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Postovani ucesnici XIV konferencije o platnom prometu i trziSnoj infrastrukturi, uvazeni domadini,

Pred nama je nova industrijska revolucija, kojoj napredak tehnologije najvise doprinosi. Taj napredak
doneo je mnogobrojne dobrobiti ¢ovecanstvu, a meni najdraza jeste olakSano Sirenje znanja i
iskustava. Stoga Zelim da se zahvalim na pozivu za uceSce, ali i da vam pozelim dobrodoslicu na
Cetrnaestu konferenciju o platnom prometu i trziSnoj infrastrukturi, koju nasi prijatelji i kolege iz
Republike Severne Makedonije, zajedno s centralnom bankom Holandije, ve¢ godinama vrlo uspesno
odrzavaju. Iz godine u godinu, nove teme se niZu, nova dostignuéa se ispoljavaju, a platne usluge i
mreza trziSne infrastrukture sve su razvijeniji. To nam, na moje zadovoljstvo, govori da se mi kao
drustvo razvijamo nabolje. Kako je rekao engleski filozof i drzavnik Frensis Bejkon: ,Znanje je mo¢”, a
Sirenje znanja deljenjem s kom3ijama, sunarodnicima i kolegama daje dobrobit ¢itavom ljudskom rodu.

Danasnjica sa sobom donosi novine i u finansijskom sektoru i u svim sferama Zivota, i od toga ne treba
bezati, veé valjano prouciti Sta to novo sa sobom donosi. Svima nam je poznato da je u sektoru
finansijskih usluga doslo je do velikih promena. Ali i da je za stabilnost i efikasnost finansijskog sektora
stabilan rad platnih sistema od izuzetne vaznosti — to se nikada nece promeniti. Narodna banka Srbije,
na ¢ijem sam celu punu deceniju, pazljivo promatra trziste, ali i moguénosti koje tehnologija kreira i,
shodno tome, stvara nove usluge, nove platne sisteme, uvodi nove zakone:

e Medu prvima u svetu uveli smo najsavremeniji sistem za instant placanja — IPS sistem Narodne
banke Srbije, pomodu kojeg gradani i privreda imaju mogucénost da svoja plaéanja izvrSavaju
lako, brzo i, $to je najvaznije, sigurno. S bilo kog mesta u zemlji, 24 ¢asa svakoga dana u godini,
novac je primaocu pla¢anja dostupan za svega nekoliko sekundi. Da su gradanstvo i privreda
prepoznali korist ovog sistema, govori statistika, kao i podatak da su broj i vrednost transakcija
realizovanih putem ovog sistema u stalnom porastu. Od pocetka rada sistema do danas
izvrSeno je preko 113 miliona transakcija, uz prosecno vreme izvrsavanje transakcije od 1,1
sekunde.

e Znajudinasu ulogu katalizatora promena u svojoj zemlji, Narodna banka Srbije se nije zaustavila
na tome. Zahvaljujuéi dobro postavljenoj infrastrukturi /PS NBS sistema, uvodimo nova
inovativna reSenja za izvrSavanje instant placanja. Tako naSi gradani pomocu aplikacije
mobilnog bankarstva mogu izvrsavati instant placanja na prodajnim i internet prodajnim
mestima u zemlji. 1z svoje fotelje, u bilo koje doba dana, mogu plaéati racune skeniranjem QR
koda pomocu aplikacije mobilnog bankarstva. Instant prenos novca u bilo koje doba dana,
svakoga dana u godini, mogu vrsiti znaju¢i samo broj mobilnog telefona koji je primalac
plaéanja registrovao za tu uslugu.

e  Posedujemo svoju nacionalnu Dina karticu, koju neprekidno modernizujemo s obzirom na
troskove, ali i znacaj nezavisnosti i stabilnosti domaceg finansijskog sistema, pri ¢emu smo,
uspostavljajuci saradnju s dva velika internacionalna karti¢na sistema (americkim Diskaverom
i kineskim Junionpejom), omogucdili korisnicima upotrebu Dina kartica i u inostranstvu.

e ZabeleZen je i rast bezgotovinskih placanja: broj korisnika mobilnog bankarstva u Republici
Srbiji u poslednjih pet godina povecan je za 254%, a broj korisnika elektronskog bankarstva za
106%.

e  Korisnicima finansijskih usluga u Republici Srbiji omogucili smo zaklju¢ivanje ugovora o
finansijskim uslugama koris¢enjem video-identifikacije, uz punu transparentnost, sigurnost i
zastitu prava gradana. Kao i svi ljudi, nekada se zapitamo da li nas toliki trud ima punu svrhu.
Medutim, brojke nam daju hrabrost da idemo dalje: do danas, zakljucena su ¢ak 306.644
ugovora na daljinu, a broj zakljucenih ugovora na daljinu u odnosu na prethodnu godinu
porastao je za 45%.



e  Pratedi zahteve trzista, doneli smo i Zakon o digitalnoj imovini, ¢ime smo nasu zemlju svrstali
u jednu od retkih u svetu koja ima ureden zakon o digitalnoj imovini. Odmeravajuci korist
uvodenja digitalne valute centralne banke u sistemu gde su instant placanja u potpunosti
zazivela, u toku su analize za uvodenje novog finansijskog instrumenta u funkcionalnom i
tehnoloSkom smislu, uz sagledavanje zakonskog okvira u vezi s funkcionisanjem platnog
instrumenta.

Jedan od vaznih puteva naSe zemlje jeste put regionalne saradnje, Sto pokazujemo i uceséem u
inicijativi ,,Otvoreni Balkan”, ¢ime zajedno doprinosimo prosperitetu regiona. Radi omogudavanja
efikasnijeg i jeftinijeg izvrSavanja platnih transakcija u evrima za stanovnistvo i privredu, uvedeni su i
Medunarodni i Medubankarski kliring sistemi u devizama Narodne banke Srbije, u kojem se svakog
radnog dana vrsi prenos novcéanih sredstava u evrima izmedu ucesnika u ovom sistemu. Pored banaka
sa sediStem u Republici Srbiji, u¢esnici Medunarodnog kliring sistema u devizama Narodne banke Srbije
jesu i banke iz nama susedne zemlje Bosne i Hercegovine, na osnovu sporazuma nase dve centralne
banke. Od izuzetne vaznosti je da pomenem i veliku prednost ovih sistema, koja se ogleda u niskim
troskovima za ucesnike, dok pri tome ucesnici imaju moguénost da za svoje klijente u toku istog dana
izvrSe transakcije za naloge koji se posalju do 14 casova. O uspesnosti sistema govori stalan rast
prometa transakcija, te isticem podatak da je promet u 2021. godinu, u odnosu na 2020. godinu,
porastao za 41%, pri cemu je realizovan promet u 2021. godini bio 773,6 miliona evra, dok se trend
rasta nastavio i ove godine.

Cesto volim da isti¢em znacaj medunarodne saradnje. Stoga smo pokrenuli inicijativu s pojedinim
zemljama iz regiona, a tu su i nase drage kolege iz Republike Severne Makedonije, da se ukljuce u
Medunarodni kliring sistem u devizama, $to bi dodatno doprinelo jacanju regionalne saradnje, uz
povecanje stepena ekonomskog prosperiteta. Svaki vid povezivanja u finansijskom sistemu moze biti
samo od koristi, nikako na Stetu naSih drzava i gradana. Jednom uspostavljena infrastruktura
omoguciée joS vecu razmenu dobara i usluga, a podrsku i oslonac toj razmeni treba da predstavlja i
efikasan platni promet.

Znamo da digitalna plac¢anja prelaze tezak i dug razvojni put. Pandemija virusa korona jeste nesporno
dovela do popularizacije digitalnih nacina pla¢anja, $to nesumnjivo treba da bude jedan od strateskih
ciljeva svake centralne banke. Medutim, oprezan regulator mora naci ravnotezu izmedu razvojnog i
sigurnog.

»,Nada je najvisi stepen mudrosti u ljudskom Zivotu”, rekao je nas veliki knjizevnik Milos Crnjanski. Zato
se nadajmo dobrom, pokusavajuci, stvarajuci, pomazuci jedni drugima. Jer interes svih nas jeste
medusobna saradnja i harmonija. NiSta nije nemoguce za one koji s voljom i predano$éu vredno rade.
Inspirisana nazivom auto-puta organizatora, Zelim nam da uvek hodamo putevima prijateljstva.

Zahvaljujem na paznji i Zelim vam uspe3nu konferenciju i puno zdravlja!



