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HAPOJHA BAHKA CPBUJE

MN3BEHITAJ O PE3YJITATUMA AHKETE O
KPEJIUTHOJ AKTUBHOCTHU BAHAKA

N3Bemraj 3a yeTBpTO TPpOMeceyje 2017.

Beorpan, mapt 2018.



YBoaHA HAIIOMEHA

Haponna 6anka CpOuje je ox 2014. ronuHe modena fa CpoBOAH aHKETY O KPEIHUTHO]
aKTUBHOCTH OaHaka. L1k Te aHKeTe je Ja yHanpeau aHauu3y KpeTama Ha KPeJUTHOM
TPKUILITY YBUJOM Yy CTAQBOBE INpPEACTaBHHKA OaHaKa O OCTBAPEHHM M OYCKHBAHUM
NpOMEHaMa M Ha CTPaHM MOHYJE KPEIUTa, U Ha CTPAHU TPAXKEbe MPHBATHOT CEKTOpa
3a KpeJUTHMA.

AHKeTa ce cacToju OJ JIeCeT NHTama Koja Ce OAHOCe Ha KPEOuTe NPHBPEIH U
CTaHOBHMINTBY. VICHHTAHHIM OArOBapajy O HPOMEHH KPEIUTHUX CTAHIAPAA’, Kao U O
yTanajy QakTopa Ha BHHUXOBY IPOMEHY, 3aTHM O TMPOMEHH YyCIOBa oa00paBama
KpeJHTa, IPOMEHHU TPAXKIHE 32 KPEAUTHMA U YTHIA]y (haKTOpa Ha IIPOMEHY TPaKibe.

Y 0BOM JIOKYMEHTY CYMHPaHH Cy pe3yJiTaTH aHKeTe crpoBeeHe o 3. 1o 18. janyapa
2018. roguHe. Y aHKeTH Cy MCKa3aHW CTABOBH IpEJCTaBHHKA 0aHaka O MpOMeHama
TOKOM 4eTBpTOor TpoMecedja 2017. ToaHe U OYeKMBAHUM IPOMEHaMa Ha KPEIUTHOM
TPXKUIITY y TmpBoM Tpomecedjy 2018. roamne. Y aHKeTH Cy Yy4ecTBOBAIU
npenctaBHunM 26 OaHaka, mTO 00e30eljyje perpe3eHTaTHBHY MOKPHUBEHOCT
KPEeIUTHOT TPXKHILTa, jep yuemhe oBux OaHaka M3HOCH npeko 95% OwumaHcHe cyme
0aHKapCKOr CEKTOpa.

Pesynratu aHkere cy mpuKasaHd y BuUAy HeTO mnpoueHara. Hero mporeHat 3a
OJITOBOPE O MHUTAkMMa O TMOHYIN KpeauTa AeuHHCaH je Kao pa3nuka uiMely 30mpa
yuenihia 6aHaka Koje Cy OJITOBOPHUIIC Jia CY KPSIUTHH CTaHIAPH ,,3HATHO TOOIITPEHU
u ,,JIOHEKJIE OOITpeHNn U 30Mpa ydenrha 6aHaka Koje Cy OJroBOpHIE Aa Cy ,,3HaTHO
ybnaxkeHn” u ,,JOHeKIe yonaxkeHn”. [lo3uTHBHA BpETHOCT HETO MPOIEHTA YKa3yje Ha
HETO TMOOIITPaBamke, a HEraTHBHA HAa HETO yOakaBame KpeJMTHHX cTaHjapaa. Hero
NPOIIEHAT 3a OJrOBOpE Ha MHUTama o0 (hakTopuMa AedUHHCAH je Kao pasnuka usmely
ydentha OaHaka Koje Cy OATOBOpHIIE Nia je MaTH (aKTop JOIPHHEO MOOIITPaBamy U
yuenihia OaHaka KoOje Cy OJATOBOpHWIIE Ja j€ JONPUHEO YyOJakaBamy KPEeIUTHHUX
cranfapaa. Kana je y nuramy Tpakma 3a KpeIUTHMA, HETO MPOLEHAT je JepHuHucaH
Kao pa3nuka uzMely 30upa ydemrha OaHaka Koje Cy OATOBOPHIIE Ja je OHA ,,3HATHO
noeehana” u ,,ioHeke nmosehana” u 30upa npoiieHaTa 0aHaKa Koje Cy OJrOBOpHMIIC Jia
je ,,3HaTHO cMameHa” U ,,JIOHEKJIe cMameHa” . [Ipema Tome, MO3UTHBHA BPETHOCT HETO
NPOIIEHTA yKa3yje Ha HeTo nosehame, a HeraTUBHA Ha HETO CMAbEHE TPAKILE.
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KpenutHu cTaHnapay Cy MHCaHe W HEMHCaHE WHTEPHE CMEPHHMIIC MM KPHTEPUjYMH KOjH OZpakaBajy
KPEIUTHY HOJUTHKY OaHKe (HIp. IPHOPUTETH y NOTJIeLy BPCTE KPEnTa, KojaTepala, CeKTopa, perHoHa 1
CIL).
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Pe3zume

IIpema onenu OaHaka, KOHKypeHIIMja y OaHKapcKoM cekTopy W Beha
CIIPEMHOCT Ha TMpey3uMame pusuka TokoMm T4 2017. yrumaam cy Ha
y0iaskaBame CTaHAapAa [0 KOojuMa cy oA00paBaHM KpEAUTH MaluM U
cpeamuM Tnpexysehuma u cranoBHHIITBY. Y T1 2018, Oanke ouekyjy
yOnakaBame KpPEIUTHHX CTaHIapja 3a JeBU3HE CTaMOCHE KpeauTe
CTaHOBHHIIITBY.

Kpenutnu yciaoBu cy yoaaxxenm y T4 2017, momro cy cMmameHe
KaMaTHE MapkKe Ha CBE THIIOBE KpenuTa. Takohe, mpomykeHa je MaKCHMalHa
POYHOCT JEBU3HHUX KpEIUTa MPUBPEIN M JAWHAPCKUX KPEIUTa CTAHOBHUILTBY.
Y T1 2018, Oanke ouekyjy [ajbe CMameHe KaMaTHUX Map)Kd, H3Y3€B 3a
JMHAPCKE KPEAUTE CTAHOBHUIITBY.

Orena O6anaka yka3syje Ha To aa je TokoM T4 2017. moBehana Tpaxkma
3a KkpeautuMma. Tpaxma npuBpene je Ouina MOJICTakKHyTa NHOTpedama 3a
OOpTHHMM CPEJCTBMMA, & Y HEIITO MamkOj MEPU U MOTPEOOM 3a (PHHAHCHPAHEM
KanuTaIHUX Tpojekata. Kox CTaHOBHUINTBA, NPBEHCTBEHO je moBehaHa
TpaXKiba 3a JUHAPCKUM KPEJAUTHMA.

Toxom T1 2018, 6Ganke oueKyjy ajbu pacT TPaxme 3a KpeAUTHMa, Koja
he, 3a paznuKy O] NPETXOAHOT TpoMmecedja, HajBHIIE OUTH yCMEpeHa Ka
MHBECTULMOHUM KpeAUTUMa KOJ NpHUBpeNie, OJHOCHO JEBU3HMM CTaMOEHUM
KpeIuTHUMa KOJl CTAHOBHUILITBA.




Kpeautu npuspeaun

[Ipema ouenn OaHaka, cTaHAAPAX 33 HOBOOJOOPEHE KPEIUTE MAJIUM U
cpenmuM npenysehuma yonaxenu cy y T4 2017, mok cy 3a KpeauTe BEIMKUM
npeny3ehnMa ¥ TOJHONPHUBPETHUIIIMA OCTAIM HenmpoMmemeHu. [locmaTpano
npeMa poYyHOCTH KpeauTa, yOnakaBame CTaHgapAa OJHOCUIO Ce Tpe CBera Ha
KPaTKOPOYHE KPEIUTE.

MpomeHa KpeAUTHUX CTaHAapAa y ogobpaBaky KpeauTa M KpeAUTHUX NHUja
npeay3sehuma
(HeTo npoueHar)

[uHapcku [eBu3nn Manawu
KpaTKo- [uHapcku KpaTKo- [eBun3Hn cpeata Benuka Morsonpu-
YKynHo POYHN LYrOpPO4HU POMHM OYrOpOYHN npenyseha npenyseha BpeaHULN
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e=—=@== OCTBapeHo e *®°° OyeknBaHo
MN3sop: HBEC.

* N03MTMB Ha BPEAHOCT Y Kady je Ha MOOLTPaB e KPeauTHWX CTaHAapha, HeraTMBHa Ha y Gnaxasare KpeauTHUX cTaHaapaa.
** Ha rpadmKkoHUMa  HWje NpuKasaH WHTE3WUTeT MpoMeHe.

VYonaxaBame cranmapaa tokom T4 2017. Owino je TOACTaKHYTO
KOHKYPEHLIUjOM y OaHKapcKoM cekTopy M BehoMm cmpeMHomhy OaHaka 3a
npey3uMame pU3HKa, a y Mamb0j MEPH U TPOIIKOBUMA U3BOPA 33 KPEIUTE.

Toxom T1 2018, Ganke He OueKyjy MpPOMEHE CTaHJapAa 3a HOBE
kpenute npuBpeau. Mnak, mox yrunajem uctux (akropa xao u 'y T4 2017,
nojeuHe OaHKe HajaBJbyjy yOiakaBame CTaHAap/Aa 3a JUHApCKe KPaTKOPOYHE,
aJIM ¥ 3a ICBU3HE TyTOPOYHE KPEAUTE MPUBPEIH.




Ymuaj cdaktopa Ha npomeHy KpeAUTHUX cTaHAapAay ofobpaBakby Kpeauta M KpeaUTHUX
nvHuja npepysehuma

(HeTo NpoueHar)
OvyekuBama y

nornegy onure CnpemMHoCT Ha
Tpouwkosy nssopa KoHKypeHumja ekoHoMcke — Puank 3axTesaHor MpobrnemaTtvyHa  npeyaumarse
3a kpeguTe ocTanux 6aHaka  aKTUBHOCTW Konartepana noTpakBawa puanka
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B OctBapeHo O QuekuB aHo
MsBop: HBC.
* MoanTMBHa B PeAHOCT Y Kasy je Ha JONPUHOC AaTor raKTopa MOOLUTPaB aky KpeauTHUX CTaHAapAa, HeraTWBHA Ha JOMPUHOC
pator dakTopa y6naxaBaty KpeauTHUX CTaHaapaa.
** Ha rpadmkoHuMa  HUje npukasaH MHTE3NTEeT NpOMEHe.

Tokom T4 2017, Behuna OaHaka je cMmamHlIa KamMaTHE Mapke Ha
KpeAuTe IpUBpean, a Mambu Opoj OaHaka je oOpauyHaBao U HIDKE MPOBU3H]E U
HAKHaJIe, TAKO JIa jé HACTaBJbEH TPEH]] CMalkEHha LIEHE KPEeInTa, KOjH je 3aro4eT
y 2014. ronunu. OcTtanu ycioBHU 3a HOBE KpeIuTe IPUBPEIN YIIIaBHOM Cy OMIn
HETPOMEI-EHH, HM3y3€B MaKCHMallHE POYHOCTH ACBH3HHMX KpEAHTa, KOjy je
noehao manmu 6poj OaHaka.

MpomeHa ycnoBa 3a ogobpaBawe Kpeauta M KpeaUTHUX NUHMja npeaysehuma
(HeTo npoueHar)

[AvHapckn kpeanTtu [l eBn3Hu kpeanTn
Makcu- |3axTeBU y Makcu- |3axTeBU y
ManHun nornegny ManHu nornegny
Kamatha |MpoBuanje | w3Hoc konare- KamathHa |MpoBusnje| wusHoc Konate-
Mapxa |1 HakHaje | kpeauta pana PoyHocT | Mapxa |u HakHapge | kpeputa pana PoyHocT
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Wssop: HEC. OcTBapeHo OuekuB aHO

* Mo3nTMBHa BPEeAHOCT Yy kasy je Ha MooLLTpaBake Yy CrioBa, HeraTMBHa Ha y Graxas akbe y crioBa.
** Ha rpadmMKoHMMa  Huje NpuKa3aH MHTe3UTET NpOMeHe.

OuekuBama OaHaka yka3yjy Ha To 71a je u Tokom T1 2018. u3BecHO

JaJb€ CMAKBbCHE KaMaTHUX MapiKH, Kao U MPOAYKECHE MAKCUMATIHE POYHOCTHU

JUHAPCKUX U ICBU3HUX KPEAUTA.




[Ipema omnenu Oanaka, y T4 2017. moBehaHa je Tpakma mpuBpesac 3a

KpenuThMa, Koja ce koa BehwHe OaHaka OJHOCWIA Ha KpeauTe 3a oOpTHa
cpeactBa. Takohe, Tokom T4, Omo je wu3pakeH HM pacT TpaXme 3a
WHBECTUIMOHUM KPEIUTHMa, a y HEIITO Mam0j MEpU U 3a KpeAuTUMa 3a
pecTpyKkTypupame nocrojehux odasesa.

MpomeHa TpaxKwe npeay3eha 3a kpeauTuma

(HeTo npoueHar)
JvHapckun LeBn3Hn Manawn
KpaTko- [vHapckn KpaTKo- [eBv3nmn cpeara Benwuka Morsonpu-
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eee®-¢ OyekmBaHo
Naeop: HBC.

*[Mo3MTMBHa B PEAHOCT Y Kasy je Ha noB ehame Tpaxte, HEraTUBHa Ha CMameHe TPaxHe.
** Ha rpadvKkoHMMa  Huje NpukasaH UHTE3NTET NpOMEHe.

Kana je peu o oueknBaHOj TpaxXmH, IIPEOBIaiaBa olieHa OaHaka na he
ona y T1 2018. 6utu nosehana ycnen nmotpede 3a GUHAHCUPAHEM KATUTATHHX

WHBECTHIIM]a. Y MamO0] MEpH, MO3UTHUBAH JOMPUHOC PACTy TPAKEE OUEKYje Ce
Y TI0 OCHOBY noTpeba npenyseha 3a THKBUIHUM CPEICTBUMA.

Ymuaj cpakTopa Ha npomMeHy Tpaxke npeayseha 3a kpegumma
(HeTo nNpoueHaT)

DuHaHcujcke noTpebe npenyseha Kopuwwherwse anTepHaTuMBHUX W3BOpa (hUHaHCWpaka

Kpegutn Bajmosu op
WuTepHo ApYyrux HebaHkapckux | [dpyrv vasopn
Kanvranxe O6pTHa PecTpykTypu- Mpeyaumatbe | buHaHCHparbe 6GaHaka MHCTUTYUMja | ChUHaHCUpakba
vHBECTULMjE cpeacTsa patbe ayra JakBu3nLje npenyseha npeaysehuma | npegysehuma npenyseha
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17.
B QOcTBapeHo

B OyvekuB aHO
M3Bop: HBC.

*Mo3nTMB Ha B PeaHOCT Yy Ka3y je Ha JONPUHOC JaTor dakTopa noBehaty Tpaxibe, HeraTUBHAa Ha AOMNPUHOC JaTtor dakTopa
CMaHemy TpaxHe.

** Ha rpagmkoHMMa  Huje npukasaH UHTE3NUTET MpOMEHe.




KpeauTu cTaHOBHMIITBY

[Ipema munbewmy O6anaka, TokoMm T4 2017. yomakeHu Ccy cTaHIapIu 3a
HOBE KpeauTe CcTaHOBHUINTBY. CTaHmapau Cy yONaKeHHM 3a Haj3aCTYILUbCHH]C
KaTeropuje KpeauTa — JAWHAPCKE TOTOBHMHCKE KpEeIuTe U KpeauTe 3a
peduHaHCHpamke, Kao U 3a JeBu3He cramOeHe kpeaute. Tokom T1 2018, Ganke
OUeKyjy JAajbe yOliaxaBame CTaHIapja 3a JEBU3HE CTaMOEHEe M MOTPOIIAYKe
KpenuTe, TOK Cy MHIUbCHa 0aHaka O TPOMEHW CTaHIapAa 3a JTUHAPCKE
KpenuTe TOJIeJbeHa, alld TMpeoBjajaBa OICHAa Koja yka3yje Ha 0Oisaro
MOOIITPABALE.

NMpomeHa KpeAUTHUX cTaHAapAa y oaob6paBakby KpeauTa CTaHOBHULLTBY
(HeTo npoueHar)

YKy nMHO VNHapCcKn 3a [eBu3Hmn
v e pedbuHaH 3a pedu-

Cram- Motpo- loToBuH- Cram- Motpo- FoToBUH- HaHCK-

6exn LLIaYKM cKn cvpatbe 6eHn Ladkm CKM1 pare
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Masop: HEC. ==8== OcTBapeHo ee®°° OyekmBaHo

* Mot Ha BpeaHoCcT yKaayje Ha noowrpaB akbe KpeauTHUX cTaHdapda, HeraTuBHa Ha y6na>c<aBaH=e KpeauTHUX cTaHpapaa.
** Ha rpadmkoHuMa  Huje nNpukasaH MHTE3NTET NpOMeHe.

IIpema onenn Oanaka, yOnakaBamke KpPEAWTHMX CTaHaapaa 3a
CTAHOBHUIIITBO OWJIO j€ MOJACTAKHYTO KOHKYPEHIIHJOM y 0aHKapCKOM CEKTOPY U
Behom cmpeMHomhy OaHaka Ha TNpey3UMame pHU3MKa, a KOJA JHMHAPCKUX
KpeauTa, W CMamemeM IIeHe u3Bopa kpeauta. (OdekuBaHO yOIakaBame
crangapaa TokoM T1 2018. ycnoBibeHO je KOHKYpPEHIMjOM y OaHKapcKOM
CEKTOpY, @ y HELITO Mam0j MEpPU U IMO3UTUBHUM H3IJIEIUMAa Ha TPIXKUILITY
HEKpEeTHUHA U OYeKHBambHUMa y noryiey 0yayhe eKoHOMCKe aKTHBHOCTH.

YcroBu 3a HOBE KpeAWTe CTaHOBHHINTBY cy TokoM T4 2017. yOmaxenw,
nomTo cy OaHke yOyaxkuiie IIEHOBHE YCJIOBE CMamEHheM KaMaTHE MapiKe Ha
JIMHApCKe M AeBH3HE Kpeaute. IIpoMeHe octanmx ycioBa OZHOCHIE Cy Ce Ha
JMHAPCKE KPEeIuTe U yKa3yjy Ha rnoBehame MakcuMallHe POYHOCTH KpeauTa. Y
T1 2018, Ganke 04eKyjy lajbe CMambEHhe KAMaTHUX Map)KH Ha JCBH3HE KPEINUTE
u yOnaxaBame 3axTeBa y IMOMNENy Kojarepaja, JOK C€ KOJ JAHMHAPCKUX




KpenuTa, TMOopea NpOoAyKemha MaKCHUMAIHE POYHOCTH, OYEKYje M CMambeme
IPOBU3HMja U HAKHAA.

Ymuaj nojeanHux dpaktopa Ha NpomeHy KpeAUTHUX cCTaHAapaay ofobpaBaky Kpeguta u
KpPeAWUTHUX NUHUja CTAHOBHULLTBY

(HeTo npoueHaT)
OuekuBara y norneagy
TpoukoB KoHKy peHunja  onuwre ekoHomcke Warnegu y norneay [MpobrnemaTtuyHa CnpemHoCT Ha
usBopa 3a kpegute ocTanux 6aHaka AKTUBHOCTW  TPXWLLTA HEKPETHMHa MoTpaxusawa npey3umare pusuka
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Was op: HEC. OcTBapeHo Ouekus aHo

*Mo3nTB Ha B PeaHOCT Yy Kasy je Ha ONPUHOC AaTor diakTopa MOOLLTPaB akwy KPEAWUTHUX CTaHAapAa, HeraTvBHa Ha AONPUHOC
pator daktopa y6naxaBawy KpeauTHUX cTanfapaa.
** Ha rpadvkoHMMa  Huje nNpukasaH MHTE3UTET MPOMEHE.

NMpomeHa ycnoBa 3a ogobpaBatbe KpeauTa CTaHOBHULLTBY
(HeTo npoueHarT)

| [vHapckn kpeauTu [eBu3Hn kpeauTu
Baxresn y Baxresun vy
Mposuanje| norneay | Yuewhe Mposuaunje | norneay | Yuewhe
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BOcTBapeHo OOyekuBaHo
MN3sop: HBC.

* Mo31TMBHA BPEAHOCT Y Ka3y je Ha NOOLLTPaB atbe Y CrioBa, HeraTMBHa Ha y GnaxaB atbe y CrioBa.
** Ha rpadmkoHMMa  HUje npukasaH MHTE3NTET MpPOMEHe.

Toxom T4 2017, 6anke cy ce cycpene ¢ BehoM TpakikOM CTaHOBHHUIITBA 32
JUHAPCKUM KpPEIUTHMA, JIOK Cy MUIIJbemha OaHaka TOJeJheHa Yy TMOTIeIy
POMEHE TPaXHe 32 JeBU3HUM cTaMOeHUM kpeautuMa. Kao u y mperxogHum
TpoMecedjuma, OaHKe Cy OIEHUJIE /A j€ MIO3UTHUBAH JOMPHUHOC TPAKIGU MTOTHIA0




O pacTa 3apaja 1 3al0CIICHOCTHU, Ka0 U O MO3UTHBHHUX KPCTarbd HA TPXKUIITY
HEKPCTHHUHA.

I'IpomeHa TPaXkwe CTaHOBHULUTBA 3a KpeanTtuma

(HeTo npoueHar)
YKy nHO [vnapckn [eBun3Hn
3a 3a pedu-
Cram- Motpo- [oToBWH- pecbuHaH Cram- Motpo- [oTOoBUH- HaHCK-
6enn Lavkun CKU --CUpatbe 6eHn LauyKu cku pake
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e OCTBapeHO *c°®°* OyeknBaHoO
N3sop: HBC.
* MNoanTnB Ha BpeaHoCT yKaayje Ha noBs ehatse TpaxHwe, HeraTMBHa Ha CMakbehe TpaxHe.

** Ha rpadmkoHMMa HWje npukasaH UHTE3UTET MPOMEHE.

OuekuBama Oanaka 3a T1 2018. yka3yjy Ha Jgajbl pacT Tpaxmbe
CTaHOBHMIILITBA, U TO MPBEHCTBEHO 3a JICBU3HUM CTaMOCHUM KpEIUTUMA, a Y
HEIIITO Mamk0j MEPH M 3a JIUHAPCKUM FOTOBHHCKHAM KPEJIUTHMA M KPEIUTHMA 32
peduHaHCHpabE.

Ymuaj daktopa Ha NpoMeHy TpaXke CTaHOBHULUTBA 3a KpeauTtuma
(HeTo npoueHaT)

Kopuuherwe antepHaTUBHUX W3BOpa
duHaHcujcke noTpebe CTaHOBHULLTBA Onuwra ekoHoMCKa cuTy auuja dmHaHcupama
HabaBka Cwuty aumja
TpajHUX Ky noBuHa Ha W reawa KpeaunTn Apym
PedwHaH- [1OTPOLAYKNX| HEMOKpeT- 3anocne- | TPXWWTY |CTaHOBHWLWEK| Apyvx n3sopu
cupare pobapa HOCTU Bapage HoCT HeKpeTHWUHa TBa GaHaka ¢mHaHcUpaks
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B OcTBapeHo 0 0Oyekus aHo
WM3Bop: HBEC.
*Mo3nTMBHa B PpeaHOCT Y Kady je Ha AOMPUHOC AaTor ¢rakTopa nosehaky Tpaxke, HeraTMBHA Ha AOMPUHOC AATor drakTopa
CMatbery TpaxHe.
** Ha rpadmkoHnMa  HUje npukasaH MHTE3UTET MPOMEHE.






