5

A
+

Haponna 6anka Cpbuje

JNPYIITBEHA OAT'OBOPHOCT







CAJTPKAJ

YBOOHA PEY I'YBEPHEPA
O HAPOOHOJ BAHLUU CPBUJE

LinreeBun n pyHkunje
ETnukn kogekc
OpHocu ¢ jaBHowhy

OoAroBoOPHOCT NPEMA 3ANOCNEHUMA

CTpykTypa 3anocrneHmx

O6pasoBakse, CTPy4YHO OcrnocobrbaBare 1 ycaBpLlaBahe
BesbenHocT u 3apaBrbe Ha pagy

MHTepHa koMyHUKaumja

OAroBOPHOCT NPEMA APYLWUTBEHOJ 3AJEOHULN

3awTnta 1 egykaumja KOpMCHMKa UHAHCKJCKMX yCryra
N3anoxbeHo-eqykaTUBHE aKTUBHOCTM

XymaHuUTapHe 1 BOMOHTEPCKe akTUBHOCTU

HoHaunje

UnaHcTBo y ,[mobanHom gorosopy” YjeoukeHnx Hauuja

oAroBorPHOCT NPEMA XXMBOTHOJ CPEOUHU

OuyBake NpupoaHNX pecypca y ceauwTy u unvjanama
Cmambere LWTETHUX YTHLaja Ha X1BOTHY cpeauHy — 3aBog

[e) W @) NN

10
10
11
12
14
16
16
17
20
24
26

26
28



- YBOJAHA PEU T'YBEPHEPA

A

YIITHHA HAIIeT IPYIITBEHO OATOBOPHOT MOCTIOBAba jecTe,

npe cBera, cTabWIHOCT, KOja je y MOCIEIBbHX HEKOIUKO

roauHa 3a Hapoany 6anky Cp6uje, anu u 3a rpahane CpOuje
nocrana HOpManHocT. Ta CTaGMIIHOCT Oriie[ia ce y OAPKUBUM
pe3yATaTnma, Koje y KOHTHHYHTETY OelIeKHMO.

3axBaspyjyhu anexBarnum mepama, Haponna 6anka Cp6Ouje, cenmy
TOAMHY 3apeqoM, MH(IALKjy IpKH 4YBPCTO MOA KoHTposoMm. Ha
kpajy 2019. ronune, mehyrogumma uHdnanuja usnocuna je 1,9%,
IITO je 1 B€eH MPOCEK 3a IIeTy TOAMHY. AIeKBaTHIM MepaMa yderhe
npoOieMaTHYHUX KPEAUTa CIYIITEHO je Ha Kpajy JelemMOpa Ha HUBO
on4,1%, unme je wuxoBo yuenrhe caja 3a 80% Hike HETO y IEPUOLY
Kaja CMO mouenu Ja npumMemyjemo Crparerujy 3a peliaBame
npobieMaTHYHUX KpenuTa. Pact cpricke eKoHOMMje MpeBasuInao je
cBa Hama ouyekupama. CpOuja je Ouita jeaHa of peTKHX 3emMasba y
KO0jOj je pact eKoHOMcKe akTuBHOCTH y 2019. Hagmammo cBe
npojekiuje pahene y Toky nperxoane rogune. [Topen rora, ¢ pactom
opyTo momaher mpomsBona, Cpbuja je y Hajehoj mepu qonpunena
pacty pernoHa 3anajgHor bankana, mTo Taxohe motephyje na je
MOJIMTHKA KOja ce cripoBojan y CpOuju afiekBaTHa.

VY nomneny nuHapuszanuje, MoceOHO je 3Ha4yajaH pacT JUHApPCKe
TeHEe y TOKy npomnute roauHe of 30%, mTo je mokasaresb pacta
nosepema y jomahy BamyTy. CaJaiimbyu HUBO AUHAPCKE IITEJIHE TIET
myTta je Bumu Hero y 2012. rogwmHuM, Kajga cMO KpEHyIH ca
Crparernjom nuHapuzanuje. CpOuja naHac MMa M JIBAHAECTO-
TOJMILEbY TUHAPCKY XapTH]y, LITO je 0J)pa3 MOBeperbha y CTAOMITHOCT
Kojy 00e30elyjemo, a Mmu hemo HacTaBUTH Jia aKTHBHO PaJUMO Ha
HPOJYKEIbY TMHAPCKE KPUBE IPUHOCA.

V3 nmyHy NOAPLIKY OAPKHBOM PAaCTy M Pa3BOjy (MHAHCH]CKOT
TPIKHIITA, N3Y3ETHO Cy BaxkHe akTHBHOCTH HaponHe 6anke Cpouje
Ha 11aHy nHoBaiuja. C mpeKo JieceT MIIMOHA TpaHcakimja y /PS
HBC cucteMy TOKOM TI€THAeCT MECELH HeroBor pajaa, Hapomma
6anka CpOwuje, y capajamy ¢ 6aHKaMa, HacTaBJba J1a 0CaBPEMEbYje
miatHe yciyre yBohemeMm uHCTaHT Iuiahama 1 QR koma U Ha
[PO/IajHUM MECTUMA.

Cse cy 1o aktHBHOCTH Koje je Haponna 6anka CpOuje crposena ¢
jenHuM 1mIbeM: OuTH oxroopaH mpema rpahanuma Cpbuje u y
CBAaKOM CErMCHTY IOCIOBarkba MUCIHTH IpE CBEra Ha KPajEber
KOPHCHHKA 3aKOHA, ORJYKEe M Mepe Koje JOHOCHMO, Kao H
aKTHUBHOCTH KOj€ I1pely3UMaMo.

Kaxko je Haponna 6anka Cpbuje jenan o OCHUBaYa M aKTHBAH YiaH
,.[106anHor fjorosopa” Yjenumenux Haiuja y Cpouju, Tako je u oBaj
U3BEIITaj KOHIUIIMPAH [ Y HOTIyHOCTH ITOAP>KaBa AeceT IPUHIUIIA
KOjU C€ OJHOCE Ha 3AIUTUTY JbYACKHX U PaJHUX [IpaBa, 3allTUTY
JKUBOTHE CpeiHe U 60pOy MPOTHUB KOPYTIIIH]e.



VY wu3Bemitajy cy npeicTaB/beHE akKTHBHOCTH koje Haponna Oanka
Cp0uje cpoBOjIH HA TI0JbY JPYIITBEHO OJATOBOPHOT MOCIOBAbA U
napTHepcTaBa Koja y Toj 001acTi 0cTBapyje ¢ [injbeM yHarnpelema u
IIMPEHHa PAKCE IPYIITBEHO OTOBOPHOT IIOCIOBAbA.

KopucHuke (HMHAHCHjCKUX yCiIyra OIrOBOPHO M IPaBOBPEMEHO
MH(OPMHUIIEMO ITyTeM PErHOHAIHKX KaHIENapuja 3a (UHAHCH]CKY
enykauujy y punujanama Haponue 6anke Cp6uje. Hamm 3anocnenun
Ha TpuOMHAMa KOje€ OpraHH3yjeMO PEJIOBHO O0aBEIITaBajy HaIle
rpahaHe o CBHM BakHHM TeMaMa M3 oBe oOmactH. PuHAHCHjCKe
ycilyre 3ay3uMajy BaKHO MECTO HE CaAMO y €KOHOMUJH HAIE 3eMJbe
HEro 1 y )KUBOTHMa CBUX rpahana CpbOuje, 300r yera je o1 H3y3eTHOT
3Hayaja ga nocroju ypeheH u crabuian (QUHAHCHjCKU CEKTOP.
Bbynyhu na ce HHCTHTYT 3aIITHTE KOPHCHUKA (PUHAHCH]CKHX yCIIyTa
Hanasu y Haponuoj 6aniu CpOuje, HalllM 3a110CI€HN CBAKOAHEBHO
rpahaHuMa mpyxajy momoh y ocTBapHBamy HHXOBHX IIpaBa H
UHTEpeca, Kao 1 noMoh y pazymMeBamy U Kopuihewy (hHMHAHCH]CKUX
yenyra. Y okBupy CekTopa 3a 3aIITHTY KOPHCHHKA (DMHAHCHjCKUX
yciyra Hanasu ce 1 MudopmartuBHM 1ieHTap, rae rpahanu mMory na
ca3Hajy 0 IOrOJHOCTHMA U PU3HIMMA Koje Tpeba y3eTu y 003Hp npu
kopuiiherwy (MHAHCH]CKUX TPOM3BO/A U yCITyTa.

Ha nospy ¢uHaHCHjcKe eayKanuje eue 1 OMIaiHe KOHTHHYHPaHO
capal)yjeMo ca cpeilbUM IIKOJIaMa U BUCOKOIIKOJICKMM yCTaHOBaMa.
IToce6HO cMO 3a710BOJBHE jep ce Opoj paKynTeTa U BUCOKUX MIKOJIA C
KOjHMMa peain3yjeMo elyKaTuBHE Iporpame cTanHo nosehasna.

O cBHM aKTHBHOCTHMA IIPAaBOBPEMEHO 00aBenITaBamMo jaBHOCT. Kako
OMCMO Ty KOMYHHKALIM]y Pa3BUIIM €A IITO PA3IMYUTHJUM LUIBHUM
rpymnama, HENnpekuIHo yHamnpelyjemo caapxkaje Ha HamuMm
CTpaHMI[aMa Ha JAPYIITBEHUM MpexKama.

IToHOCHH CMO Ha HaIlle 3aloCiIeHe KOjU CBake TOMHE y cBe Behem
Opojy y4ecTBYjy y XyMaHUTAPHUM U BOJIOHTEPCKUM aKTHBHOCTHUMA
M CBOje CJIIOOOJHO BpeMe H3[Bajajy Jia IOMOTHY OHHMa KojuMa je
nomoh nmorpedHa.

Y cBuM opranusanuoHumM genosuMa Hapopue 6anke Cpouje Boaumo
padyyHa O O4yBamy IPHUPOJHUX PECYPCa U CMamEly IITETHUX
yTHLAja HA XXUBOTHY CPEIUHY, y CKJIAQy ca CBUM OIroBapajyhum
3aKOHCKHM HOpMaMa, aJii ¥ Haj00JbOM IPaKCcOM y 0BOj 00JIaCTH.

Hapozna 6anka CpOuje Hehe MembaTi HU CMep HU IIpaBall 1eJI0Baba.
Hacrasuhe na Oyae uyBap ctabuiaHOCTH, fenoBalie MPOAKTUBHO Kao
u 1o caja u Ouhe jeman on nmuaepa y mHoBanujama. Hacrasuhe c
MOJINTHKAMA KOje /1ajy Pe3yJTare y CBIM acleKTHMa II0CI0Baba.

edondil,

Jp Joprosanka TabakoBuh




Luwesu u ghynkyuje

apoyiHa Oanka CpOuje je caMocTaiHa U He3aBUCHA

WHCTUTYLIMja, KOja Y)KMBa BEJMKO IOBEPEHE

rpahana. Ilopes oCHOBHOI 1MJba — TMOCTH3ABE U
odyBame IeHOBHe crabmmHoctH, Hapomna Ganka Cpouje
JIOTIPHHOCH OYYBAaEbY U jadary CTaOMITHOCTH (PHHAHCH]CKOT
crcTeMa. 3a CBOj pax oaroBopHa je HapomHoj ckymuTrHA
PermryGrmmke Cpouje.

[Monoxaj, opranu3aiiyja, opnamihema u GyHkiuje Hapomse
O6anke CpOuje, Ka0 M HEH OJHOC MpemMa OpraHuMa
Perry6rmike CpOmje m Meh)yHapomHuM opraHm3aiyjaMa H
uHCTHTYIM]aMa, ypehern cy YcraBom Perryommke Cpouje u
3axoHoM 0 HapomHoj 6ani Cpowuje.

Hapomna 6anka Cpouje odasiba cienche QyHkIwje:

® yTBpl)yje 1 CIPOBOIM MOHETAPHY U ICBU3HY TIOJUTHUKY;

® yIpaBJba ACBU3HNAM Pe3epBama;

® yTBpl)yje W CIIpOBOAM, Y OKBHPY CBOj¢ HAIJIC)KHOCTH,
AKTUBHOCTH M MEpEe paju OuyBama U jauyama
cTabMITHOCTH (PHAHCH]CKOT CUCTEMA;

@ p3/1aje HOBYAHMIIE ¥ KOBaHW HOBAIL M YIIPaBJba TOKOBHMA
TOTOBHHE;

® ypeljyje, koHTpoauile U yHampeljyje HecMeTaHO
(yHKIMOHKCAE TUIATHOT TPOMETa y 3eMJbH U ca
HMHOCTPAHCTBOM, Y CKJIaJTy Ca 3aKOHOM;

® u3aje U ofy3uMa OaHKaMa JI03BOJIE 3a Pajl, BPILIH
KOHTpOJTy OOHHMTETa M 3aKOHUTOCTH ITOCIIOBAmba OaHaKa
1 00aBJba Ipyre MOCJI0BE, y CKIIa/Ty ca 3aKOHOM KOjHM ce
ypebyjy Gatxe;

® p3/iaje U Ofly3UMa JI03BOJIE 33 00aBJbAMGE JIETATHOCTH
OCHUTyparba, BPIIN KOHTPOIY OBE JENATHOCTH, OAHOCHO
HaJ30p HaJl HBECHUM O00aBJbabeM, M3/aje U Oy3uMa
oprnamhema 3a 00aBJbake MOjSMHUAX TIOCIOBA W3
JICNIATHOCTH OCHTypama M 00aBjba Apyre ITOCIOBE, Y
CKJIaJTy Ca 3aKOHOM KOjuM ce ypelyje ocurypasse;

® u3/aje M Oay3MMa JI03BOJIE 3a 00aBJbarbe I10CIOBA
(bMHAHCHCKOT JIM3WHTA, BPIIM HAJ30p HaJ 00aBHAHEM
OBHX T0CIIOBAa U 00aBJba JIpyre MOCIOBe, Y CKIALy ca
3aKOHOM KOJUM ce ypel)yje (PHHAHCH]CKY JTN3HHT;

® u3jaje W OJly3MMa JPYUITBHUMA 3a yHPaBJbame
JOOPOBOJEHHM TICH3UjCKUM (DOHTOBHUMA JTO3BOJIC 32 Pajl
W JI03BOJIE 32 YNpaBJbatbe THM (OHIOBHUMA, BPIIH

- O HAPOAJHOJ bAHILIN CPbHUJE

Ha/130p HaJ] 0BOM JiesiatHoIhy 1 00aBba pyre MocioBe,
y CKJIay ca 3aKOHOM KojuM ce ypehyjy moOpoBosbHH
TIeH3HjCKHU (OHIIOBH;

® u3raje ¥ oy3uMa IUIaTHUM MHCTUTYIMjaMa JI03BOJIe 3a
npyXame IJIaTHUX YCIyra, a HHCTHUTyLHjaMa
SNEKTPOHCKOT HOBLA JO3BOJIE 32 HM3JaBambe
eJIGKTPOHCKOT HOBIIA, BPLIM HAI30p HaJ IPYKabeM
IJIATHUX YCITyra ¥ W3[aBakEeM CIICKTPOHCKOT HOBIIA, a
00aBJba M Jpyre MOCJIOBE, Y CKJIaTy ca 3aKOHOM KOjUM ce
ypeljyjy miarHe yciyre;

® 00aBJba MOCIIOBE 3AIITHTE [PaBa U HHTEpeca KOPUCHHUKA
ycIyra Koje Tmpykajy OaHKe, JpYINTBA 32 OCHTYpAmbe,
naBaouw (WHAHCHUjCKOT JW3WHTA, APYIITBA 3a
yIpaBJbamke TOOPOBOJFHUM TICH3HJCKUM (DOHIIOBHMA,
NPYXKAOLH TUIATHUX YCIIyTa U M3aBAOLH EJICKTPOHCKOT
HOBIIA, Y CKJIa]Ty Ca 3aKOHOM;

@ yTBpl)yje UCITYHEHOCT YCII0Ba 32 MOKPETAhE MOCTYIIaKa
pecTpyKTypupama OaHaka, OJTHOCHO 4JIaHOBa OaHKapCKe
rpyne ¥ CIPOBOAM OBE IOCTYIKE, OIIydyje O
MHCTPYMEHTHMa W Mepama Koje he ce mpemyszetn y
PeCTpyKTypupary U 00aBjba Ipyre MOCIOBE y BE3U C
PECTPYKTypHUparbeM OaHaka, y CKIIaIy ca 3aKOHOM KOjHM
ce ypelyjy OaHke;

® y3jaje W OJy3uUMa OleparopuMa IUIaTHOT CUCTeMa
JI03BOJIE 32 pajl OBOI' CHUCTEMa, BPILIM HAI30p Haj
BUXOBIM IIOCJIOBakeM M 00aBjba Apyre IMOCIOBE, Y
CKJIaJTy Ca 3aKOHOM KOjIM ce ypelyjy miarHe ycnyre;

® m3/1aje U omy3uMa oBNanthera 32 00aBJbake MCHAUKIX
MOCJIOBA, BPUIM KOHTPOIY MEHAYKOr U JEBU3HOT
TOCJIOBaba W 00aBJba JIpyre IOCIOBE, y CKJIaay ca
3aKOHOM KOJUM Ce ypelyje ICBU3HO MOCIIOBAE;

® 00aBJba 3aKOHOM, OJTHOCHO YTOBOPOM YTBpl)eHE MOCIIOBe
3a Pemybmukxy Cp6wujy, He yrpokaBajyhm mputom
CaMOCTAJIHOCT W HE3aBHCHOCT W3 WiaHa 2. 3aKoHa O
Hapomnoj 6armm Cpowje;

® 00aBJba IpyTe MOCIIOBE M3 CBOjE HA/UIEKHOCTH, Y CKIIaLy
ca 3aKOHOM.

Opranu Hapomue Ganke CpOuje cy M3Bpiuau ombop,
rysepHep 1 CaBeT ryBepHepa.

WI3BpIimHm 0/100p YMHE TYBEPHED M BULIETYBEpHEPH. M3BpIHm
o710op, Topen OCTaNorL, YTBphyje MOHETapHy M JIEBU3HY
HOJUTHKY, Ka0 W aKTHBHOCTH pajd OdyBama M jauarba
crabuiHOCTH (pruHAHCH]CKOr cucTtema. Takobhe, yTtBphyje
pedepeHTHY KamMaTHY CTOIY M Jpyre KamarHe CTOIC Koje



l'yBepHep

JoproBaHka TabakoBuh

BuueryesepHep BuueryesepHep BuuerysepHep [eHepanHu cekpetap
XKerbko Josuh AHa UBKoBuh [paraHa CtaHuh Tojko BjenaHosuh

LleHTap 3a capagmy
CekTOp 3a KOHTpONy ca aomahum u CekTop 3a
rnocnoBakba 6aHaka Mef)yHapOﬂHVlM nnaTHU CUCTEM
MHCTUTYUMjaMa 1
UHaHCKjCKUM
CekToOp 3a Haa3op opraHv3aumjama
Hapa obaBrbarbeM
AenaTtHoCTn LleHTap 3a
ocurypatba PECTpyKTypupare
6aHaka

CeKTop 3a 3aWTuTy
KOpHCHUKa
urHacmnjckmx
ycnyra

LleHTap 3a nocebHy
KOHTpony - AML

LleHTap 3a
cynepeusujy
MH(OPMaLMOHMX
cucrema

Haponna Ganka CpOuje mpumemyje y crpoBohemy
MOHETapHe MOUTUKE, KA0 M HAYMH YTBP)HBAa KaMaTHHX
crona Haponue 6anke Cpowuje. [Topen HaBeneHor, M3BpiiHA
0100p JIOHOCH TIPOMHKCE M JIPYre OIMITE aKkTe y o0racTu
KOHTPOJIHE W Haja30pHe (yHKUHje (QUHAHCHjCKUX
WHCTUTYLIMa, ¥ CKJIady ca 3aKOHMMa KojuMa ce ypehyje
00aBJbamke THX (PYHKIH]a, Ka0 'y 00IacTAMA 3aIlITHTE TpaBa
U MHTEpeCca KOPUCHHKA (PMHAHCH]CKUX YCITyra ¥ U3/IaBarba U
ony3uMama oBlainherma 3a Memauke TI0CIOBE M KOHTpOJe
MEH-a4KOT 1 IEBH3HOT 10CIIOBama. JJoHOCH npormce 1 Jipyre
OIIITe U TOjCMHAYHE aKTe y OOJACTH PEeCTPYKTypUparba
OaHaka, y CKIagy ca 3aKOHOM KojuM ce ypelyjy OaHke.
Cennrie M3Bpmmor onbopa onprkaBajy ce 1Mo TmoTpedu, a
HajMame jemHoM MeceyHo. Cemnmim I3BprmHOr ombopa
TIpeziceriaBa ryBepHep.

Hapomnom Oankom CpOuje pykoBOOH TyBEpHEp, KOjH
3acTyna u npencraeiba Haponuy 6anky Cpowuje. I'yBepHepa
6upa Haponmma cKkynmuTHHAa Ha TPEIOT MPEACETHHKA
Perry6mmke Cpbuje, ¢ MaHIAaTOM O TIIECT TOIIHA U TTPABOM
pemsbopa. ['yBepHep pykoBomu mocioBamkeM HapomHe
Ganke CpOuje M opranmsyje HeH pajl, CIPOBOAN OITyKe
WzBpurHor ondopa u CaBeTa ryBepHEpa, JTIOHOCH IPOIIHICE,
OIILTE W IOjeIMHAaYHE aKTe M3 HajyiexHocth Hapomue
6anke CpOuje, Koju 3aKOHOM HKCY CTaBJbCHU Y HAICKHOCT
W3BpmHor onbopa u Casera ryBepHepa, U 00aBiba Apyre
TIOCITOBE.

Kabuner [vpekumija 3a
rysepHepa JbyAcke pecypce n
OpraH13aLoHa nuTamba
[npexumja 3a CexTop 3a -
MOHeTapHe U AeBu3He Avpekumja 3a
Pa4yHOBOACTBO 1 onepauuje MH(OPMaLMOHO-
buHaHcKje -KOMYHUKaLMOHe
CekTop 3a AeBu3He TexHonoruje
Jvpekumia 3a nocnc:)Bechlép;que Yrrepra
onLiTe nocriose A .
MHOCTPaHCTBOM peBu3uja
[Ivpekumia 3a CeKTop 3a exoHoMCka UenTap 3a
KOHTPOSINHI
HabaBske VCTPXKMBAHA U p
CTaTUCTUKY
Odunujana y
Beorpagy
dunujana y CekTop 32 (NOCNOBY C FOTOBUHOM)
Beorpaay uHaHcHjcky
cTabunHoct ]
(onwTW nocnoswu) Ounmjana y
Hosom Caay
dunnjana y (MOCNoBK C rOTOBMHOM)
Hosom Caay CeKTop 3a NpUHYAHY
(onwTK nocnosu) Hannaty dununjana y Huwy
Pdunujana y K| jesL)
CekTop 32 0 ¥ Rparyjesuy
rMocsioBe C rOTOBUHOM -
dunujana y Yxuuy
[vpekuuja 3a 3aBoz 3a
3aKOHOAABHO-MpaBHe Vapagy HOBUAHMLA M
focnose KOBaHOT HOBLA —

Tonunaep

CaBer TyBepHEpa YMHE MET WIAHOBA, YKIbYdyjyhn u
TnpeziceIHNKa, Koje Onpa HapoyHa ckymnmTiHa Ha mpezyior
onbopa HapomHe cKyniuTHHE HaJUIE)KHOT 3a TIOCIIOBE
¢unancuja. Unanosu CaBera ryBepHepa Ompajy ce Ha
Hepuoz Of MEeT TOAWHA, C TPABOM IIOHOBHOI H300pa.
Cemamiie CaBeTa ofprkaBajy ce IO MOTpeOH, a HajMarbe
jenHoM y nBa Mecemna. [lopen ocraior, Ha mpemior
W3BpmHOr onbopa, Caser ryBepHepa joHocu Craryr,
(UHAHCHjCKN IUIAaH M yCBaja TOAWIIbE (HUHAHCHjCKE
useeniraje Hapomre 6anke Cpowuje.

Hapomna 6ankxa CpOuje je mpaBHO JIHIIE Ca CEIUIITEM Y
Beorpamy. Ona Moxke oOpasoBat (umjane, Koje HeMajy
CTaryc MpaBHOT JIMIIA, a FbUX0BA YHYTpallliba OpraHn3aIyja,
JeoKpyr 1 ayxHoct onpehenn cy Craryrom Hapomne
6anke CpoOuje.

Haponna 6anka CpbOuje y CBOM cacTaBy HMa
CIIeIMjaTN30BaHy OpTraHM3alMjy — 3aBOA 3a H3pady
HOBYaHMI[A ¥ KOBAaHOT HOBIIA — Tormumzep, umje ce 00aBese u
oxrosopHocti oapelyjy 3akonom o Hapomnoj Oanum
Cpbwuje u Craryrom Haporue 6anke Cpouje.



Emuuku xooexc

VY roaMHU Koja je 3a HaMma CTajHO Cy yHanpehuBaHu
eTUYKH U NpOo(pECHOHAIHU CTAaHIApAH IOHAIlaKka
3arociennx. Hapomna 6anka CpOuje WHTCH3UBHO je
CIIpOBOJMIIa AKTUBHOCTH TpeaBuljene 3akoHOM o
AreHuuju 3a 60pOy NMpPOTHB KOpYIHIHMje, HAMOHATHOM
cTpaTerujoM 3a 00opOy MPOTHUB KOPYIIIHMjE W AKI[MOHHM
TUIAHOM 32 IPUMEHY T€ CTpaTeruje.

VY cknany ¢ TuMm, AreHnuju 3a 60pOy IpOTHUB KOPYIIIIH]je
OIaroBpeMeHo je JOCTaBJBCHO 00aBEIITCHE O Per30opy
jennor unana Casera rysepuepa Haponne 6anke Cpouje,
KOME je JIOCTaBJbEH IIOJICETHUK Yy BE3W ca 00aBe3oM
MpHjaBJbUBaba UMOBHHE TpU per300opy Ha (YHKIHU]Y.
Oynkunonepu Haponne 6anke Cpouje GiiaroBpeMeHo ce
nozcehajy Ha obaBese koje mpou3ziase U3 MOMEHYTHX
3aKOHA U Tporwca (PEIOBHO W BAaHPEIHO TIPHjaBJbUBATHC
MMOBHWHE UT/I.).

3a 60pOy MPOTUB KOPYIIIIHjE 3HAYAJHH CY U MPABUITHUIIH
koju cy noHetu. [Topex ocranux, nouet je u [IpaBuitHuK o
JommyHaMa HpaBI/IHHI/IKa O IOCJIOBHOM IMOHaIIaBky
3anocnennx y Hapornuoj 6annu Cpbuje paau neTajbHUjer
ypehuBama mpaBmiia Koja ce ogHOce Ha Moryhm cykod
uHTepeca 3armocieHuX. C 003MpoM Ha CrenUpUYHOCT
1mocJioBa Koje 3amociieHd o0aBipajy y onpeleHum
opraHusanoHuM jequaunama Hapomre Ganke CpoOwuje,
npornucaHa je obaBe3a Ja PElOBHO, Ha IOYETKY CBaKe
rOIMHE, U3BEIITABajy CBOje pyKoBoauolie U Jupekiujy 3a
JbYJICKE pecypce U OpraHH3alloHa MUTaba O MoAauMa
peleBaHTHUM 3a YTBpHBamke IMocTojama Moryher cykoba
HHTepeca.

VY nperxonHoj rofuHy HUje OWII0 IPHjaBJbEHHUX MOKIJIOHA
Koje cy npuMuiIn 3anocienn y Haponnoj 6annu Cpouje 3a
Koje OM OWJIO MPOILECHEHO Ja Ce HE MOIY CMarparu
NPUTOAHUM WM NIpOTOKoJapHUM. JlaTo je ocam
MHUILbEHA O TOME J1a I OW 1mocao Koju OW 3arocieHH
00aB/ba0 BaH PaJHOI BPEMEHA yTUIA0 Ha CTBAapame
cykoba mHTepeca. Paguino ce o mocioBuMa BpuIema
MPOTUBIOXKAPHE 3ALITUTE Y JIOKAJIHOM KIMHUYKOM
LEHTPY, NOCIy JAeMoHcTparopa Ha ExoHOMCKOM
dakynrety YHuepsutera y beorpany, akryapckom
o0padyHy pe3epBHCcama 3a OTHPEMHHHE 3a OIIa3aK y
MeH3Ujy U jyOWIapHe Harpaje 3alociIeHUMa, YCMEHOM
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npesohemwy 3a ['eHepannu aupekropar 3a npeBolheme
EBporicke komMucHje, 1eaTHOCTH YnIiemha U o[pKaBarba
objexTa, M3/1aBa4YKOj AETATHOCTH JCYje KEHLIDKCBHOCTH,
PELEH3CHTCKO] NeJaTHOCTH HALHMOHAJIHOI Teja 3a
aKpenuTanujy y o01acTH BHCOKOT 00pa3oBama H
MOCJIOBMMA Yy jEAMHMIM JIOKAJHE caMoyIlpaBe. 3a cBe
MOCJIOBE NPOIEHEHO je Ja He MOry yTHIIAaTH Ha
HEIPUCTPACHO 00aBJbambe IIOCIOBA 3alOCIEHHUX Y
Hapomuoj 6aumu Cpouje.

Oonocu c jagnouthy

Excrepna komyHukanmja

OAroBOPHO, KOH3MCTEHTHO W TIPaBOBPEMEHO
nHpopMHCame MHUPE jaBHOCTH O MOCIOBABY U
aktBHOCTHMA Haponue 6anke Cpbuje 'y 2019. romuan
OZIBHjaJiO C€ ITyTeM MHTCH3UBHE Capajibe C MEIMjuMa U
KOMYyHHKal#je Ha JAPYLITBEHUM Mpexama, Kao u
o0jaBipMBambeM HMH(pOpMALMja Ha 3BAHUYHO] WHTEPHET
HpeSeHTaL{I/IjI/I U BCHUM IIOAIOMCHHMA.

# ) Hapoana banka Cpbuje b
24, anpun 2019. - &

#DrustvenaOdgovornost Y akumjn npukynrtaka nomofin 3a pomcky gewy
w3 Kyne, koja je buna opravnaoeada og 15. no 19. anpuna, 3anocneqn y
#FilijalaMoviSad npukynunn cy Bule AeceTwHa naketa ofehe, obyhe,
Lukonckor npuGopa U Worka 3a ceakofHeBHY ynoTpely. Hakou
3aBpLUeHe akumje, npeactasiuuy @unnjane u ceanwTa NOCETURN Cy
Crveni Krst Kula w ypyunni npukynrsedy nomoh. #kula
#humanitarnaakcija




TabenapHu ImprKa3 caoluTeka U peann3anije Meaujckux 3axresa y 2019. roquan

Caonrema OpxrosopH Ha U3zjase 3a Wnrepsjyn 3a Hactymm y TIpec-
HOBUHapcKa Menuje Merje €JIEKTPOHCKUM | -KOH()EepeHIInje
MUTamka MerjuMa
345 299 77 10 23 5

Toxom 2019. o6jaBibeHO je 345 caomuTema 3a jJaBHOCT U
onroBopeHo Ha 299 HOBUHApPCKUX NUTaBA.
OpranuzoBaHo je 77 u3jaBa W JieceT MHTEpBjya 3a
[ITaMIIaHE U CICKTPOHCKE MEH]e, Kao U 23 TeICBU3H]jCKa
U paJfjcKa HaCTyIa I'yBepHepa, BULIETYBEPHEpa U IPYTUX
3anocnennx y Hapomroj 6anmm Cpowuje.

OprannzoBaHe cy uYeTUpH Hpe3eHTanuje l3Bemraja o
nH(Ianuju 3a jaBHOCT, mpe3eHTanuja M3pemrTaja o
crabmiHocTH (puHaHCHjcKor cuctema 3a 2018. roauny,
Ka0 U CHUMame IT0YeTKa INICHAPHOT CACTAaHKa C MUCH]OM
MehynapogHor MoHETapHOT (DOHIA TOKOM EHXOBA TPH
6opaBka y Cpbuju. Menujcka monpmika obe3dehena je
notnucuBamy [IpoTokona o capaamu Hapomxe OaHke
Cpbuje n Bnane Cpbuje paam pamer yHampehema
nurutanuzamnuje y Pemyonunu CpOuju, xkao u
MoTnHCcHBaky MeMopaHayMa O HAacTaBKy capajambe
uzmelly Haponne 6anke CpOuje u neBeT (akynrera U3
CpOwuje u ycriocTaBbamy capaame ca mecT GaKyareTa u3
Pemry6mmke Cprcke. Menujcku je 6mno mpompaheHo
obenexaBame MaHu(pecTalyja: ,,Jlan oTBopeHHx Bpara”,
,,Myseju 3a 107, |, Jlanu eBporicke 6amrune” U ,,CBETCKa
He/le/ba HOBIA”, y OKBUPY Kojux je Hapomna Oanka
CpOuje opranu3oBajia BHIIE eIyKaTHBHUX paJOHMIIA 32
(GbUHAHCHJCKO ONMHCMEHhaBame Jielle U OMIIAJUHE.
Menwjcka monpiika o0e36ehenHa je n nznoxxdbama Hapomme
6anke Cpbwmje ,,Cnuke BpemeHa u foraljaja Ha CPIICKOM
HoBiy — HoBan Kuexesune m KpasseBune CpOuje” u
,.Cprckn HoBan o 13. no 21. Beka”, Koje cy onpikaHe y
Haponaom wmy3sejy y Kparyjeriy, u ,,MunankoBuhepa
BpPEMEHCKa Karuja”, Koja je OapikaHa y H3JI0KOCHOM
npocropy Haponte 0atke Cpouje, kao 1 XyMaHUTApHUM
U OCTaJIUM JPYIITBEHO OATOBOPHMM aKTHBHOCTHMA KOj&
Haponna Oankxa CpOmje CrpoBOAM 3ajeJHO Ca CBOjHM
3aII0CIICHUMA.

Panu yrosHaBama IIMpe jaBHOCTH Ca aKTUBHOCTHMA U
pesyarariMa paja leHTpalHe OaHKe U IOIPHHOCA Pa3BOjy
noseperma, Haponxa Ganka CpOmje je m y 2019. 6uma
aKTHBHA Ha APYIITBEeHUM Mpexama Tsurep u dejcOyk. Ha

HapogHa Danka Cpbuje b
18. cenTemBap 2017. - @
#DrustvenaOdgovornost

Y cyBory, 16. centemBpa, ycnewHo je peann3oBaxa jefaHaecta
BONOHTEPCKA aKuMja 3anocneHux y HapogHo) Banuywn Cpbuje. Y akuyujn
nog cnoradom CBAM CPUEM — @YTOI 2017 yuecTeOoBaNO je npeko
TpuaeceT aanocnednx y Gunujany y Hosom Cagy W ceguwTy.
#olonteriMBS cy ypefiueann Jom v MpuxeatunuwTe 3a ogpacna u
cTapuja nuua y ®yTory, y Yemy cy UM nomaranu 1 3anocnedn y Jomy n
MpUXBATUAWMLTY W KOPUCHWALM. TUMCKUM PaG0M [ NOCTUIHYT Hajborsm
moryfin peaynTar — onnemerseH je npoctop objekTta, kojw je rpafjen 1964,
FOAWHE W KOJW M3NCKY]E KOHTUHYWTET ¥ ypefjneary.

3BaHWYHOM Hajory Ha TBurepy, koju npyxka Moryhuocr
npahema aKTUBHOCTH IICHTPAIHE OaHKE Koje Cy MpenMeT
MHTEpEeCOBaba MeJMja U CTPYYHE JaBHOCTH, Kao IITO CY
KpeTame pedepeHTHe KamaTHe crorne, M3Bemiraj o
uHQIANUjH, KpeTame IEBU3HUX pPE3epBH U Ap., Y
MPOTEKJI0j ToAWMHU OO0jaBjbeHO je 1.577 TBHUTOBa U
octBapeHo je 2.498 mparmnama u 3.452 mocere cajty
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Haponue 6anke Cp6uje. Ha 3Bannunoj crpanuim Haponue
6anke Cpouje Ha DejcOyKy, Koja je MOKPEeHyTa C MUbEM
nHpOpMICaka KOPUCHUKA O (DUHAHCHJCKO] CAyKallHjH,
JPYIITBEHO] OATOBOPHOCTH, akTHBHOCTUMA LleHTpa 3a
MOCETHOLE M M3JI0XKOCHUM aKTUBHOCTHUMA Taliepuje
Haponne 6anke Cpbuje Ha CiiaBuju, y TOKY U3BEIITajHOT
nieproznia o0jaBibeHa ¢y 1.353 mocra u octBapena cy 1.683
ceubama ctpanuiie (Jiajka), kao u 1.746 nparuara.

Be0-cajT u mydaukanuje

3BaHMYHA WHTEpHET mpe3eHTanuja HapomHe OaHke
Cpbuje namemeHa je rpahanuma panu HBUXOBOT
uHopMucama, enykanuje M INpyxama nomohu y
3alITUTH JIMYHUX MHTEpeca I0jeJMHala, Ka0 U CTPYYHO]
JaBHOCTH, C 003UPOM Ha TO J1a C¢ 00jaBIbYjy MyOIHKaIH]je
1 JOKyMEHTH KOjH CaJipKe CBE pesieBaHTHE HH(POpMAIIHje
omocnoBary Hapomaae 6anke Cpowuje.

VY toky 2019. ronuHe, Ha TTOYETHO] CTPAHUIIA HHTCPHET
npesentaunje Hapomue Oanke CpOuje mocraBibeH je
(dopMynap IpeKko Kora cBa 3aHHTEPECOBAHA JIMIA MOTY
MOCTaBHTH NMHUTamke M3 OHIIO KOje oOysacTu U3
HajuexxHoctTn Hapomne Oanmke Cpbwmje. [lopen Ttora,
JOCTYTIaH je ¥ (hopMynap ImyTeM Kora je Moryhe yImoxuTu
npumen0y, OTHOCHO NPHUTYXO0y Ha MOCIIOBAmbE JlaBaola
¢dunancujckux yciayra. Ha murama oaromapajy
OpraHW3alMOHE jeAMHHIE, Y OKBUPY CBOJHX
HaJUIeXKHOCTH, y Hajkpahem Moryhem poky.

[Tytem cBoje mHTEpHET mpe3eHTtamyje Hapomna Ganka
Cpbuje je m3BemTaBajga jaBHOCT O HMHCTPYMEHTHMA H
Mepama Koje je Tpely3uMala paayd odyBama U jadarba
(uHAHCHjCKEe CTaOMIHOCTH, K0 U O MHCTPYMEHTHUMA U
Mepama 3a ClipoBol)ere MOHEeTapHe U JIeBU3HE MOJIUTHUKE.

I/a Hapogna banka Cpbuje
N/ 1. webpyap -G

A2 Tol1 JoRwT 115 1o oty

Saxsamsyjyin Hawmm 3anocneduma, kow og 2015, roguHe yyecTsyly v
akupju Cep za hendikep, y 2019, kynreewa cy fBa TpUUMKNa 3a ocobe ¢
npofineMuma y kpetarsy. M 0Be roAnHe HacTaBrbaMo ycneluHy capaihsy.
#drustvenaodgovornost #cepzahendikep

a5

Hapoma Sanka Cponje
¥ COPIFLI £

. Yopywerbem

YE"]
(8 A XEHIHKEN

*"’-ﬁbﬁ =5

Cakynunu cmo:
2015 - 500 kr
2016 - 1.000 kr
2017 - 1.022 kr

1.500 %

2018 - 1.100 kr

PenoBHuM nyOnukanyjama, CTaTUCTUYKAM NPUIIO3UMA U
CAOMIITEHUMA 3 JABHOCT IPEACTABIHEHE Cy AKTHBHOCTH
y obnmactu Hazm3opa (UHAHCHjCKUX WHCTUTYIHja, Kao U
HaJg30pa HajJ NpyXaolHWMa IUIATHHX YycClyra u
MHCTHTYILIHjaMa eJISKTPOHCKOT HOBIIA.

Ty Ganiasuia Tupax Ha Tupax Ha
CPIICKOM €HIJIECKOM
loaumsky U3BeIITaj O MOCIOBAkY U pe3yliTaTuMa paaa 100 60
lopumsmy n3BenTa) 0 MOHETAPHO] MOAUTULIU 80 60
[onmyromimy U3BeIITaj O MOHETAPHO] MOJUTHILIN 80 60
W3Bemraj o unduanuju 80 60
lopummy n3BenTaj 0 cTabMIHOCTU (PUHAHCH]CKOT
cucrema 80 80




Toxom 2019, Ha nHTepHET Npe3eHTanuju Haponue 6anke
Cpouje objaBibenu cy [onumimu I/I3B€HITaj 0 TIOCJIOBABY
U pe3yaTaTuMa pajia, [ oquimby H3BenTaj O CTabUITHOCTH
¢buHaHCHjCKOT cucTeMa, [OqUIIKHU M3BEIITaj O
MOHETapHO] MOJIUTULH, Kao 1 [1omyroanimsy H3BeITaj o
MOHETaPHO] TOJTUTHIIH.

O6jaBsbeHa cy MeceyHa u3ama CTaTHCTHYKOT OMIITEeHa,
TPOMECEUHH M3BEHITAjH O OAHKAPCKOM CEKTOPY, Ha130py
(UHAHCH]CKOT JM3WHIAa, MOCIOBHMA Haja30pa Hal
00aBJpbalkEM JENAaTHOCTH OCHTypama U Hajg3opa
JpylITaBa 32 yNpaBibambe J10OPOBOJBHUM IIEH3HjCKHM
(hoHIOBHMA, KA0 M O AKTHBHOCTHMA Y OOJIACTH 3aIITHTE
KOpUCHHMKa (MHAHCHjCKHX yciyra. TpomecedHo cy
o0jassbuBanu M3BemniTaj o quHapu3anuju GUHAHCH]CKOT
cuctema u Mizpemraj o mupmanuju. [Ipezenranmje
W3zBewtaja o uH(IANMjU €MUTOBAaHE Cy YXKHBO IPEKO
3BaHn4HOT cajta Haponue 6anke Cpowuje (live stream).

JaBHOCTH Ccy moctymHE U cienehu m3BemTaju: TpeHoBH
Yy KpPEIUTHO] aKTHBHOCTH, V3BemiTaj 0 OTKPHBEHUM
¢dancupukoBaHUM HOBUYaHHIama, l3BemTaj o
pe3ynTaTiMa aHKeTe O KPeJUTHOj aKTHBHOCTH OaHaka, y
TPOMECEYHO] JUHaMUIM, M3BemTa] o MHOIALNOHUM
OYCKMBabUMa Y MECEUHOj TMHAMHUIIM, Kao 1 M3BeriTaj o
HaJArenamy IJIATHOT CHCTEMa, KOju ce 00jaBipyje
JEIaHITy T TOUIIELE.

[lyTem cBojux moaxomena Teoj nHosay
(www.tvojnovac.nbs.rs) u [Jenmap 3a nocemuoye
(www.centarzaposetoce.nbs.rs), Haponua 6anka Cpouje
obaBelTaBajia je jaBHOCT O AKTHBHOCTHMA Ha IOJbY
3aIITHTE U eAyKalHje KOPUCHUKA (PHMHAHCH]CKHUX yCIyTa,
U3JI0KOCHO-KYATYPHUM JICIIaBakbuMa U €IyKaTHBHUM
[IpOrpamMuMa 3a yIeHHUKE U CTYICHTE.

Cse mupopmanuje o gomahoj miarHoj KapTULH
DinaCard, nogaum o DinaCard cuctemy, Kao U CIHCaK
CBHUX aKIENTaHATa, TOCTYITHHU Cy JABHOCTH MPEKO JINHKA!
www.dinacard.nbs.rs. OBaj mongomen Oenexu cBe Behy
moceheHoct, mTo ykasyje Ha cBe Behe mHTepecoBame
rpahana 3a DinaCard cuctem n Behe mpuxBaTame
CHCTEMa O CTPaHe MPUBPEIHUKA.

CBU mITAaMIIaHW W CJICKTPOHCKHU CalpXkaju KOju ce
nyOIuKyjy 3a jaBHOCT MPHUIIPEMajy CE Ha CPIICKOM U
€HIJIECKOM je3HKY.

Ha cBom JyTjy6 xanany (Narodna banka Srbije | National
bank of Serbia), Haponna 6anka Cpbuje o00jaBibyje
BHUJICO-3aIIUCE OJPKAHUX KOHq)epeHuM]a 3a HOBHHape U
CTPYYHY jaBHOCT, Ha KOjUMa Ce€ IpEeACTaBJbajy
nyonukaiuje — M3Bemraj o uHpnanuju u loanimu
W3BEIITa] O CTAa0MITHOCTH (PIHAHCH]CKOT CHCTEMa, Kao U
BHUICO-3amuce 0 ucropujary baHke, pUHAHCH]CKO]
eIyKalUjH 1 HOBILY ¥ APYTre IPUTOIHE CaIpKaje.




OJI'OBOPHOCT ITPEMA 3AITOCIIEHMMA

apozna 6anka CpoOuje je mocBeheHa UCITyaBamby

3aKOHCKHX I[HJbEBA M CIPOBONCHY MOBEPEHUX

(yHKIHMja Ha HA4YMH KOJUM HCTOBPEMEHO
nckasyje mocBeNeHOCT U OpUTy 3a 3amoCiICHE, OKOJIHHY U
JIPYIITBEHY 3ajefHUIly. Y TOM CMHCIY, OCHOBHH IHJb
MOJIMTHKE YIIPABIbakha JbYJICKUM PECYPCUMA YCKO j€ Be3aH
3a JIOCTU3ahe LUJbeBa JIpyLITBeHe oAroBopHoctu. To ce
OJIHOCH TIPE CBera Ha pa3BOj M YHampeheme CTpydyHHX
KamaluTeTa 3aloCiICHUX M CTBapame MOJCTHIAjHE,
31paBe 1 0e30e/IHe pajiHe CPpeTUHE Kako Ou ce 00e30e 110
KBAaJIUTECTHO U 6HaFOBpeMeHO HUCIIYHBCHEC CTPATCIIKUX
uuibeBa Hapopne Ganke CpOuje, anu W HCHyHHIA
OYEeKMBaka 3aloCiICHUX y TMorieny npodecuoHanHe
OCTBAPEHOCTH U MOTHBHUCAHOCTH 32 I10CA0.

Cmpyxkmypa 3anocieHux

Crpykrypy 3amociieHux u y 2019. romunu omjukyje
Pa3HOJMKOCT y IOIJIeAy THIIA PagHOT OXHOCA, IoJia,
00pa3oBarma 1 CTApOCTH.

Kana je y nuTamy mojHa CTPYKTYpa, Ka0 M MPETXOAHUX
roauHa, U najbe je Behm Opoj 3amocieHUX KEHCKOT
(56,90%) nero mymikor mosna (43,10%).

[ocnenwux ronmua y Haponnoj 6anmm Cpbuje
3aCTYIUBEH je TpeH] Belie 3acTyNJbCHOCTH JKCHa Ha
pykoBoxehnm nosunmjama (56,57%). Y moTmyHOCTH je
MIPUMER-EH MIPUHINI jeJHAKNX IIAHCH 32 CBE, OJTHOCHO

I'pacduxon 1. CTpyKTypa 3amocIeHHX IpeMa THITY PagHOT OJHOCA

| Bpoj 3anocnexnx Ha
HeopapeheHo Bpeme

| Bpoj 3anocnexnx Ha
onpeheHo Bpeme

I'pacuxon 2. ITona crpykrypa 3anociennx y Haponnoj 6anuu Cpbuje

56,90%

43,10%

. B Mywkapum
MPUHIUI 3a0paHe TUCKPUMHUHALMjE HA OCHOBY I10JIa,
yuMe ce mnokasyje nocseheHocr 6opOu nmpoTUB OBOT U B Kene
CBUX JAPYTHX OOJMKA TUCKPUMHUHALIH] €.
[TonHa cTpykTypa 3anocieHnx npema pykopogehum HUBoMMa
PykoBoguouu PyKkoBOAMOLM YXKUX
DyHKUMOHEPU OCHOBHWX OpraHn3aLnoHnX OpraH13aLoHNX YkynHo
jeavnuua, cdovnujana n 3asoga jeavHmua

MyLukapum 2 40% 27 51,92% 57 40,43% 86 43,43%

XKene 3 60% 25 48,08% 84 59,57% 112 | 56,57%

YkynHo 5 52 141 198
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I'padukon 3. [Tonna crpykrypa pykoBonehux paguux mecra

B Mywkapum
B XeHe

Obpazosarve, cmpyuHO
ocnocobmwasarse u
ycaspuiasarse

Kako 6u Haponmna 6anka CpOuje ycremHo obaBibalia
CBOje (QyHKIH]je, HAJJIS)KHA OpTaHM3aIOHa jeINHUIA 3a
yIpaBJbake JbYICKHM pecypcHMa cTapa ce o
KOHTHHYHpPaHO] 0o0ymu U TpodecHoHATHOM pa3Bojy
3al0CJIEHUX, WITO YjeIHO IpeACcTaBlba jelaH O]
crparemikux npuopurera. Haponna G6anka CpOuje
AKTHUBHO MNOJpiKaBa KOHUCIT JOXHWBOTHOI y4YCHma U
NpeIo3Haje Ja je TO jeaH o1 KIbYYHUX (pakTopa y pa3Bojy
Kapujepe CBaKOT 3allOCIEHOT, C THM Ja Ce jadyameM
CTPYYHHX KallalUTeTa 3allOCICHUX MOTBPlyje M BHCOKA
peryTanuja HHCTUTYLHje. Y TOM CMHCITY, 3alI0CIICHUMA C&
omoryhaBa mnoxahame cTyanja Ha BHCOKOOOPa30BHUM
WHCTUTyIHMjaMa, 0o0yKa 3a CTHULAKkE PasIUuYUTHX
npodecHoHaIHIX 3Batba, CepTH(UKaATa U JIULEHIH, Kao U
yuemrhe Ha ceMHUHapuMa, KypCeBHMa, paJHOHHUIIaMa,
CaBeTOBamMMa, KOH(pEpEeHIHjaMa M JPYTHM CIHYHUM
oONMMIMMa ycaBplliaBamba y 3eMJbH M HHOCTPAHCTBY,
YKIJbYUyjyhH U CTYIHjCKE TOCETe IICHTPATHUM OaHKama
JPYTUX 3eMalba.

V3 npahewme caBpeMEHUX TEHJACHIUja Yy YIPaBJbamby
OpraHU3alMOHUM 3HambeM, 3anocieHnmMa je Tokom 2019.
roJMHEe OMOT'YheHO cTHLame HOBHX 3Hamba M BEIUTHHA,
MOU3ak¢ HUBOA CTPYYHOCTH, T€ IPEHOILCHE EKCIICPTU3E
Mmel)y 3anocieHnMa, IITo je, u3mel)y octanor, yHanpeamuio
3aJI0BOJHCTBO 3aMI0CIICHHX ITOCIIOM.

I'paduxon 4. OGpa3oBambe 3aMoCICHUX — YIE0 3aMOCICHHUX Y
PA3IMYUTHM CTCIICHUMA CTYAN]ja

41,67

25,00

16,67

. I

Ociiobiie cTpyKoBiie
cryme — 1. cremen

OcHoBiie akazeMcke
crymuje

Macrep crpyxosiie cTymje Mactep axazencke cTymuje
2 crenen 2. crenen

1. cremen

Haponna 6anka Cpbuje je y 2019. roguun uHaHCcHpaa
TPOLLIKOBE 00pa30Bar-a Ha BUCOKOIIKOJICKAM yCTaHOBaMa y
Penry6mumm Cpbuju 3a 12 3amocieHux, IOk je 3a 52
3arocyicHa OMOTyNeHO CTHIabe PasTMYUTUX JIMLCHIU U
cepruduxara.

[TonarameM CTPyYHHX MCIHMTA 3a JIMIA OATOBOPHA 3a
3alITUTY Of MOXapa HCIymeHe cy obasese Hapomne
6anke Cpbmje kao MmociogaBia MPOUCTEKIE U3 3aKOHA O
3aIITHTH OJ TIOXKapa, JOK je CTHIAamke onaronapajyhmx
JIMUEHIM OMUIT0 HEOXOIHO paay npumMere /SO cTannapaa
n edukacHujer obaBipama IOCIOBA U3 JEIOKpyra
Haponue 6anke Cpouje.

Canprxaju ceMuHapa, KOH(PEPEHIIH]ja, CICIN]jaTH30BaHIX
KypceBa M pajJMOHHMIA KOje Cy 3alocieHH moxahamm y
3eMJbU U WHOCTPAHCTBY Ha PasiM4YHTE TeMe M3 00IacTH
LEHTPATHOr OaHKapCTBa MPHIAroh)eHH Cy aKkTyeIHHM U
OynyhuMm ¥3a30BHMa C KOjUMa ce CyouaBa LICHTpaJHa
Oanka y oOaBjhaky (PYHKIMja MOBEPCHHUX 3aKOHOM.
I[IpenaBaum cy excrnepTu LeHTpaliHUX OaHaka,
Mehynaponuor moHerapuor ¢onpaa, banke 3a
MehyHapoaHa mopaBHama, EBporicke neHTpaigHe OaHKe,
EBporncke xommcHje, HAMOHATHUX arcHIMja 3a HaI30p
OCHUTYparba H JIp.

Haponna Oanka CpOuje je 3a 36 crymeHara 3aBpIIHHX
roanHa (akyjirera y 3¢MJbU M HHOCTPAHCTBY
OpraHu30Baja JCTHY MPAKCy, KA0 U MPAKCY MO Mporpamy
,»YTIpaBJpame TaneHTumMa y Haponroj 6annu Cpbuje” 3a
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I'padukon 5. CTpydHO 0crOCOOIbABAE 3aTOCICHUX

8,97

[

BesbenHoct u 3apasibe
Osnamhenu paayHoBoha

Ha pazy
VipaBibare raCHUM
HHCTaJalnjaMa

[IporuBexcmno3uBHa

3aI0THTaA

I'padukon 6. YcaBpiaBame 3amoCcIeHuX

67,39%

27,17%

5.43%

Omnnaju 00yke Veaspinapare

Y 3eMJbH

VYcaspiaBame

Yy MHOCTPAHCTBY

95 crynenara. TuMe je mpyKeHa MPHUITIKA TAJICHTOBAaHIM
CTyACHTHMA Ja CTCKHY pPaJHO HUCKYCTBO U TCOpI/IjCKa
3Haa CTeUeHa Ha (paKynTeTnMa yrnoTiyHe MPaKTHYHIM
yBuauma.

bezbeonocm uzopasmwe napaoy

Hapomna 6anka CpOuje, Kao OJroBOpaH IOCIIOIABAIL,
HACTOjH J]a CBAKOJIHEBHO, Y CKJIQJy C MPOMUCUMA, BOIU
pauyHa o 0e30€IHOCTH W 3IpaBJby 3alOCICHUX W Ja
peay3uMa CBe OTPEOHE aKTHBHOCTH.

3amociieHn Ha paJHIM MECTUMa ¢ ToBehaHUM PH3HKOM,
Kao M 3allOCICHH KOjH Yy palgy KOpHCTe MepjeBHHE,
ynyhenn cy Ha o0GaBe3He TOUIILE JEKApPCKe Mperesne
pamu yTBphHBama 31paBCTBEHE CIOCOOHOCTH 3a pajl.
[TpubnmwkHO TpehKHa 3aMOCICHUX KOjH Y paay KOPUCTE
orpeMy 3a paj ca ekpaHoMm ymnyheHu cy Ha oOaBe3He
Tporogumme OPpTaMOJOMKEe M NPEBEHTHUBHE
CHCTEMaTCKe Iperee.
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20,97

Y TOKy ToinHe N3BpLIEHA Cy PETX0IHA WM NEPHOIUYHA
UCIIUTHBaKka U IPOBEPE CPelcTaBa M OIpeMe 3a pam y
OCHOBHHM OpraHu3alfuOHHUM jelII/IHI/II_IaMa, Kao u
cpeicraBa M OIpeMe JIMYHE 3aliTHTe Ha paxy Tpehe
KaTeropuje, KOju CIy)Ke 3a 3alTUTYy OJ CMPTHHX
OIACHOCTH (EJIEKTPOM30JIAIMOHA CPEICTBA M OIpeMa 3a
pan Ha He3amrtuheHoj BUCHHNM). Y cKiaay ¢ norpebama,
3aII0CIIEHH CY PELOBHO KOPUCTHIIN CPEICTBA U OLPEMY 32
JIMYHY 3alUTUTy Ha pany. PenoBHO cy HapydyuBaHu
CpelcTBa U oIpeMa 3a JIMYHY 3aIUTUTY Ha paay (CpeacTsa
3a 3aLITUTY CIyXa, BHAA, JUCAJHUX OpraHa, 3allTHTHE
pykaBurle, 3amTutHa oxeha m mpyro). OGHOBIECHH Cy
KOMILIETHA OIIpeMa 1 CPEIICTBA 3a IPYKakbe MPBe OMOhH.

17,87

13,92

9,79 10,02

CiyxGennk o6esoeljerba

ca opyKjem
Samuta ox1 jouunsyjyher

3ZIIHT“T8 0]1 moXxapa
3padera

ISO 19011:2018

CFA

W3BpiieHu cy peJOBHH IIEPUOANYHU ITPEIVIEAN OIIpeMe 3a
paa, uCnuTuBamba 6I/IOJ'IOIHKI/IX IOTETHOCTH Ha paaHUM
MecTUMa Ha KojuMa ce 300r mpoleca paja Mory
OYEKHMBATH, KA0 ¥ HCIINTHBAKkA H3JIaramba HUBOA PaJlOHy
Ha pagHIM MeCTHMa Ha KOjuMa ce 300T mporieca pajaa
MOT'Y O4EKHBATH.

Kao u cBake roguse, M3BpIIEHAa Cy CBa HEONXOJHA
MPETXOHA U ePUOUYHA OCTIOCO0baBama 3a 6e30e1aH 1
30paB paj 3aloCICHHX Y OCHOBHHM OpraHHU3ALOHUM
jenuHMIIAMa. PeoBHO Cy mpujaBibeHe CBE IOBpPE/IE HA paLy
3aII0CJICHUX Y OCHOBHUM OPraHM3alOHNM jeIMHHLIaMA.

VY cxmany ¢ nmanom HabaBku 3a 2019. roguny,
MPUIIPEMJbCHE CY U CIpOBelcHe HabaBke ciemehux
yciyra Wi A00apa: KOHCAJITHHT y 001acTu 6e30eIHOCTH
W 37paBJba Ha pajay, Tpake 3a obelexaBame



rpalj CBHMHCKHUX pPaaoBa, UCIUTUBAKLE BCHTHUIIAIIMOHUX
CUCTEMA U KOHIICHTpaHI/IjC paaoHa.

[TpunpeMsbeH je ¥ MOTMHCAH CIIOPa3yM O Capalikbu U
MPUMEHH TPOIMUCAHUX Mepa 3a O0e30emaH W 3apaB paj
3al0CJICHUX C JIPYTUM MOCJIOMABIEM C KOjHUM C€ Jein
pajiHi IpoCTOp.

¥V oxBupy Cekropa 3a HOCI0BE C TOTOBUHOM, CIIPOBEICHO
j€ UCIUTHUBAE CTpeca Ha PaHOM MECTY, HAKOH 4era Cy
MPEACTaBIbEHH PE3YNTATH IICHXOJIOUIKOT HCTPaKUBAha.

O6pa3oBaHa je KommcHuja 3a m3pany llporpama 3a
OTKJIalamke HeJocTaTaka y obmactu Oe30egHOCTH U
3[paBjba Ha pajay 3a 4Hje OTKIamame Cy MoTpeOHa
JI0laTHa WHBECTUIIMOHA CPENCTBA, a KUBOT U 3/IPaBJbe
3aM0CIEHUX HUCY TeXe YIpOKeHH. Y capalmu ¢
JupekuujoM 3a JbYICKE pecypce M OpraHu3alioHa
[IUTakba U OPraHN3alNOHKUM jeIMHULAMa OATOBOPHHUM 32
crpoBoljerse Mepa W OTKIAamamke HEeIoCcTaTaka y OBOj
o01acTu yTBpheHHX AKTOM O IPOLICHH PU3HKa HA PaJIHOM
MecTy U 'y paaHoj oxkonuHu y Haponnoj 6anmu Cpowuje,
KOMHCHja je MOJHOCHIIa TYBEpHEpYy TpoMecedHe
usBemraje o ocrBapewmy [Iporpama. OctBapena je
capaama ¢ ¢uaujagsamMa ¥ 3aBOJOM, y OKBHPY
Hajule)XHOCTH Jlupexknuje 3a JbyICKe pecypce H
OpraHM3allMOHA THUTamka, Ha jeIMHCTBEHO] MPUMEHHU
nporrca u3 ope odnacti. HakoH CrpoBeeHOT MOCTyIKa
peBu3nje AKTa O TPOLEHU pHU3MKA, KpajeM JenemOpa
YCBOJj€H je HOBU AKT O IIPOLICHH PU3MKA HA PAJHOM MECTY
ny paaHoj okonunu y Haponnoj 6annu Cpowuje.

OBUM aKTHBHOCTHMA HCITyEEHE CY CBE 3aKOHCKE 00aBe3e
Hapomue 6anke Cpbuje, moBehana je 6e30eTHOCT Ha pay
1, y MepH y K0joj je To 6muio Mmoryhe, moaurHyTa je cBect
3al0CJICHHX O 3HA4ajy M MPUMEHU Mepa 0e30eJHOCTH 1
37paBJba Ha payy.

Be3deaHocT u 3apaB/be Ha paay — 3aBox 3a u3pany
HOBYAHWUIA U KoBaHOT HoBIa — Tomunaep

YV IIpOTEKJI0j TOIMHH, Y 3aBOIY CY CIIPOBEICHE aKTHBHOCTH
Ha yHarpehermy 6e30e1HOCTH 1 31paBiba Ha pajty, y CKIaLy
ca 3axTeBUMa cranaapna /SO 45001, a paau ycrocTaBbamba
chcTeMa yrpapJbara 0e30eaHoIIy U 3IpaB/beM Ha Pay.
CrpoBe/ieHe aKTHBHOCTH, 4Hja je eeKTHBHOCT MOTBpheHa
nobujamem ceprtuduxara y majy 2019. rogumne,

MPEICTaBIbajy CaMo je/iaH BUJI OPIIKE [OCIOBabY 3aBozIa
Jla CTaTHUM TO0OO0JBIIAKEM Yy OBOj OOJIACTH CTBOPH
0e30CTHO PATHO OKPYKCEHE M YKIIOHU PH3HKE.

PeBugupanuM AKTOM O TPOLEHM PHU3MKA HAa PaJHOM
MeCTy H y pagHoj okoianHN y Hapomnoj 6anmu Cpowuje,
KojH je motmucan y aeuemopy 2019. roquse, y 3aBoay je
W3BpLICHA NpOIEHa pU3nKa 3a 62 paxHa MecTa
(rpymucanu 1mocioBu). J[BajeceT 4eTHpH pajgHa Mecra,
caykynHo 143 u3Bpimona, yrepheHa cy kao pajiHa Mmecra
C TOBEhaHUM PU3UKOM.

VY capaamy ¢ HaJUISKHOM CIIyKOOM MEIMIMHE paja, a Ha
OCHOBY 3aKJbyYCHOI YroBOpa O MpyXKamy YCIyre Te
ciayx0e, y 3aBoiy je opraHu3oBaHa M CIIPOBEJICHA
HanpenHa o0Oyka ocrmocobJhbaBama 3alOCICHUX 3a
npyxame npee nomohu. O0yka 3arocieHux 3a MpyxKame
npBe rmoMohu M3BplIleHa je y ckiany ¢ [IpaBuiiHuKOM o
Ha4YuHy IIpyXama IpBe IoMohu, BPCTH CpeacTaBa U
oTmpemMe Koju Mopajy outn obe30eleHn Ha pagHOM MecTy,
HaYMHy W POKOBHMa OCIOCOOJbaBama 3allOCICHHX 32
npy>Xarbse rpse momMohw.

3a 3amociieHe Koju 00aBJbajy IOCIOBE Ha paJHUM
MecTUMa ¢ moBehaHMM pPHU3MKOM, Ka0 U 32 HUXOBE
HEIocpeiHe PYKOBOIMOLE, OPraHU30BaHa je HalpeqHa
o0yka 3a mpy’kame mpBe moMohu (TeopeTCKu, MPaKTHIHO
U TIpoBepa 3Hama — TecT). CBU 3aIl0CTICHH 3a Koje je Omo
OpTaHU30BaHO OCMOCO0JpaBame (YKYIMHO BUX 34)
YCIIEIIHO Cy 3aBpIIMIM OOyKy M J0OWIn yBepema o
noxahamy HarpeaHe 00yKe U3 MPBE MOMONK Ha paJHOM
MECTY, KOja Cy OJUI0KEHA Y FbHXO0Ba JIocHjea.

IIpexonTpOIHICaHu Cy cBH opMapuhu 3a MpBY TOMON, IITO
je mompasyMmeBalnio: 3aMeHy omreheHux opmapwuha,
nocraBbame opmMapuha Ha HOBUM MecCTHMA,
MOCTaBJbaE HAJICHMHUIA Ca 2)KypPUPAHUM HEOIIXOJHUM
noganmuMa 1 ymyrcraBa O HAYUMHY U MMOCTYIIKY IpYy’Kamba
npBe momohin Ha cBakoM opmapuhy, kao u 00e3oeheme
KPAaTKOI yNyTCTBa 3a 3allOCJIEHE O MOCTYIKY
TIOITyFhaBarka U JIOIyHe 00aBE3HOT ca/ipikaja.

Ha ocuoBy [T1aHa eBakyaiiije u criacaBarba 13 MoCI0OBHOT
objexkrta Haponmue Ganke CpOuje — 3aBoma 3a u3pajy
HOBYAHMIIA ¥ KOBaHOT HOBHA — Tomumaep, 6. anpuia
2019. roguMHe YCICIIHO je W3BEACHA BexOa eBaKyaluje
3aI0CIICHUX.
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Kao mepa 3a cMameH-e pH3HKa 110 3/{paBJbe 3aM0CIEHIX, U
y 2019. ronuHK HAaCTaBUIIO ce C HAOaBKOM M YIpamhoM
eJIEKTpOCyIIaya 3a pyke Kako OU ce eJIMMHHUCAIH WU
CMamUIM HEMaTOTeHH MHUKPOOpPraHU3MHU, yTBpheHu
UCTIUTHBAambUMa OUOJIONMIKUX IITETHOCTH HA MOjEIUHUM
MepHHM MecTuMa. J{a Ou ce cMamHo PU3MK 10 31paBIbe
3aI0CJICHNX, Ha CBUM MECTHMa 3aBojia Iie Cy MocTojalie
TEXHUYKe MOTYhHOCTH, a 32 KOje TI0CTOje MHANIH]C 1a Ou
3aM0CJICHN MOTIHM OUTH HM3J0XKEHH OMOJTOMKHM
MTETHOCTHUMA, NOpeJ BaHpeJHUX 4yuinhema,
nesuHdeKIuje mpocropa U 00e30ehjerha aHTHCENTHYKUX
CpelCTaBa 3a PEIOBHO OJPKAaBamE, MOCTABJEHU CY
€JIEKTPOCYIIIauN 32 PyKe.

Kako 61 ce mo6ospn1ao HIBO Oe30€THOCTH U 37[paBJba Ha
pagy ¥ cMamiiia OMACHOCT, 3a MOTpede CUTYPHOCTH
3aMOCJICHUX TIPU KpeTamy Kaja ce y 3aBOAy H3BOIC
rpal)eBUHCKH paioBH HAOABJbEHE Cy 3alITUTHE Oapujepe
3a o0eyexaBame MPUBPEMEHUX H/MJIU MOKPETHUX
rpaguIuinTa (IIaXTOBH, PyTIe, OIITEhemke moIore ).

Ha ocnoBy I[Iporpama mocTymHOT OTKJIamama
HelocTaraka y ooiactu 6e30€JHOCTH U 37paBiba Ha pajy
y Haponnoj 6annm CpOwuje, crnpoBeicHa je mepa 3a
OTKJIamame ourehene onpeme 3a paa. Haume, 3amMemene
cy omrehene mm HeoaroBapajyhe monuie y Tpe3opckum
W MaraipmHCKHM TpOoCcTOpHMa 3aBojaa, YUME je
MOCTUTHYTa Beha CUTYPHOCT 3alOCICHUX KOjU pajie y
HaBEJICHUM IPOCTOPHMA.

Humepna komynuxayuja

WaTepna xomyHmkamnuja y Hapommoj G6anmm CpOuje
3aCHUBA C€ Ha IPOMOBHCamby BPEIHOCTH OPraHU3aLHOHe
KYJIType Y PaIHOM OKPYKEHY, peau3aliji JPYIITBEHO
OATOBOPHUX aKTUBHOCTH, MOTHBHCAIbY 3allOCICHUX 3a
npo()eCHOHAIIHO U JIMYHO YCaBpIIABaEke U CTBAPABY
aJIeKBaTHOT OKPY’KeHa 3a paJl, 3a IITa je 3a1yxeHa [ pyna
3a MHTEPHY KOMYHUKALUjy U JPYIITBEHY OATOBOPHOCT Y
okBupy Onesbema 3a KOMyHUKAIH] .

O OCHOBHUM IIWJbeBHMA, AocTUrHYhuMa u morahajuma
3aMmoclicHH ce o0aBemTaBajy KaHaluMa WHTEpHE
KOMYHHUKAIlMje — WHTCPHUM HOBHHAMa, UHTPAHETOM,
Opomypama, BUIACO-MATEePHUjajJoM M HHTCPHHUM
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nmorahajuma. Pa3Boj MHTEpHE KOMYHHKAIH]jE CTPATCIIKH
ce IUIaHMpa, a CBaKa aKTHMBHOCT j¢ OCMHUILbEHA U
WHTErpUcaHa y TOJMIIBM IJIAaH pa3Boja MHTEpHE
KOMYHHKAaIIH]e.

VY Toky rommHE 00jaBJHEHO je MIeCT OpojeBa MHTEPHUX
nosuHa ,,HBC wmH}O” y emexTpoHCcKoj popmm.
VkspyunBameM cBe Beher Opoja 3armocieHnx y BUXOBY
uspany, ['pyna 3a MHTEpHY KOMYHHUKAIMjy ¥ JPYLIITBEHY
OJITOBOPHOCT TPajHO MOJCTHYE Pa3BOj OBOI KaHala
WHTEpHE KOMYHHUKalHje. Y3 IMOJAPHIKY PYKOBOJCTBA
Haponue 6anke Cpbuje m ambacamopa 3a HHTEPHY
KOMYHHKAaOHjy U APYMWTBEHY OATOBOPHOCT
KOHTHHYHPAHO ce yHarpelyje HHTepHa KOMyHHKalHja U
a(upMHUILIe IPYIITBEHO OArOBOPHO MOHAIIAE.

Jan banke

IToBomoM obenexkaBama 135 rommHa oJ MOYETKa paga
[TpuBunerosane Hapoxne O6anke Kpamesune Cpouje, y
xory Ha CnaBuju mpupehena je m3moxba ,,M300p u3
30MpKe naena JUKOBHE yMmeTHocTn — Jlan Oanke”. Ha
N3JI0XKOM Ccy TMpHKa3aHa Jeja M3 30MpKe JIMKOBHE
ymetHoctu Haponue Ganke CpOuje koja cy Hacrana y
paznuuuTuM nepuonuma XX Beka.



15



OJITOBOPHOCT IMPEMA 3AJEIHUIIN

3awmuma u edykayuja
KOPUCHUKA (DUHAHCUJCKUX
yeayea

Toky 2019. roaumne, CexTop 3a 3aLITUTY
KOpPHCHHMKa (PMHAHCHJCKHX YyCJIyra HacTaBhO je
AKTHBHO Ja €NyKalHjoM M HH(POpPMHCAEHEM

KOPHCHHKa OBHX ycCJyra Ipy)ka IIOMON y OocTBapuBamy
BHXOBHUX ITPaBa.

VYnopeno ¢ pa3BojeM (UHAHCHJCKOT TPIXKUINTA, Ka0 U
pa3BojeM cBe KOMILJICKCHUjUX (PUHAHCH]CKUX ITPOU3BO/IA,
moTpoIrauyn ¢y mouenu na ce cycpehy c¢ OpojHum
HOBMHaMa Ha (UHAaHCHjCKOM TpXumTy. JlaHac ce
KOPHCHUIM (PMHAHCHjCKUX yciyTa cycpehy ¢ Bexmkmm
OpojeM paszIMYUTHX KPSAUTHUX MHCTPYMEHATa, Kao U ¢
Pa3IUUUTAM BUIOBHMA INTEAE KOje Hyle OaHKapcke H
HeOaHKapcke (PMHAHCHjCKE HHCTUTYIH]jE (ocurypaBajyha
JpYyUITBAa, MEH3UJCKU (OHAOBH M MHBECTULHOHHU
GboHIOBH), a O KOjUMa HE MOCEAY]y MOBOJBHO
nHpopMalija. Y HCTO BpeMe, OATOBOPHOCT 3a CBOja
ylaramba U pU3HK KOM C€ NPUTOM H3JIaXy KOPHCHHIH
npey3uMajy JUPEKTHO Ha cebe, INTO ce 3HaTHO MOXKe
OZIpa3uTH Ha HUXOB CaTallbu U Oymyhu )KkuBOT, moceGHO
Ha [epHroJ] Kajia BUILE HUCY Pa/IHO aKTUBHH.

Ob6e3behemem mHpopmanuja u yHanpehemwem
pa3yMeBama (pUHAHCHjCKUX YCIyra KOPUCHHUIH
(MHAHCHjCKUX yCIyTra pa3BHjajy CBECT O PU3HIUMA U
CTUYY BCIITHHE 32 YNpPaBjbakhe TUM pHuimma. Jla Ou
Ownmn y MoryhHOCTH &1a JOHeCy aJeKBAaTHY OIUIYKY O
WHBECTHpay CBOT HOBIA, a Y CKJIaJIy ca COICTBEHHM
npopuiioM pHU3MKa, HEONXOJHO je Ja KOPUCHHIIU
pacroaxy HOTIYHHM M pa3syM/bUBUM HH(pOpMaIrjama,

) ~ r~‘?:‘rr-- Tr!‘ v
P /
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|

16

Ha OCHOBY KOJUX MOTY Jia carjie/iajy MoHyJe pa3InuuThX
JaBanana ()MHAHCHUjCKUX YCIyra, YIOpene yCIOBe U
CaMOCTaJIHO JIOHECY OJUTYKY O ToMe Kojy he dpuHaHcujcKy
YCIIyTy KOPUCTHUTH.

Ha ocHoBy anamm3e oopahama KoprucHUKa GUHAHCH]CKUX
ycayra Haponnoj 6annm CpOwuje, a y ckiany ca
Crparerujom Hapoane 6anke CpbOuje Ha mospy
¢uHaHcujckor oOpasoBama 3a mepuox 2016-2020.
roJMHE, HACTAaBJLEHO je ca OpraHU30BamEM U
crpoBollemeM eqyKaTUBHHX TPUOMHA M paguOHHUIA
umpom Cpbwuje.

Opn janyapa mo penemo6pa 2019. roguae onpkaHa je 81
enykarnBHa TpuOuHa y 39 mecra mmpom Cpbuje, Kojuma
je mpucyctBoBasio oko 3.200 kopucHuka — rpabana,
CTy/IeHaTa U [IPe/ly3eTHHIKA.

Ha oapxanuM TpuOmHaMa MOCETHONHMA CY
nmpencraBbeHe (QUHAHCHUjCKEe ycnyre myTtem 175
npe3eHTanuja/pagnonuna. Hajsehe mHTEepecoBame
rpahanu cy mokaszanu 3a cienehe teme: Hajuemnrhe
kopurtheHn O0aHKapcKH MPOM3BOIM, 3aKOPAYUTE y CBET
¢buHaHCH]ja, OMJIAIUHCKH MaKET-pauyHH, KPCIAUT 3a
nrkoJioBame, kako nzbehm ¢unancujcke mpesape,
KABOTHO OCHTypame, IJIaTHe KapTHUIle, CTaMOCHH
KpPEIUTH, KaKo YIpaBJbaTH CBOjUM (PHHAHCHjaMa, Kako
3alITUTUTH CBOja IIpaBa, €JIEKTPOHCKO OaHKapcTBO U
JI0OPOBOJEHY IEH3U)CKH ()OH/TOBH.

Pernonasnum kaHmenapujamMa 3a (GHUHAHCH]JCKY
enykaunjy y ¢mmmjanama Hapomne Gamke CpOuje y
Beorpany, HoBom Cany, Humy, Kparyjesity u Yxkuiy, y
IToCMaTpaHoOM reprory oopatmio ce 1.277 kopucHuka. 3a
0oJpe pazymeBame (PMHAHCH]CKUX YCITyTa, KOPHCHULIIMA
cy mpyxaHe uHpopmanuje o GUHAHCHUJCKUM



MPOU3BOIMMA KOje Hy/Ie AaBaoly (HPMHAHCH]CKUX yCIyra
Kako OM OHM TIOTOM MOTJIM CaMH J1a JIOHECY OJUTYKY O TOME
kojy he ¢punaHcujcky ycayry xopucrtutu. Hajsehu 6poj
MHUTaba Koja Cy KOPUCHHUIIM TIOCTABIbAIM OJHOCHO C€ Ha
6ankapcke yciyre (42,4%), 1 TO y Be3u ¢ KpeauTuMa
(xpemuTHH OMpO, HauWH oOpaxe aHyWTEeTa, jEMCTBO,
peduHaHCHpame U IpeBpeMeHa OTIIATa KPeUTa U/ ).

Wndopmarusan nenrap Haponne Ganke Cpbuje je y
neprony ox 1. janyapa o 31. nenem6Opa 2019. roaune
npumMuo 13.923 mo3uBa u UMeji1a KOPUCHUKA, a HajBehu
O0poj muTama KOPHCHHUIM Cy ITOCTaBJbAld y BE3H C
OaHKapCKUM ycIyrama v IPUHYITHOM HaIlIaToM.

CxomHO HOBMHaMa Ha ()MHAHCUjCKOM TPXHIITY H
HHTEPEeCOBakby KOPUCHHUKA (DUHAHCH]CKUX yCIyra,
QKypUPaHU Ccy caapkaju Ha cajTy HapomHe 6anke Cpouje
y Jey 3alITUTe KOPUCHUKA, Ka0 U Ha IOJJIOMEHY 780]
Hosay, noceeheHom (uHaHcHjcKo] enykanuju. Ha Taj
HAYUH KOPHUCHHUIHN (HUHAHCHU]CKHX ycClIyra HUMajy
MoryhHoOCT J1a ce 10JaTHO HH(POPMHUIILY O IPOM3BOANMA H
ycIyrama Koje npyxajy (PMHaHCHjCKEe HHCTHTYIH]E YUjH
Has3op Bpun Haporgna 6anka CpOuje, kao u j1a nponaly
KOPHCTaH CaBeT O TOME Ha IliTa Tpeda ja o0pare naximby 1
KOMe J1a ce oOpare 3a momon.

H3znoo1coeno-edykamusrne
aKmueHoOCmu

W3nox0Oene mocraBke, eJyKaTHBHE Nporpame H
KyJATypHO-00pa3oBHe canpkaje Hapomne Ganke CpoOuje
3a jaBHOCT y ToKy 2019. romuHe ucnparmio je 14.667
mocermnana. M3noxobeHo-eqykaruBau mpoctop y Kpassa
[etpa 12 mocermno je 6.908 rpahana, a ramepujcku
npocrop Ha CnaBuju mux 2.640. M3noxOy Hapomne
6anke CpOuje y KparyjeBuy Buneno je 2.500 rpahana.
EnykarusHe paguonuie noxahana cy 1.754 ydyeHnuka, Ha
TypHUpHUMa y eIyKaTUBHUM Hurpama ,Monerypa” u
,PHuHaHCHje 3a KacHuje” yuecTBoBaso je 300 yueHnka u
CTylIeHaTa, JOK je MaHudecTamuje y KojuMa je
yuectBoBaia Hapomna 6anka CpOuje moceTmio 565
rpahana.

W3znoxOeHo-eykaTHBHE IPOrpaMe 1 KyJITypHE caapikaje
NIPaTWIIN Cy NPEIIIKOILN, YICHULIM OCHOBHUX U CPEIIBUX

IIKOJIA, CTYJCHTH BHCOKOIIKOJCKHX YCTAHOBa W3
Beorpana n npyrux rpagosa mupom CpOuje, tomahn u
nHocTtpanu roctu Haponmne Oanke CpOuje, ydecHHIH
CEeMHHAapa W CTyIUjcKux nporpama y Hapomnoj Ganim
Cp6uje, kao u rpahaHum Koju Cy CBakKOIHEBHO,
MHIMBUIYaJHO WIN y Ipylama, JOJNa3WiIH Ja onieajy
M3IOKOEHE caapikaje.

HN3n0:x0eHe AKTHBHOCTH

VY xomy 3rpane Ha ClaBuju opraHu3oBaHu cy cienchu
M3JI0KOCHHU U KYJITYPHH CaJipKaju:

,YJIOora POMCKHX MHCAaHUX MEAWja y OuyBamy
KyITypHOT HWACHTHTEeTa Poma”, y opraHu3amuju
Vnpyxema rpahana,,Kyha pomcke kyarype”;

,,OKo KameHa”, aytop Asnekcanaap Panou;

Pink ribbon Serbia, y opranuzainuju JamaHCke
opraHuzaliyje 3a MeljyHapoHy capaimy;
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,.Canon potorpadwuja zanocnennx y HBC”;

»Bek Opara Jakama”, y opranuzanuju Yapyxema
rpahana ,,Kyha pomcke kynrype”;

,OIoHaIamke BpeMeHa: Jelo — CIuka — ped’, y
opranmu3zanuju VHCTUTYyTa 3a CTyAHje KyIType U
xpumrhaHcTBa;

Uznox6a cnmka, ayrop Munenko [lepuh;

»3J1aTHU rpecek”’, aytop [Ipenpar Buresosuh;
,,/1300p U3 30upke nena JIMKOBHE yMETHOCTH — 135
roguaa HBC”;

,»YMETHOCT JaHac”, y opraHusaiuju Acolujaruje
CPIICKHX apXHUTeKaTa ca capaJHuIIMa;

,,CBET y OKy CHE — JK€Ha y OKy YMETHHKa , n300p
ciuka Mupjare Casuh;

,»,Cajam crBapanamTsa auctpopudapa Cpouje”;
»llpude HOBUaHMIA — TANMpHU HOBAI W3 Jerara
‘bopha Hosakosuha”, y oprannzanmju My3seja rpana
beorpana;

~MunankoBuheBa BpeMeHCKa Kamuja”’, y
opraHu3ayju Yapyxema ,,MunyTia MimaakoBuh”;
W3noxba crpuma u aHUManuje ,,Y IIaBOM OKy~ |
npoMonuja kmure ,,[Iparma” Jenene Byunh.

Ha nos3u Hapogunor myseja y Kparyjesiy, Haponna
6anka CpOwuje je mpupeauia I8¢ U3a0K0e y OBOM rpajy:

o Cnuke BpemMeHa W jgoraljaja Ha CPIICKOM HOBILy —
nosan Knexxesune n Kpassesune Cpouje”;
o CprckunoBanon 13.1021. Bexa”.

Bpoj moceTnnana no BpCTH aKTUBHOCTH

M MMoceTe LleHTpy 3a
nocetuoue y Kpama lNetpa

M loceTe ranepujckom
npocTopy Ha Cnasuju

¥ M3nomba HapoaHe Ganke
Cpbuje y Kparyjesuy

Paguonnue

B TypHUPHK Y eAYKaTUBHUM
urpama

m Manudectauuje
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DuHAHCHjCKA elyKALMja JeLe U OMJIA/IMHe

Y okBHpY capajme C BACOIUTHO-OOPa30BHUM
HHCTHUTYILHjaMa, H3J10kOeHu mpoctop HapomHe Oanke
Cpbuje y Kpassa Ilerpa 12 mocetwin cy Hpe/uIKosiiy,
YUEHHII OCHOBHUX W Cpelmux Imkoma mmpom Cpbmje
(beorpanma, Y6a, Cy6otuue, Komybape, Kormespena,
Anexcunna, beueja, Manor 3BopHuka, ['opmer
Munanosua, Apanhenoua, Kosuna, [lecrioroiia, Bpama,
Comnora, IletpoBua Ha MunaBu, MepomuHe, Bpiiua,
Kypurymnuje, Kukunne, baukor I'paamiura, IlaHuesa,
Cwmenepencke Ilamanke, Kpuenuna, Jleckoria, Yauka,
Jby6oBuje, Nnhuje, Kyme u BaspeBa), ka0 u cTyneHTH
(exoHoMckuX (pakynrera w3 beorpama, Huma u Hosor
Cana, dunozoderor ¢axynrera, Gakynrera MOIUTHIKAX
Hayka, [IpaBHor Qaxkynrera, beorpancke OaHkapcke
akajgemuje n daxynrera 3a IpaBHE U TOCIOBHE CTyAHUje
,»Jp Jlazap Bpkaruh” u3 Hosor Cana).

VY ckiafy ¢ AyrorofuIIBOM IPaKCOM U OCTBapeHOM
YCIICIIIHOM CapajilboM, Y Majy u HoBemOpy, Omcek 3a
n3nox0e W exykamujy Owo je momahwH ydeHHIIIMa
OCcHOBHe IIKOIE ,,JacTpebaukn maptu3any’” u3 MepormHe
n ydenunuma Cpenme mkone ,,Byk Kapapuh” us
JbyOoguje.

Panuonure: ,,Haupraj HOBY4aHHUIly 11O CBOM H300pYy”,
»3HAaMCHHUTE JIMYHOCTH HAa HOBUaHHMIAMA (32 YUCHUKE
OCHOBHUX IIIKOJA), ,,JInHap Ham HOBaIT, ,,JIaykHN HOBAIl 1
Kako ra mpemnosHat’, ,,Moj Oyyer u ja”, ,,3HaMCHHTE



JUYHOCTH Ha JWHAPCKMM HOBYaHMIAMa” (32 y4EHHKE
cpenmux mwkona) u ,,Pancudukaru” ompxkaHe cy y
Jleckosity, Humty, beuejy, HoBom Ilazapy, Hosom Cany,
Cy6otumu, Yxuiy, Yauky, Kparyjesiy, KocoBckoj
Mutposunn, Iloxapesny, baukoj IMTamanmm, ITpu6ojy,
Topmem Munanosiy, BasseBy u [lapahuny, y objexrty
Haponne 6amke Cpbuje y Kpama Ilerpa 12 u y
MIPOCTOpHjaMa OCHOBHHX M CPEIbUX IIKOJIa U (haKynTeTa
y beorpany.

VY ckiony capaame ¢ dakyrreruMa, Hapomna Oanka
CpOuje u beorpascka 6aHKapcka akageMija pearTn30BaIn
Cy HarpaJHU TYPHHUP y €IyKaTHBHO] UrpHu ,,OuHaHCH]je 3a
kacHuje”. Ha TypHUpY Cy yuecTBOBaJe YEeTHPH EKOHOMCKE
mkose: [IpBa ekoHomcka mkona, Jl[pyra exkoHOMcCKa
mkona, [lera ekoHoMmcka mikona u EkoHOMCKa mikona
»~Hana Jumuh”. HakoH KBanuQukanuMoHUX TypHUpa Yy
CBAKOj OJ] HABE/ICHUX ILIKOJIA, MPUIIMKY Jla CE TaKMHUYe Yy
¢uHaTy MOOMITA Cy 1O YeTHPH YYCHHKA M3 CBAKE IIKOJIC.
[o6enanim TypHUpa ocetnny cy LleHTap 3a moceTnore
Haponae Oanke Cpbuje m omiemHy AWIEpcKy coly y
Beorpazckoj 6aHkapckoj akaieMujH.

Csemcka nedema Hosya

Haponna 6ankxa Cpbuje je om 25. 1o 29. mapra obenexnna
CBeTcKy HeIeJby HOBIIA, KOja C€ Ha HWHUIIH]aTHUBY
MelhyHaponHOT TMOKpeTa 3a (UHAHCH]CKY eIyKaIlH]jy
JIe1ie ¥ OMJIaJINHE OPTaHU3Yje y [EJIOM CBETY.

AKTHBHOCTH Cy opranu3oBaHe y o0jexty HaponHe Oanke
Cp6wuje y Kpaspa [lerpa 12, y [IpBoj ekOHOMCKO] IKOIH Y
beorpany, Ha IIpaBrom ¢akynrery y beorpany, kao u y
npoctopujama Cpenwme mkoie ,,Byk Kapapuh” y
Jby6oBuju. Takohe, Haponna Ganka CpOuje je Ha
IIKOJICKOM CajMy KyiType ,,| p)KHHUIIa nieja” IpeicTaBuIa
CBOje¢ aKTHBHOCTH Ha TOJbY (pHHAHCHjCKOT 00pa3oBama
MJIQ/IUX.

[open mocere llentpy 3a moceruorie Hapomne Ganke
CpOuje u cTpy4HOr Bolere KpO3 CTalHy MOCTaBKY U
TeMaTrcke u3yox0e, oxpx)aHe Cy paagHOHHUIE
,Parcudpuxarn’, ,,Moj Oyuer u ja”, ,,3HaMCHHTE
JUYHOCTH HA TUHAPCKUM OITHIIAJHAM HOBYaHUIAMA™ W
,,JIMHAp HAIII HOBAIl’, KA0 ¥ TYPHHUPH Y SAYKAaTUBHO] HTPU
,,(DHHAHCH]e 3a KacHHU]e”.

Tpoicnuya uoeja

VY ckiany ca n3noXOeHHM U eyKaTHBHUM aKTUBHOCTHMA
KOje CITPOBOM HA TOJbY (PMHAHCH]CKOT ONHCMEH-aBamba
Jierie U oMJIauHe, npeactasHuim Haponae 6anke Cpouje
29. MapTa y4ecTBOBAIM Cy Ha IIKOJICKOM CajMy KyIType
. [pKHHAIA u1eja”, KOju je y opraHu3andju Myseja rpaia
beorpaga onpxxaH y mpocTopujama JyrocioBeHCKe
KHHOTEKE.

Tom mpunukom, 3amocieHn y Opaceky 3a H3IoxOe u
elyKalujy NpeCTaBUIN Cy OCETHOLMMA CBE PAJANOHHULIE
n amate moTpeOHE 3a HUXOBO CIpoBoheme, Kao u
emyKaTuBHE Urpe ,,duHaHCcH]je 3a KacHuje” i ,,MoHeTypa”.
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Ceemcka neoeswa uwmeorbe

Hapomna 6anka CpOuje je 1 oBe romuse, of1 28. oktoopa 10 1.
HOBeMOpa, yJecTBoBasla y obenexaBamy CBeTCKe Helesbe
TeAme. Y CKIIOIy Iporpama, Ha PakynareTy 3a MpaBHE U
nocnoBre crymuje L, JIp Jlasap Bpxaruh” y HoBom Cany
peanmm3oBaHa je pamuoHmia ,Damcupuxarn”. CTyneHTH
ExoHomckor dakynrera y Kparyjesiy nocerwm cy Llentap
3a noceruone Haponne 6anke Cpouje y Kpaspa [lerpa 12.
Takohe, zanocnenn y Opnceky 3a M3IOxOe M emyKaLHjy
YrOCTHJIM Cy ydeHuke U mnpodecope TproBuHcKo-
-yTOCTHUTEJbCKE MIKONE M3 JIECKOBIIA M TOM MPUIMKOM MM
MIPE/ICTABIIN HOBY PaJIIOHUILy HAMEHCHY CTYJICHTHMA
»»3HAMEHNTE JIMYHOCTH Ha TMHAPCKAM HOBYAHHUIIAMa .

Yuemhey kyarypaum manugecranujama
Mehynapoonu oan ¢ppankoghonuje

[ToBomom oGenexaBama MaHHu(pecTaryje ,,MapT — Mecern
¢parkodonmje”, 20. mapra 3a yueHuke ox tpeher mo
ocmor paspena OcHOBHE mikouie ,,Brnaaucinas Pudnukap”
n3 beorpana opranuszoBane cy paauonuie ,Hanpraj
HOBYAHUI[Y IO COIICTBEHOM H300py”, ,,3HAMCHHUTE
JIMYHOCTH Ha ONTHIIQjHUM HOBYaHHLama”, ,,JIuHap Har
HoBan” u,,Moj Oyneruja”.

Han omeopenux spama

Ocmy romuny 3apenoM, Haponna Ganka CpOuje je ©.
arnpuia obenexuina Manudecrauujy ,,Jlan oTBopeHHX
Bpara”. Y H3I0XO0EHO-eIyKATUBHOM MPOCTOPY
MTOCETHOIHN CY MOTJIH Ja TIOTNIEAa]y OCHOBHY H3JIOKOCHY
MoCTaBKy ,,HoBamm Ha Ty CpbOmje”, ka0 W TeMmarcke
n3noxoe ,,Pancudpukaru’” u ,,/3pana KOBaHOT HOBITA — OJT
WJICJHOT pellIetha 10 peaan3anuje”.

Ctpyunu tuMm CexTopa 3a IJIAaTHU CHUCTEM, IyTeM
WHTEPaKTHBHUX JMCKYCHja, YIO3HAO je IMOCETHOle ca
WHOBaIMjama y o0nacTv rurahama — CHCTEMOM 3a HHCTaHT
wiahama.

Jlanu beoepaoa
VY cknaay c¢ gocanmamimoM mpakcoMm, Hapogna Oanka

Cpbuje je u oBe roguHe OuiIa Jge0 KyJITypHE
Manudectanuje ,,Jlanu beorpanma”, omoryhasajyhn
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JABHOCTH Jla TOIVIEAa HEHY CTAIHY IOCTaBKY TOKOM
pasHOr BpeMeHa HM3JI0KOCHOT NMPOCTOpa y 3rpaau y
Kpamallerpa 12.

Mysejusza 10

Haponna Ganka CpOmje je ydecTBOBasla y KyJATypHO]
MaHudpecTanuju ,,My3seju 3a 107, y opraHm3anuju
Harmonanuor komurera /COM Cpbuja. Tum nioBoziom, 18.
Maja, Ka0 W HapeHHX JIECET JaHa y TOKY pPajHOI' BpeMeHa
ranepuje Hapomne Ganke CpOuje y Hemamunoj 17,
TOCETHOLH Cy MOIIH 12 TIOMIEAAjy H3I0KOy ,,OmoHaIame
BpeMeHa’’, Kojy je mpupero HCTUTYT 3a CTyIHje KyType 1
xprrhaderBa. Vctim moBomom, Hapomna Gankxa CpOuje
roctoBana je y Hapomaom mysejy y Kparyjesiry ca cBojom
m310k00M ,,ClTiKe BpeMeHa 1 jioraljaja Ha cprickoM HOBITY —
HoBail KuexxeBune u Kpassepune Cpouje”.

Jlanu esponcke 6auimute

U oBe romuae Haponna 6anka CpOuje yaecTBoBama je y
obenexaBamy MaHudecTanuje ,,JlaHu eBporcke
GarmTuHe”, OTBOPHUBIIN Y CyOOTY, 5. OKTOOpa, CBOj€ 31ame
y Kpasma Ilerpa 12 3a rpynHe mocete rpalana.
[Tocernonn Hapomne G6anke CpOwuje Morium cy na
Torviesiajy CBEYaHHW XOJ W Ja Of 3allOCICHHX 4yjy O
HCTOpHUjaTy U3rpaiibe OBOT 3/1aba U 3aHUMJBHBE I0JJaTKe
o moueTKy pama Hapomue 6anke Cpouje. YV u3nox6eHo-
-eJlyKaTUBHOM IIpOCTOpY rpaljaHnma cy mpeacTaB/beHU
CTallHA HyMHU3MaTH4ka TMocTaBka ,HoBam Ha Ty
Cpbuje”, temaTcke u310k0e, kao u mnpatrchu
UHTEPAKTUBHU CAIPIKA]jH.

Xymanumapme u
80JI0HMeEpPCKe aKMUBHOCMU

Ca ’xeJbOM J1a CBOjUM OJTrOBOPHHUM OJHOCOM IIpeMa
LEJOKYNHO] APYHITBEHO] 3ajeJHUIIM MOMOTHE
pa3jIMYUTHM BUIOBHMMAa XyMaHUTApHOT JeJIOBama,
Haponna 6anka Cp6uje je Tokom 2019. roanHe HacTaBuiIa
Ja Tpyka moMoh oHMMa KOjuMa je OHa HajmoTpeOHHja.
3a1o0CiIeHH Cy ¢ aKTHBHO YKJbYUHBAIIH Y XyMaHUTapHE U
BOJIOHTEPCKE aKTHBHOCTH pajd NPUKYIUbaka HOBIA,
xpane u onehe, npyxajyhu HeceOndHy moMoh corujarHo
YTPOKEHUM KaTeropHjamMa CTaHOBHHIITBA, JENH ca



CMeTHaMa y pa3Bojy, Jenn 0e3 pOANTEIbCKOT CTapama 1
CTapHjuM ocobama.

VY capajib1 ¢ XyMaHUTapHUM OpraHu3alijama, IeHTpuma,
yIpykemuMa U Iikojgama, Hapomgna Oanka CpbOwuje
OpraHusyje XyMaHHTapHEe M BOJIOHTEPCKE aKTHBHOCTH,
KOje Cy BeoMa yCIeLIHe M 3alaXeHe. YKyIHa HOBYaHA
BPEIHOCT XYMAaHUTAPHUX AKTUBHOCTH 3allOCICHUX Y
Haponnoj 6anmm Cp6uje y 2019. romuan M3HOCHIA je
362.500 nunHapa.

VY XyMaHWTapHHM akKlyjama IMpHKYyIJbatba XpaHe MOJ
Ha3MBOM ,,XymaHourhy npotuB miaau”, koje je Hapoana
6anka Cpbuje opranmsoBana y beorpany u Kparyjesity,
MIPUKYTIJbEHO je ¥ mofesbeHo 600 KuorpamMa OCHOBHHX

KMBOTHUX HAMHpPHUIA HAjyrpOKCHHjUM KaTeropujama
CTaHOBHHIIITBA.

VY capanmu ¢ 6eorpanckum LlenTpoM 3a qHeBHN OOpaBak 1
CMeINTaj Jene 1 OMIIAJIHEe OMETeHe Y pa3Bojy, Hapogna
6anka CpOwuje je pearm3oBaia CTBapaIadKy paJanoHUITY 3a
JICIly 3ar0CIICHHX, Y K0jOj Cy MaJMIIaH! UMAJIN TIPUIHKY
Jla Hay4e OCHOBE BajapCTBa, HAIIPABE ITPEIMETE Off ITIMHE 1
OCJIKA]y HX.

[Ipen HOBOrOAMILLE U YCKPIILE IPA3HUKE, Y CEAUIUTY U
Oummjamm y HoBom Cany oprann3oBane Cy XyMaHHUTapHE
n37ok0e pagoBa JAerle, OMIAIMHEe W CTapUjuxX ocoda ca
CMeTHhaMa y pa3Bojy paayl MPUKYIUbamha CPeIcTaBa 3a
peanusanujy mnporpama Koju TOJACTHYY FHHXOB Pa3Boj.
3anocnenn y Haponnoj Ganmu CpOuje MMajy BHCOK
CTEIICH pa3yMeBama 3a Mmorpede oBUX 0c00a, majyhu uM

MOpajaHy, a KyYIIOBHHOM YKPacHHUX IpeaAMeTa H
MaTepHjaiHy TOIPIIKY.

VY akuwmju mon Ha3uBoM ,, )KuBHMO 0e3 Hacusba”, Koja je
peamm3oBana y Qunujanu y Hwumy, mpukymibena cy
HOBYaHA CPENICTBA 3a HaOaBKy Bem-mammHe 3a CUTypHY

kyhy y oBoM rpay.

Ounmjana y Yxuny Omna je nomahun XymaHutapHe
aKIyje ,, YApYKUMO Ce M YIUHIMO 100pO 11e10”, Y KOjoj CY
3aII0CIICHU JOHUPAJIH CTONHULIE 3a Tepacy Jloma 3a ompacia
u ctapyja aumna — 3adydje.

Bononrepun Haponue Oanmke CpOuje ycmemHo cy
peannzoBanu akiujy ypehema OcHoBHe mikorne ,,Onra

21



[TerpoB” y nacesby ToBuimiure y [lagumnckoj Ckenu. ¥V
aKIMjU je y4ecTBOBaIO 27 BOJOHTEPA, KOjU Cy KOCHIN U
CaKyIJbaJld TPaBy y IIKOJCKOM JIBOPHIITY, KPEUWIN U
YUCTUIN YYHOHHIE, (apOanu cTojapujy, KIyme H
METaJHy orpaay. AKIHja je OpraHI30BaHa y Capaby ca
OnmrrrHoM [Tanumyna.
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3anocienu y cenumrty Hapomne Ganke CpOwuje u
Oumjanu y HoBom Cany yuecTBOBasM Cy y cenTeMopy y
BOJIOHTEPCKO] akuuju ypehema Illkone 3a OCHOBHO U
cpeame obpaszoBame ,,Mmnan [lerposuh” u3 Hoor Cana
mox HasuBoM ,.Pasmenunmo moOpory”. YV akumju je
y4ecTBOBAJIO 38 BOJIOHTEDPA.

3a jelly 3alOCIEHHUX U JElLly capaJHUKA 3a APYLITBEHY
OJTrOBOPHOCT IIOYETKOM aIlpujia OPTaHU30BaH je
KpeaTuBaH JIaH 1oj] Ha31uBoM ,,OTKpH] cBoje MOryhHOCTH U
TaneHTe — yxuBaj”. Tom npmmukom nmema u3 [lkone 3a
OCHOBHO W cpenme oOpazoBame ,,Mmiman [lerpoBuh”
u3Besia cy npejcray ,,Manu [Ipuni”.

VY eKOJOMIKO-XyMaHUTapHO] aKIUjH MPHUKYIJbamka
TUTACTUYHUX YeroBa ,Jemn 3a XeHAMKEI’, 3all0CIeHH Cy
] 3

— — 1




TokoM 2019. ronune cakynwiu 1.500 xuiorpama yenosa u
THMe 00e30eMiIn cpeicTBa 32 HAOaBKy [Ba TPHIIUKIIA,
KOjH 0cO0€ ¢ XeHMKETIOM KOPHCTE Kao IMIOMONHO CPeICTBO
npu xofamy. C 003upoM Ha TO Na akKiyja JOHOCHU
pesynTare O M3y3eTHOI 3Hauaja, HactaBuhe ce W y
HapeJHOM ITEPHOLTY.

VY TpamunnoHaIHO] XyMaHWTApHO] akuuju ,llakeruh 3a
HEIo3HATOr Jpyra”, Koja je OpraHh30BaHa y CcapajibH ¢
XYMaHUTApPHOM OPTaHU3aIMjoM ,MaluBenuku Jbyau’”,
3aI0CyICHU Cy JoHUpaiu 194 HOBOroAMIIka MakeTuha u
95 makera urpauaka W odyBaHe rapjepode aeuu u
OMJIAJIMHU Ca CMETHaMa y pa3Bojy u3 /lHeBHOr GopaBka
,Hesern” u3 [lanuena u [loma ,,Bereprux’” u3 Hoor Cana,
Kao W nemu kKopucHuka Hapomae kxyxume Cpricke
IpaBocJIaBHE IpkBe y beorpany.

VY akiMju NpuKyIUbarba MoJoBHE rapaepode, ocTesbuHe,
MENIKUpa U 110Jba 32 KOPUCHUKE | €pOHTOIONIKOT TIeHTpa

»bexkaHnjcka koca” w3 beorpama mpukymbeHo je 65
naketa. Kopucuunuma Ilpsenor xpera y Kynu nonupano
je 30 makera onehe, o0Oyhe u rikosckor npudopa.

Haponna 6anka CpOuje nacraBuhe jna peanusyje
XyMaHHUTapHE W BOJIOHTEPCKE aKTUBHOCTH, yHampehyje
JIPYLWITBEHO OArOBOPHO IMOHANIAKkE M NPOMOBHIIEC
JPYIITBEHY OTOBOPHOCT.

Jlonayuje

HonemuBame noHanmja yTBphenHo je Ommyxom o
00pa3oBamy KOMHCH]jE 33 pa3MaTpame 3aXTeBa 3a JONEITy
JIOHAIMja W XyMaHWTapHe TMomohm u o yTBphuBamy
yCJI0Ba, HaYMHA M KPHUTEpHjyMa 3a JOJIey JIOHAIMja U
XyMaHuTapHe momohu. Ha ocHOBy Te omiyke, HOBuUaHa
CPEACTBA 3a JOHALMje M XyMaHWUTapHy MoMoh, OZHOCHO
OCHOBHA CPEJCTBA, HEMAaTepHjallHa yJlaramba ¥ WHBEHTap
KOjH Cy TPajHO CTaBJHEHH BaH yIOTpeOe, Y CKIaay ca akTOM
0 yTBphUBamY KpUTEpHjyMa TEXHHYKE M TEXHOJOLIKE
noTpajanocty cpenctasa y Hapomnoj 6annu Cpouje, kao u
CHTHU MHBEHTap, ITOTPOIIHN MaTepHjall ¥ 3aJIUXe, KOjI Cy
NONOOHH 3a JOHUPAmE, MOTY €€ OHNOOPHUTH, OJHOCHO
JIOHUPATH TPaBHUM JIMIKMMA, jeMHULIAMa JIOKaJIHE
camoyIpaBe, OOpa3OBHUM M KyJITYpHHM YCTaHOBaMa U
yCTaHOBaMa COLMjalHe W 30PAaBCTBEHE 3allTHTE, KAo H
HEeNnpo(UTHUM OpraHu3alyjamMa, OZHOCHO YAPYXKCH-HMa,
XyMaHUTapHUM OpraHHu3alyjaMa i JPyTUM yCTaHOBaMa.

VY Ttoky 2019. ronune, Haponna 6anka CpOuje je Ha ume
noHanuja (puHaHCHjcKUX cpencTaBa nana 2.497.810,00
JquHapa. JloHupaHa cy M ocrtana cpejcTBa (pacxoIoBaHH
HaMeINTaj ). 3aBOJ 3a M3pa Iy HOBYaHHUIIA i KOBAHOT HOBIIA —
Toruuaep U3paano je u JOHUPAO IUIAKETe 3a 3a/TyKOUHY
»Jlocurej O6panosuh”.
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Ynancmeo y ,, I nobannom
002080py " Vjeourenux nayuja

Hakon ocHuBama ,,[nobanHor norosopa” YjeaumbeHUX
Haruja y Cpbuju 6. mneremopa 2007. rogune, Hapoana
Oanka CpOuje, Kao jemaH O OCHMBaua M aKTUBAH 4YJIaH
OBE WHHIMjaTHBE, HACTaBHWJIa je Ja MPOMOBHINE U
adupMuUIIIe OBO HajMaCOBHHjE JOOPOBOJHHO YIPYKCHE
Ha CBeTy, mocBeheHO mMpoMoOBHCamy IPYMITBEHO
OJIFOBOPHOT MOCJIOBamkA. ,,] JI00aTHH I0TOBOP” 0J] CBOJUX
YJIAaHOBA TPAXKH J1a YCBOj€, MOAPIKE ¥ IPOMOBHIITY JIECET
YHHUBEP3aJIHUX IPUHIUIA U3 00JIaCTH 3AIUTUTE JbYICKUX
W pagHuX MpaBa, 3allTUTE KUBOTHE CpeauHe u OopoOe
npoTuB Kopymmuje. [lopen BenmWkmx KoMIaHHja, OBY
WHUIHjaTUBY TIOAPKaBajy M Cpedma U Mala mpexyseha,
HEBJAJWHE OpTraHW3alMje, MOCIOBHA yApPyXKCHa U
aKaJIeMCKe HHCTUTYIIH]E.

Kao mpencenasajyha Pamne rpyme 3a KOpHopaTHBHY
JPYIITBEHY OATOBOPHOCT Y OaHKapCTBY M (prHAHCHjaMa,
Haponna 6anka Cp6wuje je y Toky 2019. ronune, 3ajenHo
ca ocTalyM 4YiaHuWNama PagHe rpyne, peannzoBasa
MpojeKar u3 o0lacTH (PUMHAHCH]CKE eayKalldje, IMTO je ’
OCHOBHHU LIWJb OBE TPyTIE.

XUBOTHA
CPEAMHA

JbYACKA
NMPABA
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VY npojexTy capaime ca CpeImUM IIKoJIaMa y Kojuma
nocToju 00pazoBHM npodwmil ,,baHKapcku Cy)kOEHUK Y
0aHKapCTBY M OCHTypamy’’ IIKoJIama je omoryheHa:

jeqHOHexeJbHA/IBOHEeJbHA IIpaKca 3a Y4YCHHKE
Tpeher/deTBpTor paspena y ¢unujamama OaHaka
YJIaHULA,

noceta LleHTpy 3a mocernoue HapogHe GaHke
CpOujen

TeMaTcKa Ipe/iaBamba 3a yIeHUKE 1 HACTABHUKE.

Capanma he Outn HactaBibeHa My 2020. rogrHHA.

Bume na(opmanuja o CBUM akTHUBHOCTHMA ,,[ ToOaTHOT
norosopa” Yjemumennx Hanuja y Cpouju Mory ce Hahn
Ha BeO-CTPaHULIU: WWW.UNZC.IS.

Jecer npunuuna ,,l1o6ananor qoropopa”

Hecer mpunmuma ,ImobamHor moroBopa” w3 o0macTh
3aIITUTE JbYACKUX M PaJHUX IpaBa, 3aIUTHTE KUBOTHE
cpenuHe u OopOe MPOTHB KOPYIIIMjE 3aCHUBAJy c€ Ha:
YHuBep3anHOj AeKJiapalHuju JbYyACKAX IpaBa,
Hexnapauuju MelhyHapoaHe opraHusainuje paga o
OCHOBHMM IpPHUHIMIIMMa U NpaBUMa Ha pany,
Jexmapanuju o XUBOTHO] CPEIMHH H DPa3BOjy H
Konenmmju YjennmeHNXK HAIlHja IPOTHUB KOPYTIIIHjE.

¥
0

MPABO HA
PALQ

i
L1

r

nPOTUB
KOPYNUMUJE



XYMAHWTAPHE U BONOHTEPCKE AKTUBHOCTH
HAPOTHE BAHKE CPBUJE ¥ 2019. TOLMHM

Y ApyWTBEHO 0ArOBOPHIM AKTUBHOCTUMA
YYECTBOBANO j@ BUILE CTOTUHA 3aN0CEHHX,
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OJII'OBOPHOCT ITPEMA JKXUBOTHOJ CPEJMHN

Ouysarve npupooHUx pecypca
Yy ceduwmy u Quaujanama

aponHa Oanka CpbOuje je m y 2019. rogunm
HacTaBWiIa Jia Ce OJrOBOPHO TOHAIIA IMpemMa
JIPYIITBEHO] 3ajeJIHUIM U 3aIITHTH JKUBOTHE
cpenune. Ca OTMmajgoM KOjU HacTaje y MpoIecy pajaa Ha
TekyheM W WHBECTHLIMOHOM OJpKaBamy obOjexara H
olpeMe MOoCTyIa ce y CKIaay ca 3aKOHOM O YIPaBJbamby
ormagoM. Ca onamhenum npenysehimMa 3akipydeHu cy
YTOBOPH O NIpY’Kamy yCIyra NpUKYIUbatba, TPAHCIIOpTa U
TpeTMaHa OTIIaJla BUILle MHICKCHUX OpojeBa. Pa3Bpcrann

TonnoTHa eHepruja

oTHajJ ce MPaBWIHO M NPHBPEMEHO CKIAIUIITH Y
HAMEHCKY am0allaxky, a 3aTHM Ipelaje OBJamheHuM
npeny3ehnma Ha Kpajibe 30pumaBame. PeoBHO ce Boze
€BUCHIIMjE O HACTAJIOM M IPEAATOM OTHaLy U CIIPOBOAE
Mepe 3a ’berOBO CMAIbEIHE.

3amocnenn y Onesbemy 3a OofpkaBame, y UYHjeM je
Ienokpyry mnpaheme MoTpolIme eHepruje, Kao u
crpoBoljerbe Mepa 3a BEHO epUKacHO Kopumrheme,
penoBHO pare 3akoH 0 epukacHOM Kopuihermy eHeprije
U O EroBoM cripoBol)ery MH(GOPMHUIILY ce Ha CajTOBUMA
MunucrapcTa pyapcTsa U eHepreTuke u MaltmHcekor
¢dakynrera YHuBep3urera y beorpamy, kao oBnamrheHux
OpraHm3aImja 3a o0yKy.

3rpana Hapoane 6anke Cpouje Ha CnaBuju cnaga y pen

Cesona Kpaspa ITerpa (KWh) | Hemamuna (KWh) BHCOKOAyTOMaTH30BaHHX 3rpaja. Y CBHM IIpOCTOpHjaMa
2013/2014. 602.762 1.599.411 Hajlaz€ C€ ACETCKTOpU IPUCYCTBA, KOjI/I C€ ayTOMaTCKu
2014/2015. 743 531 1.612.680 22;‘;‘222’1?yypy“y zgﬁzzo;% Hpaﬂ CHCTEMA KOJI pEryHIIe
2015/2016. 767.565 1.512.820 .

2016/2017. 891.447 1.774.939 CoanpaH,e 0THAJAay CeAULUTY U (l)nﬂnja_ﬂaMa
2017/2018. 845.208 1.547.080
2018/2019. 750.990 1.417.530 VY cBuMm o0jektuma Haponue 6anke CpOuje 3armociieHu o1
B 2009. onmBajajy cekyHmapHe cupoBuHe (mamwmp, [IET
oAa ambasiaXy ¥ MemaHu ormajn). [Ipomajom mamupa
Tomuna K ITerpa (m’) Hemamnna (m’) npuKymbeHo je 252.700,11 nuuapa, a peruKInpameM
2014, 7.861 12.480 ITET ambanaxe 133.245,40 qmnapa. Hopuana cpencrsa
2015, 3071 12632 MPUKYTUBCHA HA Taj HAYMH yCMEpaBajy ce y XyMaHUTapHe
CBpXC W JOHUpPAjy HEMPOPUTHUM OpraHH3alHjama,

2016. 3.014 12.730 VApYXEHHUMa, 00pa30BHUM HIH 3JPaBCTBCHUM

2017. 1.142 12.698 yCTaHOBaMa 3a KOj€ Ce 3ar0CJICHH OTpeieie.

2018. 1.291 12.696

2019. 1.330 12.209

EnektpuuHa eHepruja
Fomia Kpama Ilerpa BT Kpasma [letpa HT Hemamuna BT Hemamuna HT

A (KWh) (KWh) (KWh) (KWh)
2014. 605.340 221.580 2.432.240 920.110
2015. 627.000 210.600 2.059.890 1.091.320
2016. 580.200 201.600 2.012.210 1.051.240
2017. 597.256 182.298 2.050.203 862.497
2018. 495.257 148.502 1.676.482 874.308
2019. 365.090 115.994 3.796.216 1.286.504
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BT - Buwa Tapucha
HT - Huxa Tapucha



Ox 2008. 3amoclieHHW Ce CTalHO yMO3Hajy ca
CBPCHCXOJHOCTH OIBajarba CEKYH/ApHOI OTraaa. 3a Te
notpebe objaBibeHa je Oporrypa ,,Bomuu kpo3 mporiec
penukiIaxe”, Ka0 M BHIIE MOTHUBHUINYNHX TEKCTOBa Yy
MHTEPHUM HOBUHAMA.

I[TATINP

Opranu3aiyoHu €0

Kommunna (kr)

[Mpuxon (auH.)

Cemumre n @rmjana y beorpamy 33.250 225.980,00
Ounujana y Hoom Cany 979 8.344,71
Odunujana y Kparyjesiy 3.820 11.345,40
Ounujana y Huury 800 7.030,00
Ounmjana 'y Yxuiy / /
YKynHO 38.849 252.700,11

& &
S BAS

&
LS

&
LS

TIET am6anaxa

OpraHu3anoH# J1eo

Konnunna (kr)

[puxox (auH.)

Cenumre u Ounujana y beorpany 4.950 128.700,00
Oumjana y HoBom Cany 223 4.545,40
Ounmjana y Kparyjesiy / /
Ounumjana y Hunry / /
Ounmjana 'y Yxumy / /
YKynHo 5.173 133.245,40
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Cumarverve wmemuux ymuyaja
HA JHCUBOMHY CpeduHy — 3a600
3a uzpady Ho8YaHuya u
KogaHoe Hosya — Tonuuodep

3aBoj 3a W3pajy HOBYAHMIIA M KOBAHOT HOBIA —
Tormuuaep, kao OAroBOpHH NpuBpenaHu cyOjekar, Beh
rOJMHAaMa YCIEITHO PeaIn3yje 1 CIPOBOIM MEPE 3aIITHTE
JKHBOTHE CpEIHHE, KOje Cy CBE 3aXTeBHHjE YCIen
yckialjiBama 3aKOHOIABCTBA M3 T 00JIACTH € IIPOIHCHMA
EBporcke yHuje.

KoH1enT o1roBopHOT 1 e(hMKACHOT yIIpaBJbatha OTIAI0M
Koju ce cripoBoan y 3aBomy o1 2014. rogute moapasymMeBa
Jla je caB OTHmajJ KOjH Ce TEeHEpHIIE y TOCIOBHUM
npoilecuMa KiacH()UKOBaH U KapaKTepU30BaH Mpema
MOPEKJIY U CacTaBy, Jia Ce MaXJbUBO 00esIexkKaBa, CaKyIba,
pa3BpcTaBa M CKJIAJUINTH Ha HaYWH KOjU HE yTHYE Ha
31PaBJbE JbYM U JKUBOTHY CPEJIHHY.

[TpaBMIIHUM CaKyIUbambEM, Pa3BPCTABABEM M KOHAUHUM
30pumaBameM HeomacHor otmaxa y 2019. roguem
octBapeH je mpuxon ox2.081.157,00 nunapa.

VY OKBHpPY KOHAuHOT 30pHEaBaEka HEOMACHOT OTIAJa
BaXXHO je MOMEHYTH Ja ce octBapyje 100%
peI_II/IKJ'[a6I/IJ'IHOCTI/I OTIIaJHOT MMaruvpa 1 oTraaHor MeTaJjia,
YHMeE Ce JIONPUHOCH yCIIOCTaBIbaby OPIKUBOT Pa3Boja.

OmacaH oTnaj ce NPUBPEeMEHO CKIQAUINTH Y 3aBOAY Y
KOHTPOJINCAaHUM, 0e30eHUM YCIOBHMa 0 Tpeaaje
NMPOBEpPEHUM, AYTOTONMIIBLUM HapTHepuMa —
opianrheHUM onepareprMa Ha Kpajibe 30pumasatmbe. CBU
omyamheHu omeparepu ¢ KojuMa capaljyjemo umajy
JI03BOJIY HaJJIEKHOT OpTaHa 3a yIPaBJbambe OTIIaI0M, Kao
n obaBe3y Ja HaM JOCTaBe JOKYMEHTAIWjy KOjOM ce
moTBplhyje HaumH Kpajier 30pumaBarma otmnaaa. Y 2019.
roguau morpomeno je 2.200.000,00 nuuapa Ha
30pHbaBat-€ OMTACHOT OTIIA/IA.

CariacHO 3aKOHCKOj peryjilaTUBH, PEJLOBHO ce
KOHTpoJuIIe emucuja 3aral)yjyhmx marepuja y Bomy,
Ba3IyX M 3eMJbUINTE. Pe3ynTaru THX Meperma MoTBphyjy
Jla ce CBU NPOM3BOJHH IIPOLIECH y 3aBOAY CIPOBOAC Y
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CKJIaagy € NMOCTAaBJbCHHUM 3aKOHCKHM CTaHAapAuMa
3alITUTEC )KUBOTHE CPCAUHEC.

CBeCHH BaXHOCTH TOTEHIIMjaJia MPUPOTHHUX pecypca,
HajBHIIIE PYKOBOACTBO 3aBOJa KOHTMHYHUpPAHO oOpa3zyje
3aMocjeHe O BaXXHOCTH CMamemha MOTPOLIHE
HEOOHOBJLUBHX pecypca.

YV 3aBomy je 3amodera mporeaypa 3a ysoheme npupoaHor
raca Kao HOBOT CHEpreHta, ynmme he ce omoryhutu
CKOJIOIIIKA IIPOM3BO/IEba TOTIOTHE CHEPIHje.

JemHa ox TpeHYTHUX aKTHBHOCTH 3aBOJIA KOja C€ OTHOCH
Ha roBehame eHepreTcke e(hHKaCHOCTH jecTe 3aMeHa
nocrojehe pacsere jen ceemmma. Ypalen je mpojexar
aJlanTaryje pacBeTe 3a 110 3aBoI.

CBH M3BENITAjH KOJU Cy 3aKOHMMA ITPOTUCAHHU MPELHU3HO
Cce TOMymaBajy M OJIarOBPEMEHO MIajby HAJICKHUM
WHCTUTYIIHjaMa, C KOjUMa je yCIIOCTaBJheHA e(pHKacHa
capajmba.

Tpomeceuno ce oOpauyHaBa W muaha HakHaza 3a
npou3Boje koje je Haponna 6anka CpOuje yBesia, a Koju
he HakoH ynoTpeOe rocraru noceOHM TOKOBH OTIIA/1a.
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WE SUPPORT

Uznaje
Haponna 6anka Cpbuje

Konrtakt

Haponna 6anka Cpbuje
Kpaspa Iletpa 12
11000 beorpan
Ten.: 011/3027-100
HNHuTepueT: www.nbs.rs

Csa mpaBa cy pe3epBUCaHa

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact.

We welcome feedback on its contents.
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