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ИЗМЕЊЕНИ МОДЕЛ УГОВОРА  

О ОДРЖАВАЊУ ЦЕНТРАЛНОГ СИСТЕМА ЗА НАДЗОР И УПРАВЉАЊЕ (ЦСНУ) 
 
 

 

закључују: 
 
 

 

НАРОДНА БАНКА СРБИЈЕ 
Краља Петра бр. 12, Београд 

коју по овлашћењу заступа __________ 

(у даљем тексту: Корисник) 
с једне стране 

 
 

 

и 
 
 

 

_____________________________ 
Ул._____________________________ 

кога заступа _________________________, директор 

(у даљем тексту: Пружалац услуга) 
с друге стране 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

______________________ 
 

 

(остали из групе понуђача) 
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ПРЕДМЕТ УГОВОРА 
 

Члан 1. 
 

Предмет овог уговора је одржавање централног система за надзор и управљање (ЦСНУ) (у 
даљем тексту: услуге и замена резервних делова) у свему према понуди Пружаоца услуга 
заведеној у Народној банци Србије под бр. / од / 2020. и Техничкој спецификацији из 
конкурсне документације, који чине саставни део овог уговора. 

 
(Пружалац услуга наступа са подизвођачем ______________________________________ 

_________________, ул _________________________________ из ___________________, који 
ће делимично извршити предметну набавку, у делу: ___________________________________) 

 
 

ЦЕНЕ И ВРЕДНОСТ УГОВОРА 
 

Члан 2. 
 

Цене услуга и резервних делова утврђенe су понудом Пружаоца услуга из члана 1. овог 
уговора. 

 
Укупна вредност уговора износи / динара без ПДВ-а (Попуњава Корисник – процењена 

вредност набавке). 
 

ПРОМЕНЕ ЦЕНА 
 

Члан 3. 
 

Уговорене цене услуга из члана 2. овог уговора могу се мењати ако дође до промене цена 
уговорених услуга на тржишту, искључиво уз писмену сагласност друге уговорне стране на 
захтев за промену цена, али не више од стопе раста потрошачких цена за претходни период (од 
дана закључења уговора, односно последње промене цене), према објављеним подацима 
Републичког завода за статистику. 

 
Уговорене цене резервних делова из члана  2. овог уговора могу се мењати ако дође до 

промена цена на тржишту, искључиво уз писмену сагласност друге уговорне стране на захтев 
за промену цена, али не више од процента повећања цена произвођача резервних делова у 
односу на претходно важеће цене резервних делова из члана 2. овог уговора.  

 
Пружалац услуга се обавезује да уз захтев из става 2. овог члана достави и извод из новог 

ценовника произвођача резервних делова, који се односи на резервне делове чије су цене 
измењене. 

 
Друга уговорна страна је дужна да одговор на захтев за промену цена достави у року од 

десет дана од дана пријема захтева из става 1.  и 2. овог члана. 
 

Уговорене цене се неће мењати уколико Пружалац услуга падне у доцњу својом 
кривицом. 

 
ПЛАЋАЊЕ 

 
Члан 4. 

 
Пружалац услуга испоставља рачун на име Народна банка Србије, Краља Петра 12, 

Београд и доставља га до десетог дана у текућем месецу за извршене услуге и замењене 
резервне делове у претходном месецу. 

 
Корисник се обавезује да за извршене услуге и замењене резервне делове плати 

Пружаоцу услуга према јединичним ценама из чл. 2. и 3. овог уговора, увећаним за износ 
обрачунатог пореза на додату вредност, у року од _____ дана од дана пријема исправног 
рачуна испостављеног у текућем месецу за извршене услуге и замењене резервне делове у 
претходном месецу, верификовано Записником о извршеним услугама и замењеним деловима 
из члана 6. овог уговора. 
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Плаћање резервних делова или делова система чија је цена понуђена у еврима, ће бити 
извршено у динарској противвредности по одговарајућем средњем девизном курсу Народне 
банке Србије на дан фактурисања. 

 
Пружалац услуга се обавезује да приликом фактурисања извршених услуга и замењених 

резервних делова, на рачуну наведе број уговора под којим је исти заведен код Корисника (Г. 
бр.) и број јавне набавке – ЈН 306/2020. 

 
НАЧИН И РОКОВИ ИЗВРШЕЊА УСЛУГА 

 
Члан 5. 

 
Ради извршења редовног и интервентног одржавања представник Корисника позива 

Пружаоца услуга писаним путем (укључујући и имејл). 
 

Пружалац услуга се обавезује да услуге редовног одржавања изврши у року до ______ 
календарских дана од пријема позива представника Корисника. 

 
Редовно одржавање представља поступање Пружаоца услуга по процедурама описаним у 

Техничкој спецификацији. 
 
Пружалац услуга је дужан да се одазове ради извршења услуга интервентног одржавања у 

року од ______ сати од пријема позива представника Корисника. Рок одзива за интервентно 
одржавање подразумева излазак на терен у уговореном року. 

 
Пружалац услуга се обавезује да сваку интервенцију упише у књигу одржавања са 

техничким описом извршених услуга. 
 

ПРИЈЕМ УСЛУГА И ДЕЛОВА И ОТКЛАЊАЊЕ НЕДОСТАТАКА 
 

Члан 6. 
 

Уговорне стране су дужне да изврше квалитативни и квантитативни пријем услуга и 
резервних делова о чему се води записник који се израђује у два примерка  и који потписују 
представник Корисника, с једне стране и представник Пружаоца услуга, с друге стране. 

 
Приликом примопредаје, представник Корисника је дужан да замењене резервне делове и 

извршене услуге на уобичајени начин прегледа, односно преконтролише и да своје примедбе о 
видљивим недостацима одмах саопшти Пружаоцу услуга. 

 
Ако се након примопредаје покаже неки недостатак који се није могао открити 

уобичајеним прегледом, Корисник је дужан да о том недостатку без одлагања писменим путем 
обавести Пружаоца услуга. 

 
У случају да је Пружалац услуга знао или морао знати за недостатке, Корисник има право 

да се на те недостатке позове и када Корисник није извршио своју обавезу да изврши преглед, 
односно када Корисник није благовремено обавестио Пружаоца услуга о уоченом недостатку. 

 
Члан 7. 

 
У случајевима из члана 6. овог уговора Корисник има право да захтева од Пружаоца 

услуга да у року од 60 дана од дана пријема позива представника Корисника преда друго добро 
без недостатка, или да поново изврши услугу (испуњење уговора). 

 
Ако Корисник не добије испуњење уговора у року из става 1. овог члана Корисник има 

право да раскине уговор, о чему писмено обавештава Пружаоца услуга. 
 

Корисник може да раскине уговор и без остављања накнадног рока ако га је Пружалац 
услуга обавестио да неће да испуни уговор, односно када је очигледно да Пружалац услуга 
неће моћи да испуни уговор ни у накнадном року. 
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НАЧИН УЛАСКА У ОБЈЕКТЕ КОРИСНИКА 
 

Члан 8. 
 

Пружалац услуга се обавезује да уз потписане уговоре достави писану Изјаву, потписану 
оверену од стране овлашћеног лица Пружаоца услуга, да запослени који ће учествовати у 
реализацији Уговора о одржавању Централног система за надзор и управљање ЦСНУ, у 
поступку јавне набавке број 306/2020, или друга лица која су ангажовали, а која улазе у 
пословне објекте и службене просторије Корисника, нису кривично кажњавана нити се против 
њих води кривични поступак за сва кривична дела осим из области безбедности саобраћаја. 

 
Изјаву из става 1. овог члана мора да прати Списак који садржи имена и презимена лица 

која ће учествовати у реализацији овог уговора за које је Пружалац услуга потврдио да нису 
кажњавани нити да се против њих води кривични поступак, њихов број личне карте и контакт 
телефон, као и списак возила са регистарском ознаком, као и машина, алата, опреме и других 
техничких средстава који ће бити коришћени приликом реализације овог уговора. 

 
Сваку потенцијалну измену у подацима из става 2. овог члана, Пружалац услуга је дужан 

да пријави писаним путем на мејл адресу odrzavanje@nb.rs, уз достављање Изјаве из става 1. 
овог члана за нова лица која ће учествовати у извршењу овог уговора, док ће се те измене 
примењивати 72 сата од момента пријема. 

 
Пружалац услуга се обавезује да своје запослене који улазе у простор Корисника 

благовремено најави писаним путем, као и да њихови уласци, изласци и службена возила буду 
евидентирани. 

 
Лица и возила која нису на Спискуиз става 2. овог члана не могу имати право приступа у 

пословне објекте и службене просторије Корисника, док ће последице и евентуалне санкције у 
вези непоштовања уговорних обавеза или рокова реализације сносити Пружалац услуга. 

 
Пружалац услуга се обавезује да обезбеди да запослени и/или друга лица која он ангажује 

која улазе у пословне објекте и службене просторије Корисника као возачи, сервисери, главни 
или помоћни радници, монтажери и слично, морају на себи имати радну униформу са јасним 
ознакама - називима, логотиповима и/или одговарајућа видна обележја друге уговорне стране 
(качкете, мајице, беџеве и сл.). 

 
УГОВОРНА КАЗНА 

 
Члан 9. 

 
Уколико Пружалац услуга у уговореном року не испуни уговорену обавезу из члана 1. 

овог уговора, а под условом да до тога није дошло кривицом Корисника, нити услед дејства 
више силе, обавезан је да за сваки дан задоцњења плати Кориснику 0,2% укупне цене 
конкретне услуге и замењених резервних делова. 

 
Уговорна казна из става 1. овог члана уговора почиње да се рачуна од првог наредног дана 

од дана истека уговореног рока за испуњење уговорене обавезе и рачуна се до дана испуњења 
уговорене обавезе, а најдуже до дана у коме вредност обрачунате уговорне казне достигне 10% 
укупне цене конкретне услуге и замењених резервних делова. 

 
 

Уколико Пружалац услуга уопште не изврши уговорену обавезу, Корисник има право да 
за сваки појединачни случај наплати уговорну казну у висини од 10% укупне цене наручених 
услуга и резервних делова.  

 
Укупан кумулативан износ уговорне казне из овог Уговора, без обзира на основ уговорне 

казне односно било да је основ уговорне казне задоцњење, неиспуњење уговорних обавеза или 
у случају раскида уговора, не може прећи износ од 10% вредности из члана 2. став 2. овог 
уговора 

 
Пружалац услуга се обавезује да у року од осам дана од дана пријема писаног захтева 

Корисника достави књижно одобрење ради наплате уговорне казне из овог члана уговора. 
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Право Корисника на наплату уговорне казне не утиче на право Корисника да захтева 

накнаду штете. 
 

 

СРЕДСТВО ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА 
 

Члан 10. 
 

Пружалац услуга се обавезује да достави две бланко соло менице без протеста 
истовремено са потписивањем уговора, на адресу Немањина бр. 17, Београд, Дирекција за 
набавке, Одељење за јавне набавке, односно најкасније у року од седам дана од дана 
обостраног потписивања уговора, које представљају средство финансијског обезбеђења и 
којима гарантује уредно испуњење свих својих уговорних обавеза, односно уредно извршење 
уговореног посла, евентуално плаћање уговорне казне и оклањање грешака у гарантном року. 
Менице се држе у портфељу Корисника десет дана дуже од дана истека уговорних обавеза, 
након чега се враћа Пружаоцу услуга. 

 
Менице морају бити евидентиране у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије, 

као и оверене у складу са статусном документацијом и потписане од стране лица овлашћеног 
за заступање, а уз исте мора бити достављено менично овлашћење – писмо, попуњено и 
оверено у складу са статусном документацијом, са назначеним износом од 10% укупне 
вредности уговора без ПДВ-а. 

 
Уз менице мора бити достављена копија картона депонованих потписа који је издат од 

стране пословне банке коју Пружалац услуга наводи у меничном овлашћењу - писму. 
 

Уколико Пружалац услуга не достави захтевана средства финансијског обезбеђења у 
уговореном року Корисник има право једностраног раскида уговора. 

 
Члан 11. 

 
Уколико Пружалац услуга у року из члана 9. став 5. овог уговора не достави Кориснику 

књижно одобрење за наплату уговорне казне Пружалац услуга овим уговором овлашћује 
Корисника да уговорну казну и друге трошкове наплати из меница утврђених чланом 10. овог 
уговора, у висини од највише 10% укупне вредности из члана 2. став 2. овог уговора. 

 
ГАРАНТНИ РОК 

 
Члан 12. 

 
Гарантни рок на извршене услуге и уграђена добра одређени су понудом из члана 1. овог 

уговора. 
 

Уколико је због неисправног функционисања извршена замена уграђених добара, гарантни 
рок почиње да тече поново од уградње замењених добара. 

 
         СТУПАЊЕ НА СНАГУ И ВАЖЕЊЕ УГОВОРА 
 

Члан 13. 
 

Овај уговор ступа на снагу даном потписивања овлашћених лица обе уговорне стране и 
закључује се на период од 36 месеци. 

 
Утрошком средстава Корисника за предметне услуге по овом уговору у укупном износу из 

члана 2. став 2. овог уговора, пре истека рока из става 1. овога члана, овај уговор престаје да 
важи, о чему Корисник писмено обавештава Пружаоца услуга. 

 
 

РАСКИД УГОВОРА 
 

Члан 14. 
 

Свака уговорна страна може раскинути овај уговор у случају скривљеног неиспуњења 
обавеза предвиђених уговором друге уговорне стране. Неиспуњење обавезе постоји: кад 
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уговорна обавеза није испуњена, кад је делимично испуњена, као и кад је испуњена али не 
онако како је то уговором предвиђено. 

 
Уговорна страна која раскида уговор мора о раскиду обавестити другу уговорну страну, 

обавештењем у писменој форми путем поште, препоручено, са повратницом или електронским 
путем (имејл), уз образложење којим се описује неиспуњење и достављање доказа. 

 
 

ОТКАЗ УГОВОРА 
 

Члан 15. 
 

Свака уговорна страна може отказати уговор. 
 

Уговорне стране су сагласне да отказни рок у случају из става 1. овог члана износи 30 дана 
и тече од дана достављања писменог обавештења o отказу и доказа о његовој оправданости. 

 
Уколико било која уговорна страна откаже уговор без оправданог, односно објективног и 

доказивог разлога друга уговорна страна има право да на име неоправданог отказа наплати 
10% укупне вредности уговора. 

 
ОСТАЛЕ ОДРЕДБЕ 

 
Члан 16. 

 
На све што није предвиђено овим уговором примењиваће се одредбе закона којим се 

уређују облигациони односи, као и други прописи који уређују ову материју. 
 
 
 

Члан 17. 
 

Пружалац услуга је дужан да без одлагања, писмено обавести Корисника о било којој 
промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке током важења уговора и да 
је документује на прописани начин, уз навођење броја уговора под којим је исти заведен код 
Корисника (Г. бр.) и број јавне набавке – ЈН 306/2020. 

 
Члан 18. 

 
Уговорне стране су сагласне да сва спорна питања у вези са овим уговором решавају 

споразумно. Евентуалне спорове који не буду решени мирним путем решаваће Привредни суд 
у Београду. 

 
Члан 19. 

 
Овај уговор сачињен је у 6 (шест) истоветних примерака од којих свака уговорна страна 

задржава по 3 (три) примерка. 
 

 

За Пружаоца услуга За Корисника 


