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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

. YBOJ

1. Hoctyname mo npeamMeruma

Y nepuony janyap—centem6ap 2017. rogune, CeKTop 3a 3alUTUTY U eAyKalujy
KOpPUCHHMKAa (HUHAHCHjCKUX Yyclyra TpahaHuma je aKTUBHO IIpyXao ToMOh Yy
OCTBApHBAy MHHXOBHX MpaBa IMOCTYHAmeM 10 NpHUTyk0ama'  KOPHCHHKA
(PMHAHCH]CKHX YCITyTa, MOCPEI0BABEM Y PElIaBamky CIIOPHUX OJHOCA MUPHHUM ITyTEM,
Kao 1 MHQOPMHUCAHEM U eIyKallijoM KOPUCHHKA OBUX yCIyTa.

Cekrop je y nepuony ox 1. janyapa mo 30. centemOpa 2017. roguHe mpuMHo
2.736 mpenmera. On oBor Opoja, 1322 mpeamera cy npuTyx0e, 486 — mpeypameHe
nputyx0e, 279 — mpemio3n 3a mocpenoBame W 930 — muTama y BE3W C PagoM
(hMHAHCH]CKUX WHCTHUTYIIH]A.

[Mputyx0e cy ce OAHOCUIIC Ha paj apyliTaBa 3a ocurypame (57,4%), Ha pan
Oanaka (42,1%), ka0 W Ha paj JaBajala JW3WHTA, JPYIITaBa 3a YIPaBIbarbe

J0OPOBOJLHHUM TIEH3HjCKUM (DOHIOBHMA U TUIaTHUX HHCTHTYIH]ja (110 0,2%).

Bpoj nputyx61 no aaBaoumma puHaHcujckux yenyra (1. 1-30. 9. 2017)

Oasaoun

dmHaHCH]CRNX yenyra | Tpomeceuje |l Tpomeceuje Il Tpomeceyje IV Tpomecevdje YkynHo Y %
Batke 196 189 171 0 556 42,1%
[OpywrBa 3a ocurypawe 248 268 243 0 759 57,4%
[aBaouy nuanHra 0 2 1 0 3 0,2%
Opywrsa 3a ynpasrbawe NP 0 2 0 0 2 0,2%
MnatHe MHCTUTY LMje 0 2 0 0 2 0,2%
YKYMHO 444 463 415 0 1.322 100%

WM3Bop: HapoagHa 6aHka Cpbuje.

! Panu mojenHOCTABIBUBAbA, Y OBOM H3BEIITA]y KOPUCTH CE M3pa3 npumyacha, Kojiu 0byxBata
Y [IPUTOBOPE Ha Paj APYIITABA 332 OCHUTYPaIbe.
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Il. IPEYPAILEHE ITPUTYKBE U IIPUTYKBE

1. Ilpeypamene npuryxoe

VY nepuony ox 1. janyapa no 30. cenremOpa 2017. romune, CekTop je MocTymao mo
486 mpeypameHUX TPUTYXKOW. Y HAaBEICHOM IEPUOAY, YKyHNaH Opoj IpeypameHHx
npuTyx0H je 3a 8,48% Behn Hero y ucToM nepruoy npouuie roauHe.

Vneo npeypameHuX NpUTYXOW y YKymHOM Opojy mputyxou (26,9%) ykasyje Ha
YHLEHUILY JIa C€ KOPUCHUIM (DMHAHCHjCKUX yciyTra (y JajbeM TEKCTy: KOPHCHUIIM) U
JlaJbe y BEJIMKOM Opojy, MEMO TIpOTKCaHe mpolenype, oopahajy npso Hapoanoj 6anmm
Cpbuje, ymecto (UHAHCHjCKO] WHCTUTYIMjH HA YHjU paj WMajy mpuroBop. Hawnwme,
CXOJHO TIPOMHUCAHOj MPOIEeNypH, HEOMXOJHO je Ja Ce KOPHUCHUK MpBO 00patu
MIPUTOBOPOM MHCTHUTYIIH]H HA YHjH paJ UMa IprUMeI0y, a ako CIIOPHU OAHOC HE Pelld y

TOM TIOCTYIIKY, MOXe MOAHETH MpuTyx0y HapomnHoj 6anm Cpouje.

Bpoj npeypareHux nputyk6m no AaBaoumma cpuHaHcujckux yenyra (1. 1-30. 9. 2017)

[OaBaouu

dquHaHcUicKnX y cny ra | Tpomeceyje Il Tpomecevje Il Tpomecevje IV Tpomeceydje  YkynHo Y %
Barke 132 118 129 0 379 78,0%
[pyursa 3a ocury pate 31 42 29 0 102 21,0%
[aBaouu nusuHra 0 2 0 0 2 0,4%
MnaTHe MHCTUTY LKje 0 1 0 0 1 0,2%
[pyursa 3a ynpasrbakwe MO 0 2 0 0 2 0,4%
YKYMHO 163 165 158 0 486 100%

W3Bop: HapoagHa GaHka Cpbuje.

C 003upoM Ha TO J1a KOPUCHUIIM HajBUIIIe KOPUCTE OaHKapCKe yciayre, off YKYITHOT
Opoja mpeypameHuX MPUTYKOU y nepuoay janyap—centembap 2017. ronune, Hajsehn

0poj (78%) ce omHOCHO yrpaBo Ha paj OaHaka.

2. IIpuTtyxde KOPUCHUKA

Cekropy je y nepuoay janyap—centembap 2017. rogune ynyheno 1.322 npuryxoe
Ha paj; GUHAHCHjCKHX WHCTHUTYIHWja, WITO je 3a 6,64% Mmame Hero y MCTOM TepHOIy
MPOIIUTE TOMHE.

On momenytor Opoja nputyxo6u, 57,4% oxHocuino ce Ha ocurypame, 42,1% Ha
pan Oanaka, a mo 0,2% Ha paj JaBajana JIM3HMHIA, JPYIITaBa 32 YIPaBIbAbE

JOOPOBOJFHUM MEH3HjCKUM (POHIOBHMA M IUIATHUX MHCTHTYIIH]A.
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Bpoj nputy6m no naBaoumnma hbuHaHcHjckmx ycnyra

42.1%

0.2%
0.2% § 0.2%

H banke
= [IpylwiTea 3a ocurypar-e
[aBaouy nuaunHra

® lpywitea 3a ynpasrbatbe AN

" naTHe WHCTUTYLMje

Bpoj nputyx6u no aaBaoumma dmHaHcujckux yenyra (1.1 - 30.9.2017)
HeocHoBaHe - HeocHoBaHe -

. HeocHoBaHe OcHoBaHe
[asaouy dmHaHcHjckux ycnyra HeraTMBHO No3nTUBHO Y Toky ObycTaBa YKynHO
nputyx6e npuTyx6e
pelleHe pelleHe

BaHke 338 328 10 124 90 4 556
[pyursa 3a ocury pare 607 606 1 76 74 2 759
[pyursa 3a ynpasrbawe MNP 1 1 0 0 0 2
[aBaouu nuaunHra 3 3 0 0 0 0 3
MnaTtHe MHCTUTY LWje 2 2 0 0 0 0 2
OcTano 0 0 0 0 0 0 0
YKYMNHO 951 940 11 201 164 6 1.322
YKYMHO y % 2% 71% 1% 15% 12% 0,5% 100%

WN3eop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

2.1. Bauke

VY nepuony on 1. janyapa no 30. cenrembpa 2017. rogune, mpumibeHO je 556
npuTYXKO0M Ha paja OaHaka, mTo je 3a 18% Mame HETO y MCTOM TEpPHOIy MPETXOTHE
TOJIMHE.

Axo ce uma y Bujly unmeHnna aa je Haponna 6anka Cpouje 2011. ronune noHena
3akon o 3auimumu KOpUcHuKa QuHancujckux yciyaa, a U3MeHama Hu JIoIyHaMa 3akoHa
2015. romuHe 3Ha4ajHO YyHampeawiga moctojehe mexanmsme 3amture, najx Opoja
obpahama CexTopy Koju ce ofHOce Ha paJ] 6aHaka OHO je OUeKHBaH.

Taxolje, JoHOIICHEM peryjiaTHBE MPOMEHEHA je CTPYKTypa OcHOBa oOpahama
KOPHCHUKA Y OJTHOCY Ha MpeTxonHe ronuHe. CBe OHO MITO je OUJI0 TpeIMeT OCHOBAHUX
MPUTOBOPA y MPETXOJAHOM Neproay (IPOMEHa KaMaTHE CTOIE y CKIay C IOCIOBHOM
MOJIUTUKOM OaHKe, HeoJpeeHOCT W HeonpenrBOCT YroBOpHE o0aBe3e, NpUMeEHa

Pa3IMYUTOT THIIA Kypca TPUINKOM Of00paBama W OTIUIATe KpeauTa W Cll.), Kao U
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HenH(OpMHCamke KOPUCHUKA OfI cTpaHe (GMHAHCH]CKUX WHCTUTYLH]ja, ETUMUHHUCAHO je

Y BUIIIE HUje OCHOB 0Opahama KOPHCHHUKA.

2.1.1. bpoj nputyx0u 1 ocHOBHU oOpahama

Y nepuony ox 1. jamyapa mo 30. cemremOpa 2017. rommne, HajBehm Opoj
OpuTYKOM C MPUTOBOPOM Ha paa OaHaka omHocHo ce Ha kpeaute (47,1%), ruiatHe

(Texyhe) pauyne (22,8%), niarne kapruue (14,6%) u nepusny wrenmy (6,7%).

Bpoj nputy>k61 no ocHoBuma (1. 1 - 30. 9. 2017)

OcHOB npuroBopa YkynHo Y %

TpOoMeceuje Tpomeceuyje TpOoMeceuje
[eBu3Ha wrearwa 5 14 18 37 6,7%
[OwuHapcka wregra 1 0 1 2 0,4%
OcTano 2 1 1 4 0,7%
[eno3vTHM NoCnoBu 8 15 20 43 7,7%
[OTOBMHCKW KpeauTtu 48 43 29 120 21,6%
OcTanu kpeauTn 24 22 21 67 12,1%
MoTpowayku kpegnTn 3 4 4 11 2,0%
CTtambeHun kpeaguTn 18 28 18 64 11,5%
Kpeautn 93 97 72 262 47,1%
[ ebutHe kapTuue 11 8 7 26 4,7%
KpeautHe kapTuue 20 18 17 55 9,9%
MnatHe kapTMUe 31 26 24 81 14,6%
HameHcku payy Hu 6 3 3 12 2,2%
MnatHn npomeT 6 1 11 18 3,2%
Teky hu pady Hu 50 42 35 127 22,8%
MnatHu npomeT 62 46 49 157 28,2%
Metbayku nocnos u 0 0 1 1 0,2%
OcrTano 2 5 5 12 2,2%
Ocrano 2 5 6 13 2,3%
YKYNHO 196 189 171 556 100,0%

W3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.
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Mpernea nputyx6u no ocHoBumMa u ucxody (1. 1 - 30. 9. 2017)

HeocHoB aHe OcHoBaHe

OcHoB npurosopa npUTy KGe npuTy KGe Y Toky O6ycTasa YKynHo
[OeBusHa wreara 24 2 11 0 37
[vHapcka Wwregra 1 0 0 1 2
OcrTano 4 0 0 0 4
[eno3uTHU nocnoBu 29 2 11 1 43
[OTOB UHCKK KpeanTu 77 25 17 1 120
OcTanu kpeautn 45 11 11 0 67
MoTpowayku KpeanTn 7 1 3 0 11
CTtambeHun kpegutn 39 16 9 0 64
Kpeautn 168 53 40 1 262
[ebutHe kapTuue 16 8 1 1 26
KpeantHe kaptuue 30 16 8 1 55
MnaTtHe KapTULe 46 24 9 2 81
HameHcku pady Hu 7 3 2 0 12
MnatHu npomeT 10 2 6 0 18
Teky hu pady Hu 69 38 20 0 127
MnatHu npowmet 86 43 28 0 157
MeHsa4ku nocrnosun 0 0 1 0 1
Ocrtano 9 2 1 0 12
Ocrano 9 2 2 0 13
YKYNHO 338 124 90 4 556

W3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje

Hajsehu Opoj ocHOBaHMX NpUTYXOM pelaBa ce Beh y MOCTYNKY IO MPHTOBOPY
npea (pUHAHCHjCKUM MHCTHTYIMjamMa KOjuMa ce y CKJaly C PeryjJaTHBOM KOPHUCHHUIIH
MoOpajy obparutu npe oopahama CexTopy.

3a meBeT Mecely OBe TOJUHE, IIpeMa MofanuMa 100ujeHnM ofl OaHaka, 26 OaHaka
je mpummio 13.498 npuroBopa Ha CBOj pajJl Of KOPHUCHHKA (DHHAHCHjCKUX yCIyra U

KJIMjeHAaTa.

On HaBeneHOr Opoja mpuUMJbeHUX mpuroBopa, 51% mux OaHKe Cy pemuie
MO3UTUBHO, OJHOCHO y KOPHCT KOPDHCHUKA (UHAHCHJCKHX YCIyra W KIUjeHara.
[To3UTHBHO pelIeHN TMPUTOBOPU OJHOCHIIM Cy C€ Ha KPEIUTHO TOCIOBAE, MPYKAmbe
TUTATHUX yCIyTra U M3J]aBambe H KOpHIThemhe TUIATHUX KapTHIIA.

Hajsehu 0poj mpuroopa 010 je y Be3u ca yropopuma o kpexutuma (3691 wim
27%), npyxameM tuiaTHux yeayra (3608 wm 27%) v u3maBameM W KOpHUITheHmeM
TUTAaTHUX, @ HAPOUHUTO KpeauTHUX Kaptuna (3434 nmm 25%).

OCHOB MpHUroBOpa y BE3W C KPEIAUTHHM IIOCJIOBHMA je: HEOOaBEHITaBambe WU
HeOmaroBpeMeHo 00aBeIlTaBalkhe KOPUCHHKA O YTOBOPEHHWM IMPOMEHaMa y yCJIOBHUMa
KpeAWTHpama; HallaTa HaKHa/Ja, HApOYMTO HAKHAJE 3a 00pajy 3axTeBa 3a KpPEIuT;

HeOoOaBEIlTABAKE O BHCUHU Ayra uWin HeoOaBellITaBamke Ha AKTYCJIHY aJpcecCy;
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NpYjaBJbUBakb-E JOLbE Y M3MUPHBaky 00aBe3a KpeautHom OHpOy 3a KOjy KOPUCHUIH
cMarpajy Ja He I[OCTOjU; HallaTa MNOTpPaXHBamka AaKTHBHPAkEM WHCTPyMEHATa
OTIUIaTe, HAPOUYUTO AaKTUBHPAmEM XHUIIOTEKE Y YTOBOPHHUM OJHOCHMA C IPaBHUM
JUIYMa; BUCHHA OOpadyHare Kamate; yTBp)uBame U BUCHHA TPOMEHIJbUBE HOMUHAITHE
KaMaTHEe CTOTIe; MPaBUIIHOCT MmoBpahaja 1Mo OCHOBY JaTe MOJIMCE OCUTYpama y CIy4ajy
HpeBpeMeHe OTIUIaTe KPEIanTa.

OcHOB TpHUroBOpa Ha MpYyKamke IUIaTHUX YCIIyTa je: oTBapame W Boheme Tekyhmx
padyHa U WCKa3MBame CTamba 10 TUM padyHHMa; HalulaTa HaKHaJa, HapOYUTO OHHX
KOj€ HUCY HaBe/ICHE y 3aKJbY4eHHM yroBopuMma, Beh y Tapudu OaHaka; HemMoryhHOCT
ramiema padyHa 300T Iyra 1o pauyHy 0 KOMe HHCY 00aBeIlTaBaHH Ha aKTyeJIHY aipecy
WIH HHACY YOIINTE OOaBemITaBaHW, HeoOaBelITaBarme O BHCHHU Ayra mo Tekyhem
padyHy; IpHujaBJbuBame Joumke KpemuTHOM OMpOy M pacroiarame CpeacTBHMa ¢
padyHa on cTpaHe 0aHaKa aKTHBHPAKEM TPAjHUX HAJIOTa WIM NATHX OBIamIhema Of
CTpaHe KOPHCHUKA padyHa 3a HaIlaTy MOTPaKHUBamba.

OCHOB MpUTOBOpa Y BE3M C IUIATHUM KapTHIlAMa je: MPaBHJIHOCT TOCTYIama
OaHaka TMoclie TpHUjaBJbHBamba OJf CTpaHE KOPUCHHKA THX KapTHIA Ja Cy HCTe
3JI0yNOTPeOJbeHEe WIIM YKpPaJieHEe; HEjaCHO 00aBEeIITaBalke¢ O BHCHUHU YKYITHOI' Jyra
kopuihemheM KapTHIIe U JIOCIENIOT Jyra KOju ce MeceuHo 1uiaha, OTHOCHO HEjaCHU U
HENPEeILU3HN MONalld Y MECEYHHUM H3BOJIMMA; HaIlaTa HaKHaJla; BUCHMHA OOpavyHare
KamMare Ha MECEYHOM HHBOY, KaO W TpPHjaBJbUBAE JIONHE y H3MHPHBAKY OBUX
ob6ase3a KpegutaoMm 6upoy.

VY nepuony on janyapa no centemOpa 2017. rogune, kopucHuim cy ce Cekropy

oOpahanu nputyx06ama Ha paj OaHaKa y Be3H ca:

® 3axTeBUMa 3a OpHCame HCTOPHUjCKE JOLbE HAKOH M3MHpHBama o0aBe3a 110
KpPEIUTHMA, KPEITUTHUM KapTHIamMa U TeKyhrM padyHUMa, Kao H 32 KOPEKLH]jy
rojiaTaka MpujaBJbeHe U UCTOPHjCKE U aKTUBHE JI01e Y KpenutHom 6upoy;

e 3axTeBUMa 3a moBpahaj cpencraBa oOe3behema HakoH oTIuIaTe obOaBe3a U
W3BpIIaBambeM 00aBe3a U3 YroBOpa O KPEAHTY O CTpaHe KHpaHaTa, OJHOCHO
jeMaria;

e pedHHAHCHPAKHEM KPEINTA U TIPEBPEMEHOM OTIUIATOM KPEIHTa;

® 3axXTEBUMa 32 CMACH-E BUCHHE KaMaTHE CTOIIE 10 KPEAUTHMA y OTILIATH;

e BpPCTOM M BHCHMHOM HaKHaJa Koje cy JneduHHCaHe 3aKJby4eHHM yroBOpUMa O

KpEIuTy;
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e HaciehuBameM nOyra MO KpeIWTHMA, KPEAWTHHM KapTHUIlaMa H Tekyhem
padyny,

e OTBapameM, BOhHEHmEM U raiemeM TeKyher pauyHa M HaIlaTOM HaKHAAa 110
OCHOBY Boljema Tekyhux pauyHa,

e HakHaJama, IPOBH3MjaMa U KaMaToOM y Be3U C KOpHIINeHkeM IUTaTHUX KapTUlla;

e [PUMEHOM THUNA Kypca CTpaHe BalyTe NpHU 3aayKUBamby padyHa KpeauTHE
KapTule kopuiheHe y HHOCTPaHCTBY;

® [0AM3aEM HOBIA HAa GAaHKOMAaTHUMA;

® JCBH3HOM IITCIAHOM.

2.2. [lpymiTBa 3a OCUTYpame

VY nepuony ox 1. janyapa no 30. centem6pa 2017. rogune, CekTop je mpumuo 759
NpUTYKOW HA paj IpyliTaBa 3a OCHrypame, mTo je 3a 3,13% Bumie Hero y mcTom

MIEPUOAY NPETXOIHE TOTUHE.

YnopeaHu npernea npurosopa KOjVI Cce ojHOCe Ha ycnyre ocurypakmwba
300 +

268
263 257

| Tpomeceuje Il Tpomecevje 1Il Tpomecevje
H[purosopu y 2011. roanHn " Mpurosopm y 2012. roanHn Mpurosopu y 2013. roanHn
H Mpurosopu y 2014. roanHn Mpurosopu y 2015. roanHn H Mpurosopu y 2016. roanHn

= Mpurosopu y 2017. roanHn

VY UCTOM H3BEIITajHOM IEPHONY TNPETXOAHUX TOIWHA, OpOj MPHUTYKOM Ha pan
IpylmTaBa 3a ocurypame Ouo je mamu. Hamme, y 2013. rogunu, Opoj mpuTyXOH
npucturux y Cekrop uznocuo je 183; 2014. ronune — 182 nputyx6e; 2015. romune —
178 npuryx6u; 2016. romune — 736 npuTyx0H, JOK je oBaj Opoj y mepuomy ox 1.
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janyapa mo 30. cenrem6pa 2017. roqune — 759 npuryxou. Jlakie, eBUICHTaH je pact
Opoja MpUTYXOM, a IIIABHU Pa3jor TOME je JOHOIICHE HOBOT 3aKOHA O ocucypamy,
4Hja je mpuMeHa novena y jyny 2015. ronune.

Hawuwme, HoBuM 3akorom o ocuecyparsy 00e30eheHa je moTmyHHja 3amTuTa Ipasa u
WHTEpeca OCUTypaHHKa, KOPUCHUKA OCUTyparma W Tpehux JIMIa, Kao U MOCPeoBambe
Haponne 6anke CpOuje y pemaBamy OAIITETHHX 3aXTEBa, IMOMHOIIEHA MPUTOBOPA
KOPHCHUKA YCIIyra OCHTypama M TOCTyHame Mo TOM mpuroBopy. C TUM IHIbeM,
Haponna Ganka CpOuje nonena je OOnyky 0 Hauuuy 3auimume Hpaea u uHmepeca

KOPUCHUKA YCIyea 0Ccu2yparsa.

OBoM ofITyKOM, APYILITBA 332 OCUTYpame Cy 00aBe3aHa Ja CBOjUM MHTEPHUM aKTOM
OmKe ypene MOCTyHaK MOJHOLICHA IPUTOBOpa U OAIYYMBAbE O BbUMA, Y CKIady ca
3akoHoM m OmimykoM. Y OTHOCY Ha TPUTOBOP, APYIITBO j€ AYKHO W Ja KOPUCHHKY
yCIIyre OCUIypama yKake Ha HerOBO IpaBo Ja moxHece npurosop HapomHoj Ganum

CpOuje ako HUje 3aJ10BOJbAH OJITOBOPOM JPYIITRA.

Ha oBaj nHauwn, o0e30chena je Oosba HMHGOPMUCAHOCT KOPHCHUKA YCIIyra
OCUTypama M aJIcKBaTHA 3allTUTA, C JeJIHE CTPaHE, U 3aKOHUTOCT Y Pajy ApyIITaBa 3a
ocurypama, ¢ apyre crpane. Oryma noehan Opoj mpuTyxOu Ha paj ApyliTaBa 3a
ocurypama He Tpeba Jjga 3a0pumaBa, Beh HaNpOTHB Jajeé CHUTYPHOCT Jia Cce
KOPHMCHHUIIMMA Ha aJeKBaTaH HA4YMH TPY)Ka 3aIlITUTA, TaKo IITO Cy Oosbe ymyhenu y
CBOja mpaBa M MOTyhHOCT Jia CBOja mpaBa OCTBape y IOCTYIKY KOjU CE€ BOIU Mpei]
Haponnom 0ankom CpOwuje, unme ce, mpe ceera, o0e30ehyje na 6e3 Bohjemwa cymckor

noctynka Oprke U jeQTHHUje pelie cBoj mpodieM.

2.2.1. bpoj nputyx0u 1 0ocCHOBU 0oOpahama

Hajsehu O6poj mpuTyx0u Ha paj ApyLITaBa 3a OCUTYPame MPUCTHIIINX Y MEPUOAY
1. janyap — 30. cenrembap 2017. romuHe omHOCHO ce Ha ayTooAaroBopHocT — 35,3%,
JIpyra ocurypama oj nocieania necpehuor ciydaja — 13,7%, ocurypame 3arocieHux

nuna ox nocienuna HecpehHor ciydaja — 9,9% u xuBOTHO ocurypame — 8,6%.
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H3zsewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u e0yKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YyCayed

Bpoj npuroBopa no ocHoBuMma (1. 1 - 30. 9. 2017)

OcHoOB oGaBeluTewa ! . I . i . v . YKynHo Y %
P /] ™ /] P /] P /]
Ay TooaroB opHOCT 81 102 85 0 268 35,3%
[ pyra onura ocury parba of OAroB OPHOCTH 1 2 1 0 4 0,5%
[106poB OrbHO 37paBCTBEHO OCUTY patbe 7 6 11 0 24 3,2%
chry‘parbe MMOB MHe of] NpoBarnHe kpahe n 2 1 3 0 s 0.8%
pas6ojurasa
OcrTarna ocury pata UMOB UHe 5 4 7 0 16 2,1%
Ocury pakse UMOBMHe 0Of Noxapa 1 Apy rmx 16 12 12 0 0 5,3%
onacHocTn
Kacko ocury pate MOTOpPHUX BO3una 13 16 16 0 45 5,9%
Opy ra. ocury patba of nocrneauua HecpehHor 35 6 33 0 104 13,7%
cnyvaja
Ocury patbe y YeHuka n cryue_HaTa on 9 7 3 0 19 2.5%
nocneavua HecpehHor cny yaja
Ocury pae 3anotl:neme nvua o nocneauua 2 20 23 0 75 0.9%
HecpehHor cny yaja
Ocwury patbe kpeauTa 1 jemctea 13 9 3 0 25 3,3%
CBa ocTanHa HeXxuB OTHa OCUry parba 3 6 7 0 16 2,1%
Ocwury pate oA OrLuTe OAroB OpHOCTU 0 2 0 0 2 0,3%
O6aB e3Ho ocury pare oA nNpodecuoHanHe
Ve A PO 8 7 7 0 22 2,9%
OAIroB OPHOCTY Of] AENATHOCTH
Ocury pate yceBa, NMogoBa v 1B oTUHA 0 0 4 0 4 0,5%
My THO 3apaBCTBEHO OCUry pare 4 2 9 0 15 2,0%
Ocrano 4 0 0 0 4 0,5%
HexvBOTHO ocurypatme 223 242 224 0 689 91%
Ocury parse XuBoTa 14 14 7 0 35 4,6%
J[lony HCKO OCUry pake Y 3 OCUry pake X1BoTa 7 10 8 0 25 3,3%
CBa ocTarna 1B OTHa OCWUry pawa 1 2 2 0 5 0,7%
PeHTHO ocury patbe 0 0 0 0 0 0%
Ocury pare y Be3u C KpeauTom 0 0 0 0 0 0,0%
XuBoTHO ocurypame 22 26 17 0 65 9%
Opyursay creuajy 0 0 0 0 0 0%
Ocrano 3 0 2 0 5 1%
OcTano 3 0 2 0 5 1%
YKYNHO 248 268 243 0 759 100%

W3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.
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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

Mpernep npuTyk61 No ocHoBuMa u ucxoay (1.1 - 30.9.2017)

HeocHoBane OcHoBaHe
OcHoB npurosopa Y TOKY O6ycTaBa YKynHo
nputy x6e npuTty x6e
Ocury patse xuBoTa 33 1 1 0 35
Jlony HCKO OcUry pakse Y 3 OCUry pare XuB oTa 23 1 1 0 25
CBa ocTana vBOTHa OCUry patsa 3 1 1 0 5
PeHTHO ocury pare 0 0 0 0 0
Ocury patbe y Be3u C KpeauTom 0 0 0 0 0
XunBoTHO ocurypame 59 3 3 0 65
Ay TOOArOB OPHOCT 214 29 25 0 268
[py ra onumra ocury paka 0f O[roB OPHOCTU 4 0 0 0 4
[106p0oB OrbHO 37paB CTBEHO OCUTy paHe 18 4 2 0 24
chry.parbe MMOB MHe o, NpoB anHe kpahe u 2 0 2 0 6
pasbojuurasa
OcrTana ocury pata UMOB UHe 14 0 2 0 16
Ocury pare UMOBVHE of noxapa U Apy mx 24 2 3 1 0
onacHocTU
Kacko ocury parwe MOTOpHUX BO3Wna 35 3 7 0 45
ra ocury paka of nocneauua HecpehHor
Apy oouryp: a ALY p 6 s 9 1 104
cnyuaja
Ocury pame yqu'MKa W CTy ieHaTa of mocrieauua 12 6 1 0 19
HecpehHor cny Yaja
Ocwury pame 3ano<?nenle nvua of nocreguua 62 6 7 0 75
HecpehHor cny Yaja
Ocury parbe kpeauTa v jemcTea 13 10 2 0 25
CBa ocTanHa HeXxvB OTHa OCUry pawa 12 1 3 0 16
Ocury patbe o7 OnLTe OAFOB OPHOCTH 2 0 0 0 2
O6aB e3HO ocury pake oa npodecroHanHe 17 3 2 0 22
O/IrfOB OPHOCTU Of AEnaTHOCTM
Ocury pate yceBa, NNOAOBA U XUBOTUHA 0 1 3 0 4
My THO 3apaB CTBEHO OCUry pate 13 0 2 0 15
OcTano- HexnB OTHO 4 0 0 0 4
HexuBoTHO ocurypate 544 73 70 2 689
OpyurBay cTevajy 0 0 0 0 0
Ocrano 4 0 1 0 5
Ocrano 4 0 1 0 5
YKYMNHO 607 76 74 2 759

W3eop: HapogHa 6aHka Cpbuje

Ocurypanuiid cy ce y nepuonay janyap—centemOap 2017. romumue Hajuerihe

JKaJIWJIK Ha:

® BHCHHY © OCHOB IOHy)eHE HakKHajJe IUTEeTe KOJ OCHTypama Of
ayTOOATOBOPHOCTH;
e BHcHHY HcIUlahieHe HaKHa/E U3 OCUTypamba Ha MME HeMaTepHjaIHe IITeTe KO

OCHUTypama O]l ayTOOATOBOPHOCTH;
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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

e HENpHU3HABAKE OCHOBA IO MOAHETUM 3aXTeBHMa 3a HAKHATy IITETE CaMO Ha
ocHoBy EBporickor m3Bemraja wim 3anucHuKa MYIl-a wnm Hecmarame ca
YIBphEHUM MPOLIEHTOM IOAEJbEHE OATOBOPHOCTH, OIHOCHO IOIIPHUHOCOM

HACTaHKYy HE3TOJC,

e qpomeHar yTBpeHOT MHBANMIWTETA y CIy4ajy HACTaHKA OCUTYpaHOr Cilydaja

(ocurypame o1 ocienuiia He3rofe);

e qppolieme y OCTBapuBamy IIpaBa 110 OCHOBY IIOJHMCE OCUIypamba UMOBHHE U

HE0BOJbHE WH(POPMHUCAHOCTH Y MPEAYTOBOPHO] (hazu;

e HeMmoryhHOCT ocTBapuBama IpaBa HAa HAKHAY 10 OCHOBY MOJHCE HEKUBOTHOT

1 )KUBOTHOT' OCUTyparba 300T HCKJbYUCHa OJITOBOPHOCTH OCUTYpaBaya;

e OUIYKY JIPYIITBA O O0Hjarby 3aXTeBa 32 HAKHAJY IITETE TI0 OCHOBY 00aBE3HOT
ocurypama o MNpo(ecHOHaTHEe OArOBOPHOCTH W  OIATOBOPHOCTH  Of

JACJIIaTHOCTH.

2.3. Ocranu naBaouy (PMHAHCH]CKUX yCIIyra

VY nocmarpanom niepuoxay, CexTop je MpUMHO TpU HPUTYKOe Ha paj JaBasara
(UHAHCHjCKOT JIM3WHTA, JIBE TPHUTY)KOe Ha pajx JApylmTaBa 3a YIPaBJbabe
JOOpPOBOJFHUM TICH3UjCKMM (OHIIOBUMA, Kao M JBE NPHUTYXKOe Ha pal IUIaTHUX
uHCTHTYyNHja. Huje Ommo mpuTykOM Ha pajJi WHCTUTYIH]E eNeKTPOHCKOT HOBIA W

JjaBHOT TIOILITaHCKOT OIeparopa.

I11. HIOCPEJOBAIGE INTPE HAPOAHOM BAHKOM
CPBUJE

VY nepuoay 1. janyap — 30. cenrem6bap 2017. romune, Cekropy je ynyheHo 279
IpeJyIora 3a mocpeioBame, yYK/byuyjyhu 1 Ipeaiore Koju ¢y MOAHETH 0e3 MPeTXOIHOT
oOpahama mpury)00M, a y ckiaay ca 3akoHoMm. On Tor Opoja, 67 mpemora je
npuxBalieHo on cTpaHe (UHAHCHjCKUX HHCTUTYnHWja, 199 mpemnora je oadujeHo,
pa3Marpame 11 npeyiora je y TOKy, a 01 JBa MPEAJIora cy KOPUCHUIHM Oy CTalIH.

VIIpKOC YHE-CHUIIM /12 je MOCTYIaK NOCpeIoBamba J00pOBOJbaH U Oecruiaral 3a ooe
YrOBOpHE CTpaHe, BEJTUKH Opoj 0A0MjeHUX MpeAsiora 3a MeANjalHjy MOCIeANLIA je Tora

mTo (PUHAHCHjCKE MHCTHUTYLIMj€, HAXKAJIOCT, jOII YBEK HE MPENO3Hajy MPETHOCTH OBOT
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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

BUJIa pelllaBamba CIIOPHUX OJHOCA, KOjU je Opiku, je@THHHjH U e(DUKACHUJU O CYICKUX
CIIOpOBa.

Takohe, yKOJIWKO CIIOpHM OAHOC HHjE€ pEUIeH IpH WHHUIHMjalHOM oOpahamy
(hMHAHCHM]CKO] WHCTUTYIMjH, a y CHUTyanmgjama rhe je To Moryhe, QuHaHCH)CKa
MHCTHUTYIMja U3HOCH TIPEUIOT 32 pelaBame CHOpHOT ofgHoca Beh y TOKy mocTymama
M0 TMPUTY>KOW/TIPUTOBOPY, TE j& TO jOII jefaH O pa3jiora ciabor ox3uBa Ha MPEAJIorT

KOpHCHUKA.

[Mopen HaBenmeHOT, (PMHAHCHjCKE MHCTUTYIUjE OA0OUjajy MpEAore KOPHCHUKA 3a
MHPHO pPEUICH¢ CIIOPHOT OJHOCA M Y OHHMM MpPEAMETHMA MO0 KOjUMa je PAaCKHHYT
YrOBOPHHU OJHOC WJIM je (prHAHCHjCKa WHCTUTYIHja MPOLEHWIA Ja HE MOCTOje HOBE
YUHCHHIIE Y BE3U Ca CIIOPHUM OIHOCOM KOje OM y THPEKTHOM KOHTaKTy OWIie M3HETe
KOPUCHUKY/KITHjEHTY Pajyl €BEHTYaITHOT pa3jallliberha/pa3peliema CIIOPHOT OHOCA, a
IITO MPETXOAHO Beh HUje pa3jalimbeHO0 KOPUCHUKY.

Y nepuony ox 1. janyapa mo 30. centemOpa 2017. rogune, 3aka3aHo je U OIPIKAHO
62 mocryrnka nocpeaoBama (Meaujamnmja), mTo je 3a 1,6% mMame Hero y uCToM mnepuomy

IpouJie roguHe.

Bpoj nocpepoBama (1.1 — 30.9.2017.)

[aBaouu cdmHaHCKjckux ycnyra Y Toky MopaBHatba O6ycTtaBe OpycraHum YkynHo y %
BaHke 8 9 12 4 33 53%
[pyura 3a ocury pare 5 13 10 1 29 47%
[aBaouy nuamHra 0 0 0 0 0 0%
Opyursa 3a ynpasrbare AMP 0 0 0 0 0 0%
YKYMHO 13 22 22 5 62 100%

n3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje

On ykymHor Opoja MmocTymnaka nocpeIoBama, OCTyIaK je OKoHYaH y 49 ciyyajesa,
npy 4emy je y 22 OKOHYaHa IMOCTYNKa IOCTHTHYT criopasym usMmely duHancHjcke
UHCTHUTYIIMj€ U KOPUCHHUKA.

Hajsehu Opoj mocrtymaka mocpenoBama y Tpehem Tpomeceujy 2017. romune
OJIHOCHO C€ Ha CHOpHE OJHOce y Be3un ¢ kopumhemem kpemura (32%) wu

ayrooarosoprourhy (21%).
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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

IV. HHOOPMUCAIBLE U EAYKAIIMJA KOPUCHUKA

1. Undopmucame rpahana

ToxoMm mepuona janyap—centem6Oap 2017. romune, Cektop je oaroBopuo Ha 34
MeNnujcKa 3axTeBa HOBMHapa — 25 (oHOH3jaBa ¥ JEBET OJArOBOpa HAa TIHTamba
HITAMIIAHUX M eJIeKTPOHCKUX Menuja (Paduo Hoeu Cao, Tlonumuxa, Ano, Vice, Paduo
Jazyna, /lnesnux, Teneepagh, Hanac).

VY capanwu ¢ Paouom Hosu Cao, CeKkTop je y M3BEIITajHOM NEPHOLY MyTeM
emucyje ,,busHrc koMmnac” jeAHOM HeleJbHO WHPOPMHUCA0 KOPHCHUKE (PHHAHCHjCKUX
ycllyra o IpaBy Ha raiemwe TeKyher pauyHa, (PMHAHCHJCKUM yCiyrama 3a IeH3HOHEPE,
CUTYpHOCTH yJarama y JOOpOBOJbHE TMeH3HMjcKe (OHAOBE, MPUHYIHO] HAIIaTH,
aKTUBUpPaWky CcpeicTaBa o00e30ehema, 3aTe3H0] KamaTd, BaHCYIACKOM pellaBamy
CIIOPHOT OJHOCA, pelllaBamy MpoOJieMa Yy OTIUIaTH KPEAWTa, MPEBPEMEHO] OTILIATH
KpeauTa, cTaMOeHHM KpeIuTUMa, IIaTHUM KapTuiiama, KpenutHoMm Oupoy, >KHBOTHOM
OCHTYpamy, J00POBOJEHOM 3/IPaBCTBEHOM OCHUTYPamy H Jp.

HctoBpemeno, Ha OcHOBy aHanmm3e oOpahama kxopucHuka HapomHe Oanke
Cpbuje, Ha cajTy HAaMEHEHOM  KOPUCHHLMMA  (DUHAHCHjCKUX  yCIyra

WwWw.tvojnovac.nbs.rs, o6jaBibeHr Cy TEKCTOBH Y Be3W ¢ (MHAHCHjCKMM yCiIyrama o

KojuMa TpaljaHu WM HEMajy OBOJFHO WH(pOpMaII¥ja WK X HEIOBOJHHO Pa3yMe;jy.

1.1. Tlutama KOpHUCHUKA

Y nepuony janyap—centemOap 2017. rogune, Cektopy ce oOpartuino 930
KOPUCHUKA, KOjUMa j€ OJArOBOPEHO Ha jEJAHO WIM BHUIIE IUTamka y Be3U C
duHanCHjcKUM ycyrama.?

Opn nuTama NPUCTUIIIMX Y TOCMAaTpaHoM meprony, Hajehu Opoj ce omHoCcHO Ha

Bpoj nutaka no gaBaouuma cpuHaHcmjckux ycnyra (1.1 — 30.9.2017)

Hasaouwn dmHaHCMjcKux ycnyra Tpomecesje Tpomecedje Tpomecesje YKynHo Yy %
Banke 259 287 257 803 86,3%
[Opyurea 3a ocury parwe 12 14 17 43 4,6%
HNaBaouy nu3nHra 0 1 1 2 0,2%
[ApyurBa 3a ynpasrbare AN 2 2 2 6 0,6%
MnatHe NHCTUTY unje 1 6 2 9 1,0%
OcTano 19 22 26 67 7,2%
YKYMNHO 293 332 305 930 100%

MN3Bop: HapogHa GaHka Cp6uje.

2 KopucHHLE Cy mnHTama ynyhuBagu IUpeKTHHM myTeM CEKTOpY, Ka0 H IPEKO pyOpHKe
I 1UTama 1 OaroBopr” Ha 3BaHUIHOM cajTy Hapoxne 6anke Cpomje.
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pan 6anaka — 86,3%, on uera Ha kpenute — 51,2%, texkyhe pauyne — 20,2%, kpenutne
kapruue — 4,6% u mnarau npomert — 4,4%.
Bpoj mpumisenux nutama y Tpehem Tpomeceujy 2017. roaune mamu je 3a 7%

HETO y UCTOM IEpHOAY MPETXOAHE TOANHE, a 32 8% MambH HEro y APYyroM TpoMeced;y.

YnopenHu npernea nutaka
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| Tpomeceuje Il Tpomecevje Ill Tpomecevyje
E[uTarsa y 2008. roguHn Mutara y 2009. rogmHn Mutana y 2010. roguHmn
m[uTawea y 2011. roguHn Mutara y 2012. rognHmn = MuTarea y 2013. roguHn
" MuTaksa y 2014. roguHn EuTarba y 2015. roamHmn E[uTarea y 2016. roguHn

E[uTawa y 2017. roguHn

KopucHHIM Cy ce TOKOM M3BEIITajHOT mepuoaa Hajuemrhe oopahanu nutamuma
Koja ce oJHOce Ha OaHKapcke yciyre, M TO y Be3W C HaKHaJOM 3a o0paly KpeauTa,
HaKHAJIOM 32 AaHEKCHUpame YroBopa, KOpUIINEHmEM eJIeKTPOHCKOT OaHKapcTBa,
npobJieMUMa y OTIUIATH TOTOBHHCKMX M CTaMOCHHMX KpEIuTa, PacKuIOM yroBopa o
oTBapamkby M Boljewy Tekyher pauyHa, pedUHAHCHpAEM CTaMOCHHMX KpPEIMTa,
JEMCTBOM TIO cTaMOEHHM KPEAUTUMA, TIPEBPEMEHOM OTIIIIATOM KpEIUTa, CBHJICHIIN]jOM
nyra y KpeautHom Oupoy, orBapameMm, BohemeM W ramemem Tekyhux padyHa U

HU3MHUPCHEM yTra IO KPpEAUTHUM KapTHUllaMa.
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Bpoj nutawa no ocHoBuma (1.1 — 30.9.2017)

Ocros nutakea TpoMeceuje Tpomecevyje Tpomecevyje Ykynro v %
[eBusHa wregra 7 11 6 24 3,0%
[OwvHapcka wregra 3 0 1 4 0,5%
Ocrarno 1 2 0 3 0,4%

Oeno3uTHn nocnosu 11 13 7 31 3,9%
[OTOBMHCKW KpeanTu 28 40 33 101 12,6%
Octanu kpeautn 48 68 64 180 22,4%
MoTpowayku kpeanT 1 3 1 5 0,6%
Ctambenun kpeauTtn 46 41 38 125 15,6%

Kpeantn 123 152 136 411 51,2%
[ebutHe kapTuue 4 3 4 11 1,4%
KpeanTHe kapTuue 17 7 13 37 4,6%

MnartHe kapTUUe 21 10 17 48 6,0%
HameHckun payy Hu 7 2 2 11 1,4%
MnatHu npomet 11 15 9 35 4,4%
Texy hu pauy Hu 47 59 56 162 20,2%

Mnathn npomet 65 76 67 208 25,9%
Metbauu nocnos u 3 3 1 7 0,9%
O6B e3HuUe 1 0 0 1 0,1%
OcrTano 35 33 29 97 12,1%

Ocrano 39 36 30 105 13,1%

YKYNHO 259 287 257 803 100%

M3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

2. ®yHAHCHjCKa elyKalHja

Jeman on KkaHanma enykalMje KOPHCHHMKAa (MHAHCH]CKUX YCIIyra pajd
yHanpehema HUX0Be HMHOOPMHCAHOCTH M pa3yMeBama (MHAHCH]CKHX TPOW3BOJA W
yciiyra jecy eaykatuBHe TpuOuHe koje CeKTop opraHusyje y rpajJoBMMa U MECTHMa

mpom Cpouyje.

2.1. EnykatuBHe TpuOUHE

Tokxom mepuona janyap—centemOap 2017. roquHe, 3alOCIeHH Ha MOCIOBHUMA
eyKanyje oapxkanu cy 45 enykaTHBHUX TPUOWHA HA TEMY Pa3THYUTUX (PHUHAHCH]CKUX
npouw3Bona,  Koje cy  mpuwiaroheHe — rpahanmma,  Tpeiy3eTHUIMMA |
nosbonpuBpeaHuiiMa. 1{usp TpuOKHA je 1a ce y JIMYHOM KOHTAakTy MH(OpMalgje o
KOHIENTY W pH3UIUMa (PUHAHCHJCKHX MPOM3BOJAA YYMHE JOCTYIMHHM ojipeleHoj
IUJBHO] TPYITH, Ka0 U 0 MOTYNHOCTHMA U HAYWHY 3aIITHUTE KOPUCHHUKA (DHMHAHCH]CKHUX

yciyra.
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YnopeaHu npernep TpMbuHa

23

| Tpomeceuje Il Tpomeceuje Ill Tpomecevje
B TpubuHe y 2011. roaunn = TpubuHe y 2012. roguHm Tpubure y 2013. roguHn
B TpubuHe y 2014. roguxu Tpubure y 2015. roanHn B TpubuHe y 2016. roanHn

u Tpubuke y 2017. roguHn
bpoj onpkanux TpubuHa y npsux aeset mecenu 2017. roqune Behu je 3a 9%
HEro y MCTOM Iepuoay mpeTxonHe roauHe u Hajehu je om 2011. roguse, kaza je
Hapomna ©Oanka CpOuje 3amodena aKTUBHOCTHM Ha €AyKalMju KOPHCHHUKA

(hMHAHCHjCKHUX yCIIyTra IyTeM TpHUOuHA.

Tpubunama je npucyctBoBasio 1900 kopucHuKa (UHAHCHjCKUX YyCIyra —

rpalaHa, cTyaeHaTa, IOJbONPUBPEAHNKA U IPEAY3ETHUKA.

Bpoj mocerunara tpubuna Behu je 3a 20% Hero y UCTOM MEpHOLy MPETXOIHE
roguHe. Y HaBEJCHOM IEPUOLY OApXAaHE CY M YETUPU TPUOHMHE 3a MOJHOIPUBPEIHUKE

U IIPEly3€THUKE.

Opranu3oBaHe cy W oxpkane TpuOuHe y 25 rpamosa mupom CpOuje, U T0 y
Hosom Cany, Kparyjerny, baukoj Tonomu, Yajerunu, Kpamweny, Humy, Temepuny,
beorpany, [Moxapesiy, Anatuny, Kocjepuhy, Bopy, Cpemckum Kapriosiuma, HoBom
[Mazapy, boraruhy, KocoBckoj Murposuny, 3pemanunny, Kuknamn, CmenepeBcKoj

Hananuy, lopmem Munanosiy, Oceunnn, Kmaxesiry, Cyoorunu u Kypurymmju.
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YnopeaHu npernea 6poja nocetunaua Ha TpubuHama
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| Tpomeceuje Il Tpomecevje IIl Tpomecevje

®oceTuoum TpubuHa y 2011. roamHn MoceTuoum TpubuHa y 2012. roanHn
MoceTnoum TpubuHa y 2013. roanHn ® [oceTtnoum TpubuHa y 2014. roanHn
MoceTuoum TpubuHa y 2015. rogunm H MoceTvioum TpubuHa y 2016. roguHn
HMoceTnoun TpubuHa y 2017. rogunn

Onpxano je ykynHo 90 npeseHTralyja, Ha TeMe 3a Koje Cy yYeCHUIM TpuOuHa
W3pa3uin WHTEepecoBame. Hajeehie wHTepecoBame rpahaHu W TPeAy3eTHUIH CY
MOKa3aji 3a TeMe: MpaBa KOPUCHHWKA (PUHAHCHjCKUX YCIyra, CTYINEHTCKH KPEIHTH,
HmITeba, W3BOPH (UHAHCHUpama Major OW3HHCA, TOJHONPUBPEIHU  KPEIHTH,
OCHTYpame TOJHOIIPHUBpE/e, CTaMOSHH KpenuTH, Hajuemihe kopumheHn OaHKapcKH

MPOM3BOAU U JOOPOBOJBHHU IEH3UjCKU (POHIOBH.

EnykaruBHr Matepwjaiu O (QUHAHCHjCKMM MPOHM3BOIMMA M yciayrama
JTUCTpUOyUpaHu cy rpahjaHuMa M mpeay3eTHUIIMMA Ha OAPKaHUM TPUOWHAMa, 3aTHM
NPWJIMKOM HHMXOBHUX IIOCeTa KaHIejdapujamMa 3a (UHAHCHjCKY enykamujy (y
¢unujanama Haponne Ganke CpOuje), Kao M MyTeM OpraHa JIOKaJHE camoynpase. Y

W3BELITajHOM Hepuoay auctTpulynpano je ykymHo 68.000 exykaruBHux judieTa.

2.2. Kannenapuje 3a GUHAHCHU]CKY eyKaIH]y

Tokom mepmona janyap—centem6ap 2017. rommHe, oaroBopeHo je Ha 1290
nuTama rpahjaHa Koju Cy IOCETHIM PETHOHAJIHE KaHieidapuje 3a (QUHAHCH]CKY

e/TyKarujy.
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Wsseewmaj o pady Cekmopa 3a 3auimumy u eOyKayujy KOpUCHUKAa QUHAHCUJCKUX YCayea

Bpoj mocera pernoHamHuMm kaHienapujama je 3a 8% Mamu HEro y UCTOM

MIEPUOJY IIPETXOHE TOJUHE.

Bpoj nutawa rpahljaHa no obnactuma (1.1 — 30.9.2017.)

[AaBaouu cmHaHCUjCKUX

yenyra | Tpomecevje Il Tpomeceyje 11l Tpomeceyje YkynHo Yy %
BaHkapcTBO 197 160 181 538 41,7%
Ocury pate 16 9 8 33 2,6%
TNnaunHr 0 11 3 14 1,1%
Mehsauku nocrnosu 6 6 5 17 1,3%
MeHavje 1 2 2 5 0,4%
OcrTano 220 257 206 683 52,9%
YKYMHO 440 445 405 1.290 100%

n3sop: HapogHa 6aHka Cpbuje

Hajsehu 6poj murama kxoja cy rpaljanu mocTaBiballd y U3BEIITAJHOM MIEPHOAY
omHOCHO ce Ha Oankapcke yciyre (41,7%), u TO moceOHO Ha OTILUIATY KpEIWTa,
mTeakY, €BUACHIN]y nyra y KpeautHoMm Oupoy, jeMcTBO, rameme Tekyher padyHa u

kopuiheme GaHKoMaTa.

3. UndopmaTuBHHI LHEHTAP

WndopmaruBan 1ieHTap je y nepuony janyap—centemoOap 2017. romuae
onrosopuo Ha 10.700 mo3uBa u 763 ynuTa €NeKTPOHCKUM ITyTeM, IITO YKYITHO YHHHU
11.463 obpahama MuapOopMaTHBHOM HEHTDY.

bpoj mo3uBa y HaBEIEHOM IEPUONY HE3HATHO j€ MamW Of TO03UBA Y HCTOM

nepuoay npeTxoaHe rognHe.

Bpoj noctaBm-eHnx nuTaka no obnactmma (1.1 — 30.9.2017.)

HAasaouu cuHaHCKMjCKUX ycnyra | Tpomecevje Il Tpomeceuje Il Tpomeceyje YKynHo Y%
BaHkapcke y cny re v IM3nHR 1.190 1.131 1.052 3.373 32%
Ocwury patee n MNP 235 258 223 716 %
Metsauku nocnos u 316 342 307 965 9%
MpuHy gHa HannaTa 887 784 720 2.391 22%
MnaThn npomeT 321 299 287 907 8%
CTtapa v HoBa [AeBW3Ha LTeaHa 165 88 39 292 3%
Ky pcHe nucte 541 505 496 1.542 14%
OcrTarno 202 154 158 514 5%
YKYNHO 3.857 3.561 3.282 10.700 100%

n3Bop: HapopHa 6aHka Cpbuje

Umajyhn y Buay uumenuny na MadopmatuBHM IeHTap mNpeacTaBiba

xon-ientap Hapomne Oanke CpOuje, kopucHHMIM cy ce y HajseheM Opojy
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HHTEPECOBAIM 3a YCJIOBE IMOA KOjuMa ce MpykKajy OaHKapcke yciayre, MPUHYIHY
HAIIaTy, IIaTHH TPOMET U KypCHE JIUCTE, KA0 M HA KOjH HAYMH MOTY Ja 3allITUTE CBOja
npasa.

YOuTH KOjU Cy JOCTaBJbEHHU CIICKTPOHCKUM IyTeM y Hajpehem Opojy cy ce
OJIHOCWJIM HAa TpaBa KOPUCHUKA, MPUHYAHY HAIUIATy, TPE30pPCKE IOCIOBE, KA0 H

ITOCIIOBE M3 00IacTH MOHETAPHE IMOJUTHUKE.

Mpernep nutawa no o6nacrtuma

B BaHKapcke ycrnyre v JIM3nHD

8% 2%

Ocurypatse n iMe
B MeHaykn nocrnosu
9%

MpwHyaHa HannaTa

E[InaTtHu npomeT

Crapa 1 HoBa [1eBW3Ha LUTeaHa
32%

KypcHe nucte

Ocrano
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