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PNHAHCUMNICKUMX YCITIYTA
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1. YBOJ,

VY Toky 2011. rogune LlenTap 3a KopucHUKE GUHAHCHU]CKUX YCIIyTa je IPUMHO:
e 1.122 npuroBopa Ha paa GUHAHCH]CKUX HHCTHTYLIH]ja,
e 763 npeypameHa NPUTOBOPA,
e 097 nutama, u
e 21.098 mo3uBa ynmyheanx Uudo-neHTpy.

Y ucrom neproay 3aka3ana je u 181 meaujamuja.

II. IPUT'OBOPU U ITPEYPAIBEHU IPUT'OBOPU KOPUCHUKA

LenTap je y nmepuoay 1. janyap — 31. neuem6ap 2011. npumuo ykynuo 1.885 mpurosopa u
npeypamkbeHHX NPUIOBOpa Ha MOCIOBame (QUHAHCHjcKUX HHcTUTynHja. Op Tor Opoja, 40%
NMPUTOBOPA je mpeypameHo, 300T dera cy mpociehenn GuHaAHCHjCKUM MHCTUTYIHjaMa Ha ajby

HaJJICKHOCT.

Bpoj npuroesopa 1 npeypakeH1Mx npuroBopa no gaBaouuma PMHaHCUjCKUX ycnyra
y nepuopgy 1. jaHyap — 31. peuem6ap 2011. roguHe

Dasaouu puHaHcujckux yenyra [lMpurosopm nﬁ::f:;::" YKynHo Y %
BaHke 855 744 1.599 84,8%
[OpywTBa 3a ocurypame 237 13 250 13,3%
[aBaouu nusnHra 27 3 30 1,6%
OpywTtBa 3a ynpasrare OMd 2 0 2 0,11%
Ocrtarno 1 2 3 0,16%
MemnayHuue 0 1 1 0,05%
YKYMNHO 1.122 763 1.885 100%

M3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuije.

C o03upom Ha TO na rpahanu y HajBehoj mepu kopucte OaHkapcke yciyre, Hajpehin Opoj
MIPUTOBOpA U IPEYpameHUX NpUrosopa, 84,8%, onHocu ce Ha pag GaHaka.

CTpyKTypa NpUrogopa u npeypakeHUX NpUrosopa y nepuogy
1.1 -31.12.2011. roguHe no rpynama gaeanaua ¢uHaHCHjCKUX yenyra

ApywTteaza
OCHIyparse

Cctano Hagaoyn 133%

0,16%  AN®MetayHuye  WSWARra
0,11% 0,05% 1.6%
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1. [IpuroBopu KOpUCHUKA

Kopucaumun ¢uHancujckux yciyra cy ymytwin 1.122 mpuroBopa Ha pan (QUHAHCH]CKUX
WHCTHUTYIH]ja, TO je 5,25% Buiie y onHocy Ha uctu nepuog 2010. ronune. O HaBeneHoT Opoja
npuroBopa, 76% omHOCH ce Ha paj OaHaka.

Bpoj npurosopa no gaBaouuma pHaHCUjCKUX ycnyra y nepuoay
1. janyap - 31. geuembap 2011. roguHe

Mpeo Opyro Tpehe YeTBpTO

[asaouun puHaHcHjckux ycnyra . . . .
Tpomeceuje Tpomeceuje Tpomeceuje Tpomeceuje

YKynHo Y %

Batxke 213 210 199 233 855 76,2%
[OpywTBa 3a ocurypame 52 56 65 64 237 21,1%
[aBaouu nuanHra 8 9 5 5 27 2,4%
OpywTBa 3a ynpasreame [AMN® 0 0 2 0 2 0,2%
OcTtano 0 0 1 0 1 0,1%
YKYNHO 273 275 272 302 1.122 100%

M3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.
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On ykynHor 0poja mpuroBopa, nmocryname je 3aBpuieHo y 86% caydajeBa, on dera ce
55% opHoOCH Ha HEOCHOBaHe MPUTOBOpe, a 45% Ha OCHOBaHe.

Bpoj npuroBopa no gaBaouuma pHaHCHjCKUX ycnyra
y nepuopay 1. jaHyap — 31. peuembap 2011. roguHe

NlaBaoum huHaHCHjcKNX HeOCHOBaH"HeOCHOBaHM -HeocHoBaHu - OcHoBaHM OcHoBaHu — OCHOBaHu —
npuroeopm HeratTuBHo no3nTUBHO npuroeopm HeraTMBHO MO3UTUBHO Y TOKY YKyI'IHO
yenyra pelueHun peLueHun peLueHun peLueHun

BaHke 417 297 120 314 160 154 124 855
OpywTBa 3a ocurypare 97 96 1 108 70 38 32 237
[aBaouu nuanHra 16 15 1 6 3 3 5 27
OpywTea 3a

ynpasrbare AMNMo 2 2 0 0 0 0 0 2
Ocrano 0 0 0 0 0 0 1 1

YKYMHO 532 410 122 428 233 195 162 1.122
YKYMNHO y % 47,4% 38,1% 14,4% 100%

M3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.
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Opn ykynHor 0poja OCHOBaHHMX IMPUTOBOPA, MO3UTUBHO je pemeHo 46% mpurosopa.

Bynyhu na je 5. menemOpa 2011. rogune moyena mprMeHa 3aKOHA O 3aLITUTH KOPUCHHKA
(DMHAHCHjCKHUX yCIyra, Yy HapeIHOM MEpPHOAY OueKyje ce moBehame Opoja MO3UTHBHO PEUICHUX
OCHOBaHUX IIPUTOBOpa KOjU c€ OJHOCE Ha roBehame BUCHHE NMPOMEHJBHBUX KaMaTHUX CTOIIA.
Takohe, moryhe je uak M HBUXOBO CMameHe, jep cy OaHke OWie IyKHE, C jelHEe CTpaHe, Ja
u3BplIe ycKiahBame paHHje 3aKJbYUYSHUX YTOBOpa, a C Jpyre, Aa HOBUM YTOBOPHMA IPELH3HO
yroBapajy MpoMEHJbUBE KaMaTHE CTOIE KOje ce NMPH TOM HEe MOTY jeJHOCTPaHO MEHAaTH, HUTH
BE3MBATH HA ITOCJIOBHY IOJUTUKY OaHke. VIcTOBpeMeHO, yCIIOCTaBIbEH je U e(pUKacaH MeXaHU3aM
3amTuTe Koju oMoryhasa na, y ciiyuyajy mpornHcaHux HoBpeda 3akoHa, Hapoxna G6anka CpOuje
MOKe OaHIIM J1a HaJIOKH J1a OTKJIOHH YTBpl)eHy HE3aKOHHTOCT.

1.1. bauke

VY toky 2011. rogune, KOPUCHUITH CYy Ha pajl OaHaKa YIyTWIH YKYITHO 855 nmpurosopa.
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Hajsehu 6poj mpurosopa onHocu ce Ha kpeaute (53,1%), Texyhe pauyne (20,4%) u nnatHe
kaptume (17,1%).

Bpoj npuroBopa no ocHoBuma y nepuogy 1. jaHyap — 31. neuemb6ap 2011. roauHe

Ochos npurosopa Tpol;\ln':eiije Tpfl\fg;:qje Tp:-n':::::qje T:Qe;:g;:je Ykyno Y%
[eBun3Ha WwWtegHa 10 7 3 13 33 3,9%
OuHapcka wregka 1 2 0 0 3 0,4%
Odeno3nTHu nocnosu 1 9 3 13 36 4,2%
"OTOBUHCKM KpEAUTH 20 17 20 20 77 9%
Octanu kpeguTn 33 42 38 41 154 18%
MoTpoLuavku kpeamTn 10 5 6 8 29 3,4%
CtambeHu kpeautm 46 44 57 47 194 22,7%
Kpeantn 109 108 121 116 454 53,1%
[ebuTHe KapTuue 8 9 4 1 22 2,6%
KpeautHe kaptuue 33 37 19 35 124 14,5%
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Bpoj npuroBopa no ocHoBuma y nepuogy 1. jaHyap — 31. neuem6ap 2011. roauHe

OcHoB npurosopa Mpso . Apyro . Tpehe . quBpTo. YKynHo Y %
Tpomeceuje Tpomeceudje Tpomecedje Tpomeceuje
MnatHe kKapTUle 41 46 23 36 146 17,1%
HameHcku pauyHu 0 1 2 4 7 0,8%
[MnaTHW npomeT 4 7 9 2 22 2,6%
Tekyhu payyHu 45 34 38 57 174 20,4%
MnaTtHu npomeT 49 42 49 63 203 23,7%
Memsauku nocnosm 0 0 1 0 1 0,1%
Ocrtano 3 5 2 5 15 1,8%
OcTano 3 5 3 5 16 1,9%
YKYMNHO 213 210 199 233 855 100%
M3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.
200 4
150 | n,ﬂ,EI'IDSMTHMI'IDCJ'IDBM
121 116 BEpegra
109 108 aMnatHe kapTiue
OMNnaTHW NpomeT
100 1 aocTano
g3
48 45 49
50 4 41 43 6
23 13
1" 3 ] 5 3 3 5
D T T T 1
KeapTan | KeapTtan Il KeapTan I KeapTan I

On yxynHor 6poja npuroopa npucturiimx y Toky 2011. ronune, 34% onaHocu ce Ha pan Tpu
OaHke.

KopucHunu cy ce y HaBeIleHOM Iepruoy Hajuelnhe »Kaauin Ha:

® TPOMCHY BHCHHE KaMaTHHMX CTOIA, OJJHOCHO Map)Ke Kao jEeHOr O] eJieMeHaTa Koju
YUHE KaMaTHYy CTONy Ha CTaMOCHE KpEAWTe y OTIUIATH, KOje CY Y MPETXOAHOM TEPHOAY
noBehane, ka0 ¥ HeoOaBeIITaBake W/MJIM HEMOTIYHO OOaBellTaBame O pasjo3nMa noBehama
KaMaTHUX CTOTa;

e HeOnaroBpeMeHO oOOaBeITaBamke jeMala O II0CTOjalby HEM3MHPEHOT IyTrOBamka
TJIABHOT JY’KHHKA, OJHOCHO BUXO0BOj 00aBe3u Jla M3MUPE JaTa yroBama, Kao ¥ HeMOTryhHOCT J1a
Ce U3BPIITK 3aMCHA jeMaIla;

e rmoTenikohe y OTIJIATH JyroBama IO OCHOBY KpEIUTa, KPEOUTHUX KapTUIla WA
JIO3BOJBCHOT TIPEKOpauckkha, Ka0 M HEeMOTYNHOCTH Ja Ce W3BpIIM PeQUHAHCUPAKE JTyTroBamba,
HapoOYNUTO KaJla Cce pagd O IOTpaKWBamMMa OaHaka Koja Cy HWHACKCHpaHAa y IBajIapCKUM
(dpaHIIMa;

e mpobiieMe TPHU MPEBPEMEHO] OTIUIATUA KPEAWTa, jep OaHKe HHCY MpPUXBATANE Ja CY
KOPHUCHUIIU MIPEBPEMCHO OTINIATHUIIN KPEAUTE IMMOMITO NPETXOJHO HUCY MOJHOCWIN NNCAHU 3aXTCB
OaHIM Ja *KeJie a U3BpIIe MPEBPEMEHY OTIUIATY, a IITO jé YrOBOpUMa NpeaABHl)eHO;

e 00pauyyH KamMaTe Ha IyT MO0 KPSIAUTHO] KapTHIIH;
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e HeoOaBelITaBake O YBOheHmYy HaKHAJE 3a OJprKaBame padyHa W HarmahuBamy Te
HaKHaJle ¥ KaJl Ha padyyHy HeMa CpeZiCTaBa W/WIH KaJ| padyH HHje aKTHBaH.

1.2. lpymiTBa 3a ocurypame

Ha pan npymraa 3a ocurypame ynyheno je 237 npurosopa, mro je 30% Buie y ogHocy
Ha 2010. roguny.
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Hajsehu 6poj mpuCTUTINX PUTOBOPA OJHOCHO C€ Ha ayTOOATOBOPHOCT (56%) u ocurypame
on Hesroge (15%).

Bpoj npuroBopa no ocHoBmMma y nepuoay 1. janyap — 31. aeuemb6ap 2011. roguHe

OcHos npurosopa Tpol;\ln':::c;qje Tp(ﬂfgggqje Tp:nﬁ:::qje T:oel\:eBg;?je Yrynio Y %
AyTooaroBopHoCT 31 34 31 36 132 55,7%
MmoBuHa 2 0 1 2 5 2,1%
Kacko 1 2 4 5 12 5,1%
Hesropa 4 11 12 8 35 14,8%
Ocrano 4 4 9 2 19 8%

HexxnBoTHO ocurypamwe 42 51 57 53 203 85,7%
Ocurypame xvBoTa 2 2 5 4 13 5,5%
XKuBoT — gonyHcko 1 0 0 2 3 1,3%
Ocrano 6 2 2 2 12 5,1%

XuBoTHO ocurypawe 9 4 7 8 28 11,8%
Ocrano 1 1 1 3 6 2,5%

Ocrano 1 1 1 3 6 2,5%

YKYMHO 52 56 65 64 237 100%

MaBop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

OcwurypaHu1 cy ce Hajuenrhe »Kaluiy Ha:
e BUCHHY IOHyl)eHe HakHaje mTeTe,
e HeOIaroBpeMeHe HCIUIaTe HaKHaJe IITeTe, U

L4 0,[[6I/IjaH>€ HCIUIATC HECIIOPHOT Aca.
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1.3. IIpuroBopu Ha ocTaje JaBaole (UHAHCH]CKUX YCIyra

Ha pan nmaBanmana ¢unancujckor nmsuHra ymnyheHo je 27 mpurosopa, win 2,4% yKymHOT
Opoja npurosopa. Ha panx npymirasa 3a ynpasibame 1D ynyhena cy nBa npurosopa, 70K je Ha

ocraje (pMHAHCHjCKE MHCTUTYIH]jE YITyheH jenaH IpuroBop.

2. [IpeypameHu NpuroBopu

Lenrap je mpumMuo u 763 mpeypameHa HPUrOBOPA, Tj. NPUTOBOpa KOjU CYy AMPEKTHO

ynyhenu LenTtpy 0e3 mperxoaHor oopahama oarosapajyhoj ¢huHaHCH]CKOj HHCTUTYIIH]H.

ITo mponenypu, Haponna Oanka CpOuje mpeypameHe MpHUTroBope ymyhyje (hHHAHCH]CKHAM

I/IHCTI/ITYI_II/IjaMa Ha JaJby HAJJICIKHOCT.

Bpoj npeypareHnx npurosBopa no gasaounma oMHaHCHjCKMX ycnyra

y nepuopay 1. jaHyap — 31. geuembap 2011. roguHe

MNpeo Opyro Tpehe

YeTBpTO

Aasaoum duHaHcujckux ycnyra Tpomeceuje Tpomeceuje Tpomeceuje Tpomeceuje YkynHo Y %
BaHke 125 158 176 284 743 97,4%
HpywTBa 3a ocurypare 0 3 5 6 14 1,8%
[asaouu nuanHra 0 0 2 3 0,4%
MerayHuue 0 0 0 1 1 0,1%
Ocrtano 0 0 0 2 2 0,3%
YKYMNHO 125 161 183 294 763 100%

W3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

Bpoj npeypamenux npurosopa je 50% BUIIHM HETO UCTOM MEPHOLY MTPETXOIHE TOIUHE, JIOK je
Opoj mpeypameHuX MPUroBopa y 4yerBproMm Tpomecedjy 2011. rogune 2,83 myTa BUIK Y OJHOCY
Ha ucto Tpomecedje 2010. romune. Tome je y HajBehoj mepu nompuHeo moBehan Opoj

MpeypameHuX MPUTroBOpa MPUCTUTINX ¥ nenemopy 2011. ronune.
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Hajsehu 6poj npeypameHux mpuroBopa omHocu ce Ha paj OaHaka (97,4%), U TO CerMeHTy
kpeauta (50%), Texyhux pauyna (26%) u mmatHux kapruua (12%).

1. MEAJUJALINJE

VY toky 2011. romuHe 3aka3ana je 181 meaujamuja, mto je 1,24 myTta BuIle y OJHOCY Ha
2010. ronuny.

Bpoj meanjaunja y nepuoay
1. jaHyap — 31. geuemb6ap 2011. roguHe

Rasaoum couHancujckux ycnyra Tpol;\lnpe?:ije Tp:)uwllogg:qje TpJnI::tr:l:qje T:oen-;sgggje YkynHo Y %
BaHke 67 28 15 17 127 70%
OpywTBa 3a ocurypame 8 14 11 20 53 29%
[aBaouu nuanHra 0 1 0 0 1 1%

YKYMHO 75 43 26 37 181 100%

M3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

Op yxymHOT Opoja Meamjanyja, MOCTynak je okoHdaH y 167 cimydajeBa, ipu demy je y 46%
3aBpPIIEHUX MeINjalHja MOCTUTHYT Copa3yM usMel)y (MHAHCH]CKUX MHCTUTYIHja U HbUXOBUX
KJIMjeHaTa.

Bpoj meaunjaumja no gaBaoumma pHaHCHjCKMUX ycnyra y nepuony
1. janyap - 31. geuembap 2011. roguHe

[Nasaouu cbmHaHcKHjckux ycnyra Y Toky MNopaBHawa OO6yctaBe OpycTaHum YKynHo Y %
Batke 5 49 72 1 127 70%
OpywTBa 3a ocurypare 9 28 15 1 53 29%
[asaouu nuaunHra 0 0 1 1%
OpywTBa 3a ynpasreame AN 0 0 0 0 0%
YKYNHO 14 77 88 2 181 100%

M3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

Hajsehu Opoj menmjanmja omHocu ce Ha cropHe onxHoce m3melly OaHaka W HHXOBUX
KJIMjeHaTa, ¥ TO 10 OCHOBY KpeauTHUX omHoca (51%), mmatHux kaprutna (9%) u tekyhux padyHa
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(7%). Kana je peu o cmopHHM OTHOCHMMa W3Mely OpyIITaBa 3a OCUTYpame H BUXOBHX KIIMjeHATa,
HajOpojHHje Cy MeaujanHrje Koje ce OIHOCE Ha CIIOpPHE OJTHOCE U3 ayTooATroBOopHOCTH (15%).

IV. UHOOPMUCABE U EAYKALINJA KOPUCHHUKA

1. Unpopmucame rpahana
1.1. ITutama KOpuCHUKA

IlenTtap je, mopen HaBemeHOT Opoja MPUTOBOpA W MPEYpPamEHUX IIPUTOBOPA, IPUMHUO U 697
MUTaka Yy Be3W ca (QUHAHCHjCKUM TPOU3BOJAMMA U YyClIyraMa W TIpaBUMa KOPUCHHKA
(mHAHCHjCKHX yciyTa, ITo je 73% BHIlIe HEero Y UCTOM IepHOTy MPOIIIe TOANHE.

Bpoj nutawa no gaBaoumma pMHaAHCUjCKMUX ycnyra
y nepuogy 1. jaHyap — 31. peuembap 2011. roguHe

Dasaouu hbmHaHCHjCcKnx MpBo _ Opyro _ Tpehe ) '~Ie1'Bp'ro_ YkynHo V%
ycnyra TpoMeceyje TpoMmeceudje Tpomecedje Tpomeceuje
BaHke 106 105 137 225 573 82%
HpywTBa 3a ocurypare 16 7 6 15 44 6,3%
[aBaoum nuaunHra 4 5 13 16 38 5,5%
MerayHuue 2 2 2 3 9 1,3%
OcrTano 9 5 7 12 33 4,7%
YKYMNHO 137 124 165 271 697 100%

W3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.
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ANy Tarea y 2008, o guHK
0Ny Taksa y 2009, o guHK
BNy Tarea y 2010, o guHK

BMWTarea y 2011 . o guHK

Hajeehu Opoj nurtama ogHOCHO ce Ha paj O0aHaka (82%), u To cermeHTy Kpeauta (61,8%),
tekyhux pauyHa (8,2%) u kpeautHUX Kaptuma (6,1%).

On ykynHor Opoja NHUTama NPUMJbEHHX y HOBeMOpy u nmenemOpy 2011. rommue, 43%
OJTHOCHUJIO C¢ Ha MPUMEHY MOjeIMHUX ojpenada 3akoHA O 3aIUTHTH KOPUCHHKA (HUHAHCH]CKHX

yciyra.
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1.2. ITo3uBu kopucHuka ynyhean Uudo-nienrpy

Hudo-uenrap je y nepuony 1. janyap — 31. neuem6ap 2011. npumuo 21.098 no3ua rpahana.

Bpoj nocTaBrbeHUX NUTawa No obnacTtuma

y nepuopay 1. jaHyap — 31. peuem6ap 2011. roguHe

O6nact

JaH. ®e6Gp. Mapt Anp. Maj JyH Jyn ABr. Cent. OkT. HoB. [eu. YkynHo Y %
BaHkapcke ycnyre 365 430 518 491 472 438 464 612 486 422 633 1.522 6.853 32,5%
Ocurypamre 80 87 137 171 239 175 69 76 100 214 136 149 1633 7,7%
Metbaukn nocnosm 215 186 234 192 152 159 159 218 265 232 173 171 2.356 11,2%
JInaunHr 5 6 9 5 2 8 6 9 11 6 5 8 80 0,4%
anoe 6 2 6 3 1 4 2 0 3 11 3 3 44 0,2%
LLteaHun 3anucu 0 2 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 0,02%
Crtapa AeBusHa wteara 23 23 30 24 19 28 20 19 25 22 15 12 260 1,2%
KypcHe nucte 444 428 517 430 507 387 453 496 453 427 358 314 5.214 247%
OcrTarno 323 467 537 408 401 361 331 365 362 340 340 418 4.653 22,1%
YKYMNMHO 1461 1.631 1.990 1.724 1.793 1.560 1.505 1.795 1.705 1.674 1.663 2.597 21.098 100%

W3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

YKOMUKO ce M3y3My IO3MBH KOjU Cy C€ THUIAJIH CEPBUCHHUX HWH(pOpPMalLHja, KOPUCHULH CY

HajBehn Opoj muTama MOCTaBJbAId y BE3W C OAHKApCKUM yclyraMa, MEHadKdM IOCIOBUMA U

OCHUTYpabEM.

LITeaHA 3anMeK |
0,02%

KiypcHe nucTe
24 7%

Anae

0,2%

CcTano
22.1%

TzmHr
0.4%

BaHkapcke yCnyre

I e a4KM NOCNOBK
11,2%

1,2%

32,5%

CTapa geBM3Ha
WTEAHE

CTpyKTypa nosmea ynyheHnx MHpopMaTUBHOM LEHTPY
y nepuogy 1.1 -31.12.2011. roanHe

Ccurypare
7.7%

[pumiseno je u 1.126 ynuTa KOPUCHUKA €JICKTPOHCKUM MYTEM, C MUTAlBHUMa O MPOLEIYPH
ynyhrBama npuroBopa Ha pal pUHAHCHjCKUX MHCTUTYLHja, BUCUHH Kypca, 3aMEHH HOBYAHUIIA,

MPUHYTHOj HAIUTATH, TUIATHOM MPOMeTy UTA. Ha cBe ynuTe 0AroBOpEeHO je y MPONHCcaHOM POKY.
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2. ®uHaHCcHjcKa enykanuja rpahana

Haponna 6anka CpOuje je, y OKBHPY CBOjUX PEIOBHHUX €IyKaTUBHUX aKTHBHOCTH, HACTAaBUIIA
c TpykameM HUHPopMaluja rpahaHMMa y OKBHUPY CBOjUX PETHOHATHHX KaHIEeJIapHja 3a
¢uHaHCHjcKy enykanmjy. Y Toky 2011. ronuHe, pernoHanHe KaHIenapuje cy nocetmia 1.303

rpahanuna.

Bpoj nutawa rpahlaHa no o6nactuma
y nepuogay 1. janyap — 31. aeuem6ap 2011. roguHe

aBaouu
d)MﬂaHCI/IjL::KVIX Tpol;lnr::ije Tpfmpgggqje Tp:nrn’zzeeqje T:oel\-;eBc‘:);:je Yiynro ¥ %
ycnyra
BaHkapcTBO 147 166 159 194 666  51,1%
Ocurypamre 9 9 5 15 38 2,9%
TIN3uHr 6 4 3 4 17 1,3%
Memsauku nocnosu 3 4 13 24 44 3,4%
MeHsuje 3 3 4 7 17 1,3%
Ocrtano 124 135 152 110 521 40%
YKYMHO 292 321 336 354 1.303 100%

W3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

Hajeehu Opoj murama koja cy rpahaHu TOCTaBJballd OJHOCHO c€ Ha OaHKapCKe yCiyre
(51,1%), mocebHO Ha pedUHAHCHUpamE KpeauTa, CTaMOCHE KPEeIuTe y3 CYyOBEHIIU]y IpiKaBe,
HayMH oOpavyyHa aHyWTeTa, IITEIbY, MOCTYyNaK OKO ralielka padyHa, MPOLeypy yiarama
MpUTOBOpa Ha paj OaHaka, aKTUBHOCTHU U3 Jesokpyra Hapoxne 6anke Cpouje uth.

On mouerka rogune, Hapomna Oamka CpOuje je y ocam rpagoBa y CpbOuju oxapkana
eAyKaTHUBHE TPUOWHE Ha Pas3IMIMTE aKTyelHe (UHAHCHjCKe TeMe mprmiaroheHne rpahannMa u
npuBpegHunuMa. LTo ce THYe exykaTHBHOr Marepujana, cagpuHa 17 mpocmekara Ha TeMe
pasTUIUTHX (PUHAHCHjCKUX TPOM3BOAA je ycaryialieHa ca W3MEHOM IIPOIHCa, a IOTOM CY
MPOCTIEKTH AUCTpUOyHnpanu nmyteMm ¢unujana Hapoane Oanke CpOuje y Vikuny, Kparyjernmy,
Humry, HoBom Cany u beorpany no koprucHuKa (GHHAHCH|CKHX yciayra. FIcToBpeMeHo, HaBeIeH!
MPOCTIEKTH Cy IUCTPUOYHMpaHU U MPEeKo opraHu3annoHux jenuHuna [lopecke ympase, Ympase 3a
Tpe3op, Komynanue nacTHTYIMjE, PernonamHux npuBpeTHIX KOMOpa UTI.

CajT HaMemeH KOPHCHHIIMMA (QUHAHCHjCKHX yCIIyra WwWw.tvojnovac.nbs.rs JHEBHO je

QXypHUpaH akTyeJTHUM HH(opManrjama u MaTepujaiuma.
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