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I. YBOJ,

VY nepuony ox 1. janyapa no 31. neuem6Opa 2013. ronune, llentap 3a 3amTury u
elyKalujy KopucHUKa (uHaHcHjckux yciayra Hapoane Oanke CpoOuje (Llenrtap)
TIPUMHO je:

e 1.510 o6aBemTema c MPUTOBOPHMA Ha paJl (UHAHCH]CKUX HHCTUTYIIH]A,
e 091 npeypameHo 00aBelITEE,

e 597 nurama, u

e 19.119 no3uBa n nurama ynyhenux MupopMaTHBHOM IIEHTDY.

VY wucroM mepuoay IJIaHUpaHO je M 3aka3aHo 105 mocTymaka mocpenoBama —
MeJHjalnja, oJ] Yera je oJp>kaHo Bux 93.

II. OGABEHITEIHA U ITPEYPAIBEHA OBABEHITEIHA
KOPUCHUKA

LlenTtap je y naBenmeHoM mepuoxy mpumuo 2.201 obaBemreme W NpeypameHO
o0aBelTeme y BE3U C IPUTOBOPHMA Ha paa GUHAHCH]CKUX HHCTHTYHHja. OXl yKYIMHOT
Opoja obaBemITea U NpeypameHnx odaBewmTema, 31,4% ce onHOCH Ha mpeypameHa
obaBemTema, Oyayhu na ce KOpUCHHUIM (DUHAHCHJCKUX YCIyra MPETXOIHO HUCY
obpaTmim TUM HHCTHTYIMjaMa C HpUroBopuMa Ha BHXOB pan. Crora je Llenrap,
YMECTO KOPHCHHKA, TakBa O0aBEINTEHa IPOCIEhHUBA0 HAIICKHUM (DHHAHCHjCKHM
WHCTUTYLHjaMa pajiy 1aBamka OJr0BOpa KOPUCHHULIUMA.

Bpoj o6aBeLTea U NpeypakbeHUX ob6aBeLLTeHa NO AaBaouuma ) MHAHCUjCKUX ycnyra
(1.1-31.12.2013)

qmuarﬂjl?::::ycnyra ClEEEmE:e :Ig:;,::t::z TS %
BaHke 1263 660 1.923 87,36%
[ py wrea 3a ocury pate 239 25 264 12%
[aBaouy nuanHra 8 4 12 0,55%
OcTano 0 2 2 0,09%
YKYNHO 1.510 691 2.201 100%

WN3Bop: HapogHa 6axka Cpbuje.

Nmajyhn y Buny na xopucHUIM (PUHAHCHJCKUX yCITyTa MPOICHTYATHO HajBHIIE
KopHcTe OaHKapcke yciyre, HajBehm Opoj o0aBemTema 1 NMpeypameHnK 00aBemTemha
(87,36%) omHocu ce Ha paj OaHaka.
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CTpykTypa ob6aBeLuTerba U NpeypaweHnx obaBeluTea
no rpynama Aasanaua pMHaHCUjCKUX ycnyra
(1.1 -31.12. 2013)

BaHke
87,36%

[OpywTBa 3a
Ocrano ocurypawe
[aBaoun
0.09% ManHra 12,00%
0,55%

1. O6aBemiTelba KOPUCHUKA

Kopucuuin ¢unancujckux ycnyra cy Llentpy ymytwmu 1.510 oGaBemTema y
BE3W C NPUTOBOpPHMa Ha paa (UHAHCHjCcKMX HMHCTHTYUWja. Ox Tor Opoja, 83,64%

obaBellTema OJHOCHJIO C€ Ha paj OaHaka.

Bpoj o6aBeLmea No AaBaoumMma pMHaAHCUjCKUX ycryra
(1.1-31.12.2013)

OaBaouu | 1] 11 v
. . . . | YkynHo Y %
dUHaHCUjCcKUX ycniyra  TpoMmecedje Tpomeceyje TpoMecedje Tpowmeceuje
BaHke 290 299 319 355 1.263  83,6%
[Apywrea 3a ocury pame 71 49 63 56 239 15,9%
[aBaouu nuaunHra 3 1 2 2 8 0,5%
YKYNHO 364 349 384 413 1.510 100%

WM3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

Ox ykymHor Opoja obaBemiTema, MOCTyName je 3aBpiieHo y 1.263 cmyuaja
(83,6%), on uera ce wux 903 (71,5%) omHocuno Ha HeocHOBaHe mpuroBope, a 360
obagerTema (28,5%) Ha OCHOBaHE MTPUTOBOPE.

Bpoj obaBewrewa no gaBaouymMa (p MHaAHCUjCKUX ycnyra
(1.1-31.12.2013)

. HeocHoBaHa - HeocHoBaHa - OcHoBaHa - OcHoBaHa -
HaBaouu chrHaHCHjCKMX HeocHoBaHa OcHoBaHa
HeratTuBHO NO3UTUBHO HeraTMBHO MNO3UTUBHO yKynHO
ycnyra o6aBeluTeHa o6aBelTea TOoKy
pelieHa pelieHa peleHa pelieHa

BaHke 723 704 19 332 81 251 208 1263
[pyurBa 3a ocury pamwe 175 174 1 27 12 15 37 239
[OaBaouy nuaunHra 5 5 0 1 0 1 2 8
YKYMHO 903 883 20 360 93 267 247  1.510
YKYMHO y % 59,8% 58,5% 1,3% 23,8% 6,2% 18% 16,4% 100%

W3sop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

VY nopehewy ca 2012. romuHOM, OpOj NMPUMIBCHHX OO0aBeUITCHa je MamU 3a
15,03%.




Haposna 6anka CpOuje

500 1 473
450 dzk 412

384
400 - 364

350 -
300 +
250 -
200 +
150 -
100 -

272

273
304 276 222

155
106
108

124

| Tpomecevje Il Tpomecevje Ill Tpomeceuje IV Tpomeceuje

DOO6aBewTera y 2007. BO6aBewTera y 2008. DO6GasewTera y 2009.
BO6asewTera y 2010. BO6GasewTera y 2011. BO6GaBewTewa y 2012.
OO6aBelwTewa y 2013.

1.1. bauke

Y HaBeZieHOM TMepHOay, KOPUCHHUIM Cy Ha panx OaHaka ymyTwin ykynHo 1.263
obaBemTema, wiu 3a 16,52% mame Hero y 2012. roguan.

Hajsume oOaBemtema ce omHocwiao Ha kpeaute (57,72%), Texyhe pauyHe
(16,79%) n nnatue kaptuue (13,22%).

Bpoj o6aBewTea No oCHOBMMA
(1.1-31.12.2013)

I 1 []] v

OcHoB npurosopa . . . .
Tpomeceyje Tpomeceyje Tpomeceuyje Tpomeceuje

YkynHo Y %

[eBu3Ha ureawa 21 14 15 17 67 5,30%
[vHapcka ureara & 2 0 2 7 0,55%
OcrTano 0 1 1 1 3 0,24%
[eno3uTHU NOCNoBu 24 17 16 20 77 6,10%
[OTOBWHCKU KpeauTn 21 27 46 49 143 11,32%
OcTanu kpeautn 77 76 88 53 294 23,28%
MoTpourYyku KpeanTn 13 6 10 11 40 3,17%
CrambeHnwn kpeantu 44 50 56 102 252 19,95%
Kpeautn 155 159 200 215 729 57,72%
[ ebutHe kapTuLe 13 4 8 7 32 2,53%
KpeoutHe kaptuue 34 36 34 31 135 10,69%
MnatHe kapTUue 47 40 42 38 167 13,22%
HameHcku pavy Hu 1 4 2 6 13 1,03%
MnatHn npomeT 2 2 7 12 23 1,82%
Teky hn payy Hu 51 59 43 59 212 16,79%
MnatHn npomet 54 65 52 77 248 19,64%
MeHsa4ku Nocnos u 0 0 0 0 0 0,00%
OcTano 10 18 9 5] 42 3,33%
Ocrano 10 18 9 5 42 3,33%
YKYMHO 290 299 319 355 1.263  100%

M3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.
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Kopuchuu cy ce Hajuemrhe oopahanu 300r:

— HENpPHMEHUBaKka, OJHOCHO JEITUMHYHOT IPHMEHHUBAka IPEropyKa
Haponue 6anke Cp6uje ([Ipemopyke BAH 001/13 ox 31. maja 2013. ronuHe y Be3u ca
cTaMOeHUM KpeauThMa HHICKCHPAHUM Y HmiBajuapckuM ¢pannuma u [Ipenopyxe BAH
002/13 onm 31. maja 2013. romuHe y Be3W C MPUMEHOM YTrOBOPEHUX HEOAPEIMBUX
eleMeHaTa NMPOMEHJBUBE KaMaTHE CTOIE IIpe IOYeTKa IpHMeHe 3aKOHA O 3aIUTHTH
KOpHCHHKA (PMHAHCH]CKHX yciyTa (Y TaJbeM TEKCTy: 3aKOH));

— mpolOiieMa y Be3W C HA4YMHOM YTBphuBama HOBE BHCHHE aHyHWTETa Yy
MOCTYIIKY yCKJIajuBamba yropopa ca 3aKkOHOM 3aKJbyUeHHX Ipe IMOYeTKa MPUMEHE OBOT
3aKOHa;

— 3axTeBa 3a moBpahaj cpencraBa koja je OaHka BuIle oOpadyHana |
HarJlaTWiIa Tpe TMouYeTKa MpUMeHe 3aKOHa, a M0 OCHOBY NpPUMEHE NPOMEHJBHBE a
HEeoJpeIMBe HOMHMHAJIHE KaMaTHE CTOIIe, Yhja BUCHHA je Ouia moBehaHa y omHOCY Ha
OHY KOja je HHUIIM]aJTHO yTOBOPEHa;

— motemkoha y W3MupHBamy o0aBe3a MO OCHOBY 3aKJbYYCHHX YroBopa O
KpeIuTy, KpeAUTHUM KapTHLIaMa WIH JO3BOJFEHOM MPEKOpayewy 1o TekyheM pauyHy,
Kao U HeMOTYhHOCTH Jia ce U3BpLIH pehUHAHCHPAhE OBUX AYyroBama, HAPOUUTO Kaja
je peu o moTpakuBamuMa OaHaKa Koja Cy MHIEKCUPaHa Yy IIBajIapcKuM (paHIuMa;

— HeoOaBemITaBame jeMIa O YCIOBHMa IO KOjUMa je TJaBHH OYXHHUK
3aKJBYYMO YTrOBOp ¢ OaHKOM M BHCHHH KpeOuTHe ofaBe3e, kao u 300r
HebaroBpeMeHor oOaBelliTaBama jeMIa O CTpaHe OaHKe O TOCTOjamby HEU3MHUPEHOT
JyroBamba TIaBHOT Iy>KHHKA, OJHOCHO H-eroBOj 00aBe3u Ja yMeCTO MY>KHHKA U3MHUPH
JOCIIENIO AYTOBambe, T¢ M HEMOT'YRHOCTH J1a ce M3BPIIH 3aMEHA jeMLIa;

— HEJIOYMHIIa Yy Be3M C BHCHHOM HakHage Kojy Tpeba IDIaTHTH TIpH
MPEBPEMEHO] OTIUIATH KpeauTa 3a OHE YIOoBOpE KOjU Cy 3aKJbyueHH Ipe IMOYeTKa
nprMeHe 3akoHa, HeoOaBellTaBamka KIIMjeHATa/KOPUCHUKA O 00aBe3n oOpadyHaBarmba
HAKHaJe 33 OIp)KaBame padyHa M HAIUIATH T€ HAKHAJE C pauyyHa U KaJa Ha padyHy
HEeMa CpelcTaBa W/HiIH KaJl padyH HHje aKTHBaH, Kao U 300T IyroBama Ha UMe HaKHAJIe
3a onpxaBame TeKkyher padyHa W 3aTe3He Kamare Koja Cy Hacraja y IyXeM
BPEMEHCKOM TIEPHO/Y;

— mpobiema y Be3u ¢ HeuciiaieHMM HOBYaHUM CPEICTBUMA IPH 00aBIbamby
TpaHCaKIMje IUIaTHOM KapTHIIOM Ha OaHKOMAary, MO OCHOBY 4era je H3BpIICHO
3ajyKHBamke TeKyher pauyHa KOpUCHHUKA.

Hapogna 6anka Cp6Ouje je y nepuony ox 1. janyapa o 31. nenemOpa 300r Kpiiema
onpenaba 3akoHa, KOju ce MmpuMmemyje on 5. menembpa 2011. rogune, y ckiamy ca
gymaHoM 50. OBOr 3aKOHA, HOBYaHO KaszHWiIa Oanky Ilupeyc Oanky a.n. Beorpan.
Takohe, Haponna Ganka CpOuje je TOM NPHUIMKOM H3pEKIIa Mepe C HaJIoroM 3a
OTKJIamamke YTBPY)CHUX HENPaBHIHOCTH.
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1.2. lpymirBa 3a ocurypame

Tokom 2013. rogune Ientpy je ynyheno 239 obaBemtema Ha paja JpylITaBa 3a
ocurypame, uiu 3a 2,85% mame y nopehemwy ¢ 2012. roquHoM.

Hajsehu Opoj npucturiux obaBeliTemha OJHOCH c€ Ha ayTooAroBopHOCT (48,5%)
1 )XKUBOTHO ocurypame (15,9%).

Bpoj o6aBeLTeH-a N0 OCHOBUMA
(1.1-31.12.2013)

I ] 1] v

OcHoB o6GaBeluTewa . . q q
TpoMeceyje TpoMeceuje TpoMecevje Tpomeceuje

YkynHo Y %

Ay ToOAroB OpHOCT 34 32 28 22 116 48,5%
MmoB uHa 4 2 1 5 12 5,0%
Kacko 2 1 8 4 15 6,3%
Hesropa 7 0 7 4 18 7,5%
Ocury patbe y Besu ¢ 3 3 3 1 10 4,2%
KpeauTom
OcrTano & 3 5 6 17 7,1%
HexnBoTHO ocurypate 53 4 52 42 188 78,7%
Ocwury patbe XuBoTa 6 3 5 4 18 7,5%
OcrTano 9 5 6 0 20 8,4%
XuneoTHo ocuryparme 15 8 11 4 38 15,9%
Ocrano 3 0 0 10 13 5,4%
YKYMNHO 71 49 63 56 239 100%

W3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.
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DOO6aBewTewa y 2007. BO6asewTera y 2008. OO6GasewwTena y 2009.
BO6asewTerba y 2010. BO6aBewTera y 2011. BO6asewTera y 2012.
O Ob6aBewwTena y 2013.

Ocurypanuny cy ce Hajuenhe »aauin Ha:
—  BHUcHHY NoHylheHe HakHaje IITeTe,
—  HebIaroBpeMeHe HCIUIATEe 10 OCHOBY HAKHaJE IITETE,

— onOujame UcIIaTe HECIIOPHOT JIeja Te MITeTe,
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— mpoOieMe ca eBpOICKUM HU3BEIITajeM Kao JOKa3HUM CPEICTBOM,
— 1pobieMe y OCTBapHBamy IIpaBa [0 OCHOBY IIOJIHCA JKHBOTHOT
ocurypama,

— mpoOieMe Yy oOCTBapuBamy IIpaBa IO OCHOBY TOJHCE >KUBOTHOT
ocHrypama y ciiydajy HeMoryhHoctu pasber miahama npemuje.

1.3. Ocranu naBaouyu GUHAHCH]CKUX yCIyra

Ha pan nmaBamana ¢unancujckor nu3uHra ynyheHo je ocam oOaBelntema, WU
0,5% yxymnHor 6poja obaBelITe®HA.

2. IIpeypameHa obaBemiTema

Lenrap je mpumuo u 691 mpeypameHo obaBeliTeme, Koje My je ymyheHo Oe3
nperxoHOT 0Opahama oxroeapajyhoj ¢puHaHCH]CKO] HHCTUTYLUjU.

IIpema Omaynm o HauMHY MOCTyIama OaHKEe W JaBaolla JH3WHTA 110 IPHTOBOPY
KOpHCHHKa (pMHAHCHjCKMX yCIyra W HaumHy moctynama Hapoxue Ganke CpOuje mo
obaBemTery THX KopHcHHKa, Haponma Ganka CpOuje mpeypameHa oOaBeTema
ynyhyje ¢uHaHCHjCKUM HHCTUTYIIMjaMa Ha AaJjby HaJJIeKHOCT.

Bpoj npeypakeHMx obaBeLLTeHa NO AaBaouuma P MHaAHCUjCKUX ycnyra
(1.1-31.12.2013)

q)MHarﬂ?n?:f;:ycnyra Tpom:ceqje Tpoml:ceqje Tpomlt:::eqje TpOM:(l:eqje ATILE V%
BaHke 160 155 174 171 660 95,5%
[ApywrBa 3a ocury pare 4 2 5| 14 25 3,6%
[aBaouu nusunHra 2 0 1 1 4 0,6%
OcTano 0 1 0 1 2 0,3%
YKYMHO 166 158 180 187 691 100%

WM3Bop: HapoaHa 6aHka Cpbuje.

Bpoj mpeypamenux obaBemrema je 3a 17,7% MamHu HEro y HCTOM IEpUOIY
nperxonHe rogune. Hajpehu npouenar npeypameHux o0aBellTeHha OAHOCH Ce Ha paj
Oanaka (95,5%), u to y cermeHty kpemurta (52,6%), texkyhux pauyHa (23,4%) u
miatHux kapruna (10,7%).
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B[peypatbeHa obaseliTera y 2012.

OlpeypareHa obaBeluTera y 2013.

II1. HIOCPEJOBAIHA

VY 2013. mranupaHo je W 3akazaHo 105 mocTymaka mocpenoBama — MeEAHjaluja,
mro je 3a 22,8 % mame Hero y 2012. ronuHH.

Bpoj nocpenoBata
(1.1-31.12.2013)

OaBaouu | Il 1] v

YKynHo Y %

dmHaHCcHjckux ycnyra TpoMeceuje TpoMeceuje TpoMeceuje TpoMeceuje
BaHke 12 20 12 23 67 64%
Opyurea 3a ocury pare 10 14 7 4 35 33%
[asaouu nnauHra 2 1 0 0 3 3%
YKYNHO 24 35 19 27 105 100%

N3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

On yxymHOr Opoja mocTynaka nocpeIoBama, MOCTYIaK je OKOH4YaH y 93 cimydaja,
pu ueMy je y 43% OKOHuUaHMX MOCTyTIaKa OCPEJOBamba IOCTUTHYT CIOpazyM usMely
(MHAHCH]CKAX HHCTHUTYIIH]a ¥ IbUXOBHUX KIIMjeHATA.

Bpoj nocpepoBaka
(1.1-31.12.2013)

MaBaouu cdmHaHcKjckux ycnyra Y Toky MNMopaBHakba O6ycTaBe YKynHo Y %
BaHke 10 29 28 67 64%
[Opywra 3a ocury parse 2 10 23 35 33%
[aBaouu nuauHra 0 1 2 3 3%
[pyuwrsa 3a ynpasrbate MNP 0 0%
YKYMNHO 12 40 53 105 100%

N3eop: HapogHa 6aHka Cpbuje.
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Hajeehu Opoj mocTymaka mocpenoBama OJHOCH CE Ha CIIOpPHE oJHOCe u3Mehy
0aHaka M KHUXOBHX KJIMj€HATa, U TO IO OCHOBY KpeAMTHHX mociioBa (41%), muaTHux
kaptuna (11%) u Tekyher pauyHa (5%). Kaga je ped o cnopHuM ogHOcHMa u3Mely
IpyliTaBa 3a OCHUTYpamke M IHHXOBUX KIMjeHaTa, HajOpojHHjH Ccy y obmacti
aytooaroBopHocTH (13%) 1 KUBOTHOT ocurypama (9%).

IV. HH®OOPMHUCAIBE N EAYKALINJA KOPUCHHUKA

1. Uudopmucame rpahana

1.1. [lurama KOpUCHUKA

IenTap je, mopen HaBexeHOr Opoja oOaBelITeHA U MPEypaHEHUX 00ABEIITCHA,
npuMuo u 597 nmuTama y Be3u ¢ GUHAHCUjCKMM MPOM3BOIUMA U yCIIyrama u IpaBHMa
KOPUCHMKA (PMHAHCH]CKUX yciIyra, To je 36,1% Mame Hero npeTxoiHe rouHe.

Bpoj nutawa no gaBaoumma cmHaHCHjcKMx ycnyra
(1.1-31.12.2013)

| 1] ][] v

. . . . YKynHo Y %
Tpomeceyje TpoMeceuje Tpomeceuje TpoMeceuje

HAaBaouu cpmHaHCHjcKux ycnyra

BaHke 126 141 104 120 491 82,2%
[pyursa 3a ocury pare 7 4 4 9 24 4,0%
[aBaouym nuaunHra 9 5 6 2 22 3,7%
[pyursa 3a ynpasbawe MNP 0 1 0 0 1 0,2%
Octano 16 1 10 22 59 9,9%

YKYMHO 158 162 124 153 597 100%

WM3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

Hajsehu mpouenar nurama omgHocu ce Ha pan Oanaka (82,2%), u To y Be3H ¢
kpenutuMma (53,3%), Tekyhum pauynuma (8,9%) u neBusHoM mwreamoM (4,4%).
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Bpoj nuTaka no ocHoBMUMA
(1.1-31.12.2013)

| 1] 1] v

OCHOB nuTawa . . q .
Tpomeceyje TpoMeceyje Tpomecedje TpoMeceuje

YKynHo Y %

[eBusHa urearwa 8 7 2 5 22 4,5%
[OvHapcka wreawa 0 2 1 2 5 1,0%
Ocrano 1 2 1 0 4 0,8%
[eno3uTHM NOCNoOBU 9 11 4 7 31 6,3%
[OTOBWHCKM KpeguTn 2 8 3 6 19 3,9%
OcTanu kpeautn 26 19 27 21 93 18,9%
MoTpoLraykn kpeanTn 0 2 1 2 5 1,0%
Crtambenn kpeauTtn 30 39 38 38 145 29,5%
Kpeantu 58 68 69 67 262 53,4%
[ ebuthe kapTuue 0 0 0 0 0 0,0%
KpeoutHe kapTuue 1 3 2 6 12 2,4%
MnatHe kapTuue 1 3 2 6 12 2,4%
HameHcku pady Hu 0 0 0 1 1 0,2%
MnatHu npomeT 5 0 1 4 10 2,0%
Teky hu pady Hu 8 12 11 13 44 9,0%
MnatHu npomet 13 12 12 18 55 11,2%
Metrbauu nocnos n 0 0 0 1 1 0,2%
O6B esHLEe 0 0 0 0 0 0%
OcTarno 45 47 17 21 130 26,5%
Ocrano 45 47 17 22 131 26,7%
YKYMHO 126 141 104 120 491 100%

WM3Bop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

1.2. ITo3uBu kopucHuka ynyhenn MapopMaTHBHOM LIEHTPY

WNudopmaTuBHu neHTap je y nepuoay ox 1. janyapa o 31. genemOpa nmpumuo
17.931 no3us rpahana.

Bpoj nocTtaBrbeHMx NuTaka no obnactMma
(1.1-31.12.2013)

Ob6nact JaH. ®e6. Mapt Anp. Maj JyH Jyn Asr. Cent. Okt. HoB. [Jeu. YkynHo Y %
BaHkapcke y cny re 645 560 620 490 306 163 307 183 325 351 310 344 4.604 25,7%
Ocury pawe 51 46 64 121 80 66 57 19 84 160 83 112 943 5,3%
Mehsaukn nocnos un 135 123 56 16 2 1 3 1 1 1 1 4 344 1,9%
Tnaunnr 1 6 1 5 5 2 5 0 3 7 3 4 42 0,2%
ane 16 14 12 14 18 2 10 5 7 16 18 17 149 0,8%
CTtapa AeBwu3Ha WTeaa 25 27 37 15 21 12 16 11 18 14 14 14 224 1,2%
Ky pcHe nucTe 376 357 427 417 234 333 292 309 298 340 260 251 3.894 21,7%
Ocrtano 429 347 587 788 629 522 785 603 722 725 715 879 7.731 43,1%
YKYNHO 1.678 1.480 1.804 1.866 1.295 1.101 1.475 1.131 1.458 1.614 1.404 1.625 17.931 100%

M3Bop: HapogHa 6aHka Cp6uje.
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AKO ce U3y3My NIHTamba Koja Cy ce OJHOCHIJIAa Ha CepBUCHE HH(popMaLuje (KypcHe
JUCTe W Jpyre cepBucHe uH(popMamuje), KopucHHIM cy Hajpehu Opoj mwmrama
MIOCTABJBAJIA y BE3H C OAHKAPCKUM YCIIyTraMa M OCHTYPamhEM.

[Ipumiseno je u 1.188 nurama KOpPUCHHKA EIIEKTPOHCKUM IyTEM O MPOLELYpPH
ynyhuBamwa nmpuroBopa Ha pall GUHAHCHjCKUX WHCTUTYLHMja, BUCHUHU Kypca, 3aMEHH
HOBYaHHUIIA, IPUHYJHOj HAIUIATH, INIATHOM IIPOMETY UTI.

2. duHaHcHjcKa enyKkanuja rpahana

VY TOKy M3BEIITAjHOT IepHoJa HACTaBIbEHE Cy aKTHBHOCTH PEIOBHOT aXKypHPama
cazpxaja Ha cajTy Www.tvojnovac.nbs.rs KOju je HaMEmeH KOPHUCHUIMMA

(MHAHCH]CKUX yCIIyTa.

Takohe, y oBOM mepuogy OATOBOPEHO je Ha NHTama HOBHHapa [lomuthke,
Beuepwux Hosoctn, bauma, Mudopmepa, Hamux nHoBuHa, PTC-a m Marasuna
,,bu3HHIC™.

3a motpebe CBeTcke OaHKe, KOja ce 0aBH MCTPaXXMBAKHEM Ha TI00ATHOM HHBOY,
MOy E-EH j& YIUTHHK Y BE3U Ca UCTPAXKUBAHEM O 3aIITUTH KOPUCHHUKA (PMHAHCH]CKUX
yciyra v GMHAHCH]CKOj MUCMEHOCTH CTaHOBHUINTBA y Cpouju.

Ha caBeroBamy y VYapyxemy Oanaka CpOuje mpexacraBibeHa je Crpateruja
Hapomne 6anke CpOuje Ha mosby (uHaHcHjcke enykanuje 2012-2015, kao wu
aktuBHOCTH LleHTpa y obnactu nHpopMucama KOPUCHUKA PUHAHCH]CKUX yCITyTa.

3a morpebe Opranuszanyje 3a eKOHOMCKY Capaliby U Pa3Boj MOMYHEH je YITUTHUK
o mpaau HanmonanHe crpareruje 3a GUHAHCH]CKY eyKalujy.

2.1. EnyxatuBHe TpuOuHe

VY u3BeIITajHOM MEPUOIY OIpXKaHO je MeT eNyKaTUBHUX TpuOMHA 3a rpalane
beorpama, Kukunge m KparyjeBma. Tum TpuOmaama npucycrBoBasio je oko 200
rpahana.

duHaHCH]jCKU POU3BOIIU U yCIIyTe IPEACTaBbEeHH Cy Kpo3 15 mpe3eHTanuja.

Ha tpnOunama, ka0 U TOKOM JPyTruX €AyKaTUBHUX aKTUBHOCTH, AUCTpUOYyHpaHU
Cy eIOyKaTMBHH MaTepujaii Koju caipke uHQopMmaimje o (HHAHCHjCKAM
MIPOU3BOIUMA.
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Haposna 6anka CpOuje

2.2. Kannenapuje 3a GUHAHCU]CKY €IyKaIlljy

Hapoana 6anka CpOuje je, y OKBUPY CBOjUX PEJOBHHUX €AYKATUBHUX aKTUBHOCTH,
HACTaBWJIA J1a y CBOjUM PErHMOHAIIHUM KaHIlelapujamMa 3a (UHAHCHjCKY eAyKallujy
npyxa uHQopMmanuje rpahannma. Y mepuony ox 1. janyapa mo 31. memembpa 927
rpahana mocetwiio je permoHaiHe kanuenapuje. Ox ykymHo 1.664 mutama Koje cy
rpahann mnocraBibanu, 51,8% ogHOCMO ce Ha NPOU3BOJAEC U YCIIyre U3 00JacTH
OankapcTBa, a 37,1% Ha nuTama y Be3u ca OCTaIuM (PMHAHCH]CKUM ycayrama.

Bpoj nutawa rpahlaHa no o6nacmma
(1.1-31.12.2013)

O6nact JaH. ®e6. Mapt Anp. Maj Jyd Jyn Asr. Cent. Okt. HoB. [feu. YkynHo VY %
BaHkapcTBO 58 70 76 97 64 83 73 62 55 85 77 62 862  51,8%
Ocury pate 3 4 8 5 3 8 5 1 1 5 7 1 51 3,1%
TnsunHr 4 5 4 4 4 0 2 6 1 4 2 1 37 2,2%
Metbaukn nocnos u 4 3 4 4 5 4 7 8 7 1 7 6 60 3,6%
MeHanje 5 0 2 3 6 2 3 4 2 2 3 3 35 2,1%
OcrTaro 47 36 39 56 43 45 62 38 83 54 43 73 619  37,2%
YKYMHO 121 118 133 169 125 142 152 119 149 151 139 146 1.664 100%

WN3eop: HapogHa 6aHka Cpbuje.

[MuTtama koja cy rpalaHu MOCTaBIbANIM OJHOCWIIA Cy CE YIJIaBHOM Ha OaHKapcke
yenyre (51,8%), moceOHO Ha MTEIHY, HAYMH OOpadyHa aHyWTeTa, peUHAHCHPAbE
KpenuTa, KpeIUTHY €BUACHIIN]Y, JEMCTBO, IPEBPEMEHY OTILIATY, HaKHAay 1O TeKyhem
pauyHy, IOCTYIaK y BE3W C ramieleM padyHa, IPOMEHY KaMaTHE CTOIe, MPOLEAypY
yrarama obaBemrTema Ha pajx OaHaka, aKTHBHOCTH W3 Jenokpyra Hapomwe Oamke
Cpbuje utn. Y obmactu ocurypama, Hajsehn Opoj murtama rpahjana ogHOCHO ce Ha
OCHT'Ypame KHUBOTA H ayTOOrOBOPHOCT.
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