a5

HAPO/IHA BAHKA CPBHIJE

CEKTOP 3A 3AIITUTY KOPUCHUKA ®UHAHCUICKUX YCIIYT'A

HOAALIM O ITPUTYKBAMA HA PAJ
JABAJIAIA PUHAHCHUICKHUX YCIIYT A

(janyap—centemOap 2022. roanne)

Hogemb6ap 2022.



Tlooayu o npumyosicoama na pao 0asaiaya GUHAHCUJCKUX YCayea Hapooua 6anka Cpbouje

Canpxkaj:

1. 3amTuTa MpaBa KOPUCHUKA PUHAHCHJCKUX YCIIYTA . ve.vvevereenrerreaseeresneenennesneesnennes 2

JaBaoru (MHAHCH]CKHX yCITyTa Ha YUjH paJl ce TIOJHOCH IPUTOBOP/IIPUTYK0a2

ITITA J& TIPHTOBOD +..veuveeneitirieestesieesiestesieesbesbe ettt st e see st st esbe st et sbeebeenbesbeennenbe e 2
Kaxo ce mogHOCH IPUTOBOP AaBAOITY (DHUHAHCH]CKUX YCIIYTA ..evevvvenreanreeeeesenns 2
Kaxo ce mogaocu nputyx6a Hapomaroj 6aHIIH CPOHJE .....ccovvevvverviiiieieeniecine 2
Kaxo ce mogHocu npeasior 3a nocpenoBame Hapoanoj 6annm Cpouje.............. 4
IIpenHocTn 3amTrTe paBa kKopucHUKa npen Hapomnom 6arkom Cpbwuje......... 4
2. 3puname Mepa H/MITH HOBUAHUX KAZHH ... .ccveerteerurerireasreasreesseessesssesssnessneassessseees 5

3. Crincak 6anHaka 3a Koje je yTBpeHo 1a HUCY TIOCTYIIaje Y CKIay C T0jeAHHUM

onpenbama 3aKOHA KojuMa ce ypelhyje obmact 3amrure KOpucHIKa PUHAHCH]CKAX

DS PP PP PP P RSP 5
4. [TpuTy)0e KOPUCHUKA HA TIOCTYHAEE OAHAKA. .. e.vveveeeerrerieeresresieeseesseeresneeseennees 6

4.1. Bpoj IPUTYKOU U OCHOB (DAHKE) +...eevvrrverrerrenreesresieeeesresneesnesresnesnesseesnesneas 6
5. IMocpenoBame npea HapotHOM OaHKOM CPOHIE ......evvververeeeierieeieeiesieeee s 8

6. IIpuTyx0e KOpHUCHHKA Ha MOCTYMAake OCTANNX JaBajana GUHAHCH]CKHUX yciyra. 8




Ilodayu o npumyxcoama Ha pao 0aeanaya QUHAHCUJCKUX YCayed

1. 3amTuTa NpaBa KOPUCHUKA (PUHAHCUjCKHUX YCJIyra

Jasaoyu ¢unarncujcxkux yenyea va yuju pao ce
HOOHOCU NPU208OP/npumyicoa

Haponna 6anka CpOuje y mocTynky HpONUCAHOM
3aKOHOM O 3alUTUTH KOPUCHHKA (DHHAHCHjCKUX
yciyra, Kao H OJUTyKOM KOjoM ce ypehyje moctymak
3aIITUTE NpaBa U UHTEPeca KOPUCHHUKA, CIIPOBOIM
MOCTYTIAaK 110 NPUTYKOM KOPHCHUKA (PUHAHCHjCKHUX
ycIyra Koje mpyxajy:

—  OaHkKe,

—  JaBaoIy ()MHAHCH]CKOT JIN3UHTA,

—  IpYXXaoLH IUIATHHX yCiIyTa,

—  M3IaBaOLH eJIEKTPOHCKOT HOBIIA.

Llma je npucosop

IIpuroBop je mmcmeHo oOpahame KojuM ce
KOPUCHUK (PMHAHCHjCKHX yciayra oOpaha naBaorry
(UHAHCHjCKUX ycioyra ¥  H3pakaBa CBOje
HE33/I0BOJECTBO (PMHAHCH]CKUM YCIIyrama, ykasyje
Ha TO Jia cy My moBpeheHa mpaBa WM MHTEpECH M
cMmarpa Ja ce aaBanal (GUHAHCHjCKUX yCIyra He
MpUIpKaBa 3aKOHA, JAPYTHX IPOMHCA, OIIITHX
yCII0Ba MOCIIOBaba, 0peaba 3aKbydeHOT yroBopa
WM 100pUX TIOCTIOBHUX 00M4aja.

Kaxko ce noonocu npucosop dasaoyy
Qunancujckux yciyea

IIpuroBop naBaoiy GUHAHCH]CKHX yCIyTa MMOTHOCH
ce NMUCMEHUM IyTeM, npeko (opMyrapa Ha cajTy
TOr JaBaona (PUHAHCHjCKHX YyCIIyra, MyTeM
CJICKTPOHCKE MOIITE, MOIITOM HIH y IMOCIOBHUM
MpoCTOpHjaMa aBaolia GUHAHCH]CKUX yCIIyTa.
Pok 3a noonowerse npucogopa 0aeaoyy
Qunancujckux yciyea

TIpuroBop Ha MOCTyIame AaBaolia (HUHAHCHjCKUX
yciIyra KOPUCHUK ()MHAHCH]CKHX YCIIyra OZHOCHO
KOPHCHHUK IJIaTHHX yciyra (YKJbydyjyhu u mpaBHO
JIMIE) MOXKE TOJHETH Y POKY OJl TPH TOJMHE OJ
JlaHa KaJl je yYMIbeHa MOBpe/a BEeroBOr MpaBa Win

NpaBHOT MHTepeca. [IpaBHO JMIe Koje KOPUCTH

ycIayre Koje 0aHKa IpyXka 110 OCHOBY yroBOpa O

KpEIHTy, YToBOpa O JENO3UTYy, yroBopa o cedy u
yroBopa KOjU c€ OJHOCH Ha JeBH3HE, JI€BH3HO-
-BalyTHE M MEHauKe MOCII0BE, yTOBOPa O H3/aBamby
rapaHidja, aBaja W JApPYTHX OOJHMKa jeMcTaBa
(rapaHIMjCKU TOCao0), Kao M Jpyre YCIyre Koje
OaHka Mpyka y CKIaay ca 3aKOHOM (M3y3eB
IUTATHHUX YCIIyTa y CMUCITY 3aKOHa KojuM ce ypehyjy
IUIaTHE YCIIyre), IPUroBOP HA IIOCTyHame OaHKe
MOJKe MTOJHETH y poKy ox 60 maHa o1 JaHa ca3Hama
Ja je yuWibeHa IOBpEAa MEroBOT IpaBa WK
MPaBHOT WHTEpeca, a HajKacHHje Yy POKY OJ TpH

TOJIMHE OJI JIaHa KaJia je Ta MOBpe/a YUHHCHA.
Pox 3a 002060p 0asaoya gunarcujckux ycyea

JlaBanan (QUHAHCHjCKUX YyClyra je IyKaH Jaa
Pa3MOTPH TIPUTOBOP U KOPUCHHUKY JOCTABH jacaH U
pa3yMJbUB OATOBOP y MUCMEHO] GopMH y POKY O
15 nana (camMo H3y3€THO Taj POK MOXe OHTH
mpoxykeH 3a jom 15 pmama, amm gaBajan
(MHAHCHjCKUX YCIIyra O TOME Mopa 00aBeCTHTH

KOPUCHHKA NTPE HETO IITO UCTCKHE IPBU pOK).

HaBanan ¢uHaHCHjCKHX ycimyTa Tpeba 1a HaBee /1a
IIM je TPUTOBOP OCHOBAH H, aKo jecTe, Aa JIM Cy
pa3mo3n 300r KOjUX je TIPUTOBOp  YIIOKEH
OTKJIOEbCHH, OJTHOCHO JIa C€ Y OIrOBOpY OOaBexe
npemMa KOPHCHHMKY y TOTJIey HauMHa W poKa 3a

OTKJIaEhaFh¢ HEMPABHITHOCTH.
Tocmynax no npueosopy je becniaman

HaBanant  QuHAHCHjCKMX yclIyra He MOXe
HAIUIATHTH HaKHaQy HHUTH OWJIO Koje Jpyre
TPOIIKOBE 32 MOCTYIIakhe [0 IPUTOBOPY.

Kaxo ce noonocu npumyoicoa Hapoouoj banyu
Cpouje

AKO je KODHCHHK HE3aJ0BOJbaH OATOBOPOM
naBaona (pUHAHCH]CKHUX YCIyra Ha TIPUTOBOP HITH
Taj OJITOBOP HHjE JOCTABIbEH Y POKY — KOPHUCHHK Ce

Tasa Moxe obparutu Hapoanoj 6anim Cpouje.

Hapooua 6anka Cpbouje
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HajOpxn © Hajmakmym HAauMH — [OJHOIICHA
nputyxk0e Hapomnoj ©Oanmmu Cpbuje jecrte
MOy HaBambe oxrosapajyher CJIEKTPOHCKOT

(hopMyapa KoMe ce IPHCTYIA ¢ TOYETHE CTPAHHUIE
uHTepHeT mnpe3eHTanuje Hapomne Oankxe Cpbuje

n3dopom  smHKa: llomHecuTe  mputyxOy/

IpUroBOp Ha paja JgaBaola d)I/IHaHCI/IiCKI/IX

yciayra / npeajior 3a TOCPCAOBAKC. OBaj

(dbopMynap y HEKOJNHKO KOopaka BOJU KOPHCHHKA
KpO3 CcBe 00aBe3HE MOJaTKE M TIOKYMCHTAIIU]Y KOje
Tpeba Jla ToCTaBH Kako OW MO MPUTYKOU MOTJIO Ja

ce MocTymna.

Tputyx6a ce MOXe NOIHETH U HOLITOM Ha ajipecy:
Haponna 6Ganka Cp6Owmje, Ilomrancku ¢ax 712,
11000 Beorpa.

Kanma cy y muramy npuTyx6Ge NpaBHHUX JHIa Ha
noctyname Oanke, Hapomna 6Oanka Cpbuje, y
CKJIa[ly C MPOMHUCHMa, MOXKeE J[a pa3MaTpa caMo OHe
TPUTYK0e KOoje ce OJHOCE Ha MpYyKame IUIaTHUX

yenyra.
LlIma npumyascba mopa oa caopaicu

IlomymaBame  onmromapajyhier  eJIeKTpOHCKOT
(dopmynapa Ha MHTEpHET npeseHTauuju Haponwne

Oanke CpOmje KOpUCHHKAa BOOH KpO3 CBE

HEOITXO/HE eNIeMEHTe Koje NpHUTYkO0a Mopa aa
canpxu kako 6u Haposana Ganka CpOuje mo moj

MoTJia 1a mocrymna.

AKO KOPHCHHMK HPUTYKOy MOAHOCH y CI000IHO]

(hopmu, pUTYKOa MOpa 12 CaIpPIKU:

—  TojaTKe Koju oMmoryhaBajy HISHTH(DHUKALHU]Y
KOPHCHHKa (MMe, TIPe3UMe U aJipeca, OTHOCHO
3a MpaBHA JIMI@A. TIOCIOBHO HME, CEIMINTE,
MaTH4YHU Opoj W MMe M Ipe3uMe 3aKOHCKOT
3aCTYITHHUKA) U 1aBaolla (MHAHCH]jCKUX YCIIyTa
(TIOCJIOBHO UME U CEAMLITE);

— mpuroBop ymnyheH naBaoly (HHAHCHjCKUX
yciyra;

—  0IroBop naBaola (PMHAHCHjCKUX yciyra (aKo
ra je JI0CTaBuo);

—  KparTaK OIUC, OZTHOCHO Pa3Jiore 3a MOAHOIICHEe

HPUTYKOE, Tj. ITA ce IPUTYKOOM 3aXTEBa;

—  Ipyry ZOKYMEHTAIljy Ha OCHOBY KOj€ c€ MOTY
LICHUTH HABOJH U3 IIPUTYKOE;

— ako ce JocTaBjba IIpeKo IyHOMohHuKa, Y3
npuTyx0y ce 1ocTaBiba U MoceOHO myHoMohje
y CKIagy ca O;IyKoM KojoM je ypehen

MOCTYIIaK 110 MPUTYKOH.

Pox 3a oonowerwe npumyocoe Hapoonoj banyu
Cpbuje

KopucHuk mputyx0y Tpebda 1a mogHece y poKy ox
IIeCT MeCelM O]l JaHa IpHjeMa OAroBopa JaBaola
(UHAHCHjCKUX yCIyra WIM OJ HCTEKa poKa 3a
JIOCTaBJbakbe TOT OATOBOPA.

V kojum cnyuajesuma Hapoona 6anka Cpbuje ne
nocmyna no npumyxcéama

Iopen nmpyrux pasnora yTBpeHHX IpomUcHMa,
moceOHO HamomumeMo 1a Haponna Ganka CpbOuje
HUje y MOryhHOCTH J1a pa3Marpa IpuTyk0e Koje cy
MOIHETe HAaKOH [OKpeTama CYACKOT CIopa,
OJIHOCHO YHjH j€ MIPEAMET CIIOPHO MUTAKE TOBOIOM
Kora ce BojJu (WM ce BOAMO) oBaj cmop. Takohe,
Haponna 6anka Cp6Ouje He MOKe 7 peliaBa CIiopHe
OJIHOCE KaJa je 3a YTBphHBame YHHEHUYHOT CTama
HEOIXOJHO H3BOheme MoKa3za MOIMyT caciyliama
CTpaHaKa WM CBEIOKa, BEIITAUCHE, YBUl)aj HITH CII.
Pox  Hapoone 6anxe Cpbuje 3a 002080p no
npumyxcou

Haponna ©Oanka CpOuje KOPHCHHKY OCTaBJba
O/TOBOp Ha MPUTYXOy HajKacHUje Y POKY O TpH
Mecelia o] JaHa TmpHjeMa mpuTyxkbe, a y
CIIOKEHHJUM TMpeIMETHMa, Taj POK MOXke OHTH
NPOAYXKEH 3a HajBUILE TPU Meceld, ¢ TUM IITO
Hapomna 6anka CpOuje o TOoMe oOaBemTaBa
KOPHCHHKA, ¥ TO MIPE UCTEKA IPBOT POKa.
ITocmynax no npumyscobu noowemoj Hapoouoj
b6anyu Cpbuje je becnnaman

Haponna Ganka CpOuje He Hamtahyje HakHanmy
HHUTH OWJIO KOje Apyre TPOLIKOBE 3a MOCTYIAbe M0
HpUTYKOU. AKO KOPUCHHUK aHTaXyje alBOKaTa, caMm
CHOCH CBOje TpOLIKOBE (M Kaja je mNpuTyxba
OCHOBaHa), ¢ 003upoM Ha To na HapomHa GaHka
Cpbuje y OBOM TMOCTYIIKy HE OJIydyje o

TPOUIKOBUMA.

Hapooua 6anka Cpbouje
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Kaxo ce noonocu npeonoe 3a nocpedosarve
Hapoonoj 6anyu Cpouje

Crnopan omHoc u3Mel)y KOpHUCHHKAa M JaBaola
(bUHAHCHCKHX YCIIyra MOXE C€ pCLUIMTH H Y
BaHCYACKOM  MOCTYIIKY,

OJHOCHO  TOCTYIKY

TocpeioBama, aKko Cy carjacHe o0e CTpaHe.
Toctymak mocpenoBama npen HapoxHom GaHkoM
CpOuje MoXe ce MOKPEHYTH CaMo Ipe MOKpeTama

CYZACKOT MOCTYTIKA.

HajOprxu 1 HajmakIy HAYMH TOAHOUICHA PEAIora
3a mocpenoBamke HapomHoj Ganmm CpOuje jecte
MOy FhaBakbe onrosapajyher CJIEKTPOHCKOT
(dhopmMynapa KoMe ce IPHUCTYIIa C MOYETHE CTPAHHIE

UHTEpHET mpe3eHTanuje Hapomne Oanke CpOuje

n300poM JIMHKA: Hoauecure
OPHUTYKOY/TIPUTOBOP Ha paja JaBaoia
buHaAHCH]CKUX ycayra/upeuior 3a

nocpenosame. OBaj ¢opMmymap y HEKOIHKO
KOpaka BOIM KODHCHHKa Kpo3 CBe 00OaBe3He
TMoJIaTKe M NOKyMEHTalujy Koje Tpeba a 1ocTaBu
KaKo Ou 1o MpeuIory 3a MOCPEeIOBabE MOTIIO Ja ce
moctyna, a Hapoxgna Oanka CpOuje mo TakBUM

Npeaio3nMa 3a nocpeaoBame 0OAMax IMOCTyIIa.

Tlpeayior 3a MOCPENOBaE MOKE Ce MOJHETH |
momroM Ha ajapecy: Hapomna 6Ganka CpOuje,

[Momrancku ¢pax 712, 11000 Beorpas.

Kaga cy y nuramy npeuiosd 3a NOCPEIOBabe
NMpaBHUX JIMIA Y BE3H C IIOCTyIameM OaHKe,
Haponna 6anka CpOmje, y ckiiaay ¢ MpoOIUcHMa,
MOJKE J1a pa3MaTpa caMo IPEeasIore 3a MOCPEa0Babe
y BE3M C NOCTynameM OaHKe Koje ce OJHOCH Ha

TIpy’Kame IUIATHUX yCiIyTa.
Iocmynax nocpedogarsa

ITocTymak mocpenoBama MOXE CE€ MOKPEHYTH aKO
HUje TOKPEHYT CYACKH CHOp M aKO jeé KOPHUCHHUK
IPETXOHO TMOJTHEO

MIPUTOBOP JIaBaoILy

(uHaHCHjCKUX ycyra.

[Toctynak mocpenoBamwa npen HapomHom GaHkom

Cpbuje crpoBoze 3armocienn y HapomHoj Oanmm

CpOuje koju WCIyHmaBajy yCIoBe 3a 00aBJbame

TI0CJIOBA NMOCPEAHUKA.

IMoctymak nocpenoBama npen HapogHom GankoM
CpOuje cmpoBoau ce 0e3 HakHame, C TUM IITO
€BEHTYyaJIHE TPOIIKOBE CTpaHa KOjU MOTY HAaCTaTH y
TOM IIOCTYNIKYy CTpaHe CHOce caMme (TPOLIKOBH
MyTOBAMbA, HeriaheHo

CMEIITaja, 3acTylama,

0JICYCTBO C [IOCTAa H CIL.).

CBaka cTpaHa MOXe OAYCTaTH OJ Jajber ydemha y
MOCTYNKY TMOCpeoBama y OWio kojoj dasu
MOCTYMKa, a MOCTYIaK MOCPEI0Batba je MOBEPJbHB

" XHUTaH.

AKO ce y TOCTYNKY HOCpEHOBama KOPHCHUK MU
maBajanl (UHAHCHJCKHX YCIIyra CIopasymejy,
caummaBa ce CIopasyM y NMUCMeHO] (GopMH, Koju
UMa CHary M3BpIIHE MCIIPaBE aKO CaApXKU H3jaBy
Iy’)KHUKa J1a TIPHUCTaje Jja Cce IOCie JOCIEIOCTH
onpeheHe o00aBe3e WM HUCIyHBECHa ofapeheHor
yCJIOBa CIPOBEe MPUHYIHO M3BpIICHe (Ki1ay3ya
U3BPILIHOCTH), Ka0 M MOTIHCE CTPaHa U MOTBPIY O
H3BPLIHOCTH KOjy cTaBsba Haponna 6anka Cpouje.

IIpednocmu 3awmume npasa KOPUCHUKA NPeo
Hapoownom 6anxom Cpouje

[ocrymnak 3amTuTe npaBa npex HapogroMm 6aHKOM
CpOuje moTmyHo je OecmiaraH, OJHOCHO HHU
naBanan (UHAHCHjCKUX ycrmyra Hu HaponHa Ganka
Cpbuje He Hamrahyjy HakHame WIH Jpyre
TPOLIKOBE 3a IMOCTYMamke M0 Tpurosopuma /
NMpUTYy’)k0amMa KOpUCHWKAa / Tpemto3uMa 3a
mocpenoBame. llopen TOra, KOPHUCHHIU HMajy
moryhHocT na ciopau ofHOC pete npex Hapoarom
OaHKOM MOKpeTama

Cpbuje, 0e3 CYACKHX

TIOCTYTIaKa, KOjU Cy CKYIIH H TPpajy 3HATHO JyXKe.

Boleme moctynka no nputyx6u npex HapomHom
6ankom CpOHje MM IOCTyIIKa ITOCPEI0Bamba HHje
HEONXO/aH YCIIOB 32 BOhEHmE CyJICKOI' MOCTYIKA,
HHUTH TIPEACTaBba CMETHbY J1a Ce CYACKHU IOCTYIMaK

TIOKPEHE.

Hapooua 6anka Cpbouje
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2. U3puname Mepa u/Ujaiv HOBYAaHUX KAa3HU

VY moctymniuma o nputyx)06ama kopucHuka Haponna 6anka CpOuje moHOCH
pelIemka KojuMa ce Halake OTKJIabamhe HeMPAaBUIIHOCTU W/HIM M3pHYe HOBYaHA Ka3Ha
y ciyd4ajy KaJa ce yTBpAH Ja OaHKa HHje MOCTyIala y CKIIaay ¢ MOjeAMHUM opeadama
3aKoHa KojuMa ce ypehyje obnact 3amrure KOpUCHUKA (PUHAHCHjCKUX yCITyTa.

OcumM oBux pemema, Haponna 6anka CpOuje caunmbaBa v Hallasze 0 yTBpheHuM
HEMPaBUIIHOCTHMA, HAa OCHOBY KOjUX OaHKE Yy TOKYy IOCTYIIKa MOTY Jia OTKJIOHE
HETIPaBUITHOCTH.

ITopen Tora, mocTyniyMa HENOCPEHE U IIOCPEAHE KOHTpoJie OaHaka y 00IacTu
3aIITUTe KOPUCHHKA 00e30elyje ce ma 6aHKe MPOMITTHO OTKIIakajy YTBphEeHE CHCTEMCKe
HENPaBUIIHOCTH, IITO YECTO 3a MOCIEIUIy UMa U KOHKpETHE MaTepujaiaHe OeHedure 3a
3HaTaH OpoOj KOPHCHWKA, ali W AYTOPOYHO TMOOOJBIIAKkE MOJI0XKaja BEITUKOT Opoja

KOPUCHHKA.

3. Cnucak 0aHaka 3a koje je yrBpheHo 1a HUCY mocTynaje y
CKJIA/y € NOjeJMHUM oApeadamMa 3aK0HA KojuMa ce ypehyje
00J1aCT 3alITUTE KOPUCHUKA (PUHAHCHJCKHUX YCJIyra

V nepuony janyap—centem6ap 2022. rogune yTBpheHo je na cieneche Oanke
HUCY MOCTYIIAJNE Y CKJIaay ¢ MOjeIMHUM ojipendamMa 3aKoHa Kojuma ce ypehyje obmact
3aIITUTE KOPUCHUKA (PMHAHCU]CKHUX YCIIyTa:

— Komercijalna banka a.d. Beograd

— NLB Komercijalna banka a.d. Beograd

— OTP banka Srbija a.d. Novi Sad

— Credit Agricole banka Srbija a.d. Novi Sad

— Nasa AIK banka a.d. Beograd

— Addiko bank a.d. Beograd

— Eurobank Direktna a.d. Beograd
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4. Tlputyxbe KOPUCHUKA HA NMOCTyNambe DaHaKa

Y nepuony ox janyapa g0 centemOpa 2022. ronune pemeHo je 809 mpuryxou

KOpHCHHUKA KOje Cy C€ OAHOCHUJIA HA MOCTYIIamkEe OaHaxa.

4.1. Bpoj npumyacou u ocrhos (barke)

Hajsehn Opoj mpury:x0m Ha mocTymame OaHaka y ITOCMAaTpaHOM MEpUOIY
OJTHOCHO C€ Ha IUIaTHE yciyre — 30upHo 64,5% (ruiatae pauyHe 41% u naaTtHe KapTune

23,5%) u xkpenute — 30,5%.
"padwmkoH — Bpoj npuTyx6uM no ocHoBuMa (6aHke) (%)

Ocrano; 1,4
[o3. npekopavere Henoanthu
pau.; 0,9 nocrosu; 2,7

Kpeawutu; 30,5

MnaTHW payyHu;
41,0

MnatHe
kapTuue; 23,5
W3sop: HBC.

Tabena — MNMpernen 6poja npuTy>k61 No ocHoBMMa (6aHke)
(1.1-30.9.2022)

OcHoB npuTy x6e YKy nHo Y %
[eBusHa wregwa 14 1,7
[AvHapcka wreara 8 1,0
OcrTarno 0 0,0
[Oeno3uTHu nocnosm 22 2,7
[oTOBUHCKM KpeanTn 130 16,1
OcTanu kpeauTn 11 1,4
[MoTpoLaykn kpeauTn 31 3,8
CTambeHu KpeauTu 49 6,1
Kpeantu 3a npepy 3eTHuke 3 0,4
Kpeantu 3a norbonpus peaHuke 1 0,1
Kpeoutu 3a pedmHaHcupatre 22 2,7
Kpeantn 247 30,5
N ebutHe kapTuue 108 13,3
KpeauTHe kaptuue 82 10,1
MnaTtHe kKapTULE 190 23,5
MnatHn pavyHu / nnatHe ycnyre 332 41,0
[o3BorbeHa Npekopayera payyHa 7 0,9
Ocrano 11 1,4
YKynHo 809 100,0

W3sop: HBEC.
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Tabena — MNpernep 6poja npuTy>k6M No ocHoBMUMa u ucxopy (6aHke)

(1.1-30.9.2022)

OCHOB MpuTy X6e Yiy fiHo OcHoBane  HeocHoBaHe
nputy x6e nputy x6e
[eBunsHa uregwa 14 3 11
[wvHapcka uregha 8 1 7
OcrTano 0 0 0
[eno3uTHu nocrnoBu 22 4 18
[oTOBMHCKN KpeauTn 130 36 94
OcTanu kpeautu 11 3 8
MoTpowayku kpeanTn 31 10 21
CtambeHun kpeautn 49 16 33
Kpeantu 3a npeny 3eTHuke 3 1 2
Kpeautu 3a norbonpvs peaHvike 1 0 1
Kpeaoutun 3a pedqmHaHcupare 22 17
Kpeantv 247 71 176
[ebutHe kaptule 108 41 67
KpeantHe kapTuue 82 24 58
MnaTtHe kapTUue 190 65 125
Mnathu payynu / nnatHe ycnyre 332 137 195
[o3BorbeHa npekopayera payyHa 7 1 6
Ocrano 11 5 6
YKynHo 809 283 526
Masop: HBC.

['padmkoH — Bpoj ocHOBaHMX NPUTYXOM NO OCHOBUMa
(6aHke) (%)

Ocrtano; 1,8
[lo3. npekopayetrse
pay.; 0,4

[eno3nTtHn
nocrosu; 1,4

Kpeaut; 25,1

MnaTtHu payyHu;
48,4

MnatHe
KapTuue; 23,0
M3Bop: HBC.




Tlooayu o npumyosicoama na pao 0asaiaya GUHAHCUJCKUX YCayea Hapoona 6anxa Cpouje

5. locpenoBame npen Hapoagnom 6ankom Cpouje

Y nepuoay ox 1. janyapa no 30. cenremOpa 2022. rogune npumibeHo je 20
npezsiora 3a MOCPeioBambe pald pellaBamba CIOPHOI OJHOCa H3Mel)y KOPHCHHUKA M
Oanaka, a CTpaHe y MOCTYIIKY TIOCpeoBama mpuxBaTiie cy 11 mpexamora.

VY mocmaTpaHOM Teproy MOCTyHaHo je mo 12 mocTymaka mocpenoBama pagu
pelaBama CIIOPHOT 0IHOCa n3Mel)y KOpucHUKa 1 OaHaKa.

Ox 11 oxoHUaHMX MOCTyNaKa TOCPENOBama, y YETHPH IOCTYNKAa KOJH CYy
crpoBeaenu rpen Hapograom 6ankom CpOuije MOCTHTHYT je cropa3zyM u3Mel)y Oanke u

KOPUCHHKA.

6. IlpuTy:k0e KOPUMCHIKA HA MOCTyNalkbe OCTATUX JaBajana
(puHAHCHjCKHMX ycayra

VY mocmarpaHoM MEpUOJY PElIeHe CYy TPH MPHUTYKOE Ha MOCTYyMamke MIaTHUX
WHCTUTYIH]ja, IBE MPUTYX)Oe Ha MOCTYIamhe MHCTUTYIH]ja €IEKTPOHCKOT HOBIIA, KA0 U

jenHa npuTyx0a Ha MoCTyname JaBaona (UHAHCH]CKOT JTU3UHTA.




