OJI'OBOPHU HA TUTAIA BAHAKA,
JOBUJEHA MMPEKO IIKC PC U YBC, Y BE3U IIPUMEHE
3AKOHA O BAIITUTU KOPUCHUKA ®PUHAHCUJCKUX YCJIYTA
(Ca. I'macuuk PC op. 36/11, 139/14)

IIUTAIBE BP. 1: Ynanom 1. 3akoHa o m3MeHaMa M JommyHama 3akoHa (wiaH 2. 3aKoHA), Kao
KOPHCHHK (PMHAHCH]jCKE yCiIyTe ce NeUHHIIe U JIUIE Koje ce oOpaTuino OaHIM paau kopuiihema ycayre.
Ha xoju Hauun he 6aHka MACHTU(UKOBATH TO JIMIE, aKO UCTO HUjE MOCTAJIO0 KOPUCHUK yciyra OaHKe ¢
o03upom na OaHka Hehe WMaTH €BHEHIM]Y O TaKBOM IMOTEHIHjaIHOM KOPHUCHHKY, OJHOCHO Ha KOjU
HaunH he nuie koje ce oOpahano Oanim 3a kopumheme yciyre nokasaTd To oOpahame u THME ce
KBaIM()UKOBATH 32 KOPUCHHUKA (PHHAHCH]CKE yCIyTre Yy CMHUCTYy 3aKoHa?

OAT'OBOP: Csako nuiie koje ce obparmino 6aHnu paau Kopuinhema GUHAHCH]CKE YCIyre cMaTpa
ce KOPHCHUKOM (PHHAHCHjCKE yCIIyTe, Y CMUCIY 3aKOHa O 3aIITUTH KOPHCHWKA (PMHAHCHJCKHUX yCIyTa
(,,Cnyx0enu rnmacauk PC*, 0p. 36/2011 u 139/2014 — y nassem Tekcty: 3akoH). OCHOBHH CMHCA0 OBE
onpende je y Tome na ce (MOTeHIHjadHu) KOPUCHUIM IITUTE W Y TPEAyroBOPHO] (a3u, OMHOCHO Tpe
YCIIOCTaBJbarba YTOBOPHOT OHOCA ¢ OaHKoM. CaMHM THM, ako AaBanall (HHAHCH]CKE yCIyre He HCIYHH
cBoje obOaBe3e HOp. u3 wi. 15, 16. u 17, KOPUCHHUKY Cy Ha pacroyiaraky MMpaBO Ha MPHUTOBOP U Jpyra
npaBa y CKJIAay ca OBUM 3aKOHOM.

Banka mputom Moxe WACHTH(PHUKOBATH JIMIE KOje ce 00paTUIIO Ha pa3IMYuTe HAYWHE: HA OCHOBY
Mejia ocTaBJbeHOT OaHmm, oOpahama momToMm, Tene)OHOM WIH KOPHITNEHEeM APYTUX CaBpEMEHHX
cpenctaBa KoMyHHKanuje (messanger, twitter u cm). JIpyrum peuuma, J0oKa3 O OWJIO KOM OOJHKY
KoMyHuKanuje u3mel)y Oanke u oapeljeHor numa paau npyxkama GUHAHCH]CKMX yClyra J0BOJbaH je 3a
nneHTu(UKanmjy na je ped o KOpHCHUKY (puHaHcHjcke yciyre. Takohe, nmuie koje ce TOojaBHIO Ha
mantepy OaHKe, a He3aJ0BOJHHO je OJrOBOPOM CaBETHHKA WIIM CIy)KOeHWKa y OaHIM — MMa TpaBo Jia
HEMOCPEHO TIOJHECE TPHTOBOP Kao KOPHCHUK (HHAHCHJCKHX YCIyra, y CKJIaay ca 3aKoHOM.
HecymmuBO je, HapaBHO, Ja akO KOPHCHHUK IIOJIHECE 3axXTeB OaHIM 3a Kopuinheme onpehene yciyre
(HapouuTO Ha OOpaciyy OaHKe) WK Jia My j€ ypyueHa IMOHY/a, Jla CY 3aXTeB, OJIHOCHO IMOHY/Ia JIOBOJHHU 32
naeHTH()UKAIN]Y KOPUCHUKA.

IIUTAIBE BP. 2: YV cmuciny oapende 3akoHa KojoM ce yTBphyje Koja juia ce cmarpajy
KOPHCHHUKOM (DMHAHCHjCKHUX yciyra: "KOpUCHUK (hMHAHCHjCKe yciyre (Y 1aJbeM TEKCTY: KOPUCHHK) jecTe
(U3NYKO NHUIIE KOje KOPUCTH WM je KOPHCTHIO (DUHAHCHjCKE YCIyre WU ce JaBaolly (UHAHCH)CKHX
yciayra o0paTuiio paau kopumhema GUHAHCH]CKUX YCIyTa, U TO:

1) ¢u3uuko JMIEe Koje OBE yCIIyre KOPUCTH, KOPUCTHIIO je WIIM HaMepaBa Jia KOPUCTH y CBPXe
KOj€ HUCY HAMEHhCHE HET0BO]j IMOCIOBHO] WM JIPYT0j KOMEPIHjalHOj IeIaTHOCTH,

2) Ipely3eTHHUK, Y CMHUCITY 3aKOHa KOjUM ce ypelyjy npUBpeaHa IpyILITBa,

3) NOJLONIPUBPENHUK, KA0 HOCWIIAI] WM YJaH MMOPOJUYHOT TOJHONPUBPETHOT Ta3JHHCTBA Y
CMHCITY 3aKOHA KOjuUM ce ypel)yjy noseonpuBpena u pypaiHu passoj;"

Hame nurame ce ofHOCH KOHKPETHO Ha JIMIAa Koja 00aBjbajy AETaTHOCT aaBOKaTa M y TOM
CBOJCTBY Ce€ I0jaBJbyjy Kao KiujeHTH baHke (He y cBojcTBY (pM3MYKHX Jinia Beh ympaBo y CBOjCTBY
a/ZiBoKaTa), MMajyhu y BUIy Aa ce aJBOKaTh HE cMaTpajy NpeAy3eTHUIMMA, Y CMHUCITY 3aKOHA KOJUM Ce
ypelyjy npuBpeaHa APYIITBa, IITa BHIE 3aKOHOM O aJBOKATypH je mpeaBul)eHO Ja ajBOKaTy IpecTaje
paBo Ha 0aBJbEHE AJBOKATYPOM YIIHCOM y PErHcTap Mpely3eTHHKA - y KOM Cliydajy ce BpIIU Opucame
a/IBOKaTa U3 alBOKaTcKe KOMope.



Nmajyhu y Buay HaBeZeHO HaIle TyMaueHme je€ Ja JIMIA Koja Cy PerrucTpoBaHa y aJBOKATCKO]
KOMOPYM M y TOM CBOjCTBY HACTYIajy Kao KIMjeHTH OaHKe HE MOTHanajy IMOJA IojaM KOPHUCHHUKA
(hmHAHCHjCKe yCIIyTe Y CMUCITY 3aKOHA O 3aIITUTH KOPHCHHUKA (DMHAHCH]CKUX yCITyTa.

OJAI'OBOP: Cwmarpamo na mojaM KOpPHCHHMKAa (DMHAHCHUJCKHX YyCIIyra oOyxBaTa M JIMIIa Koja
00aBJbajy JIENaTHOCT a/IBOKATA.

INUTAIBE BP. 3: Unanom 3. 3akoHa o m3MeHama HM JomnyHama 3akoHa (wiaH 6. 3akoHa),
npensuha ce moryhaoct na Hapomna G6anka CpOuje Ommke ypean yciioBe orjamiaBama (hPMHAHCH]jCKIX
ycnyra. [la mu he Haponna 6anka CpOuje TOHETH TOA3aKOHCKHU aKT Y CMHCITY OBOT YiaHa 3aKOHA U Y KOM
POKY ce UCTH MOXKE OYCKHBATH?

OJAI'OBOP: Hapoana Oanka CpOuje y OBOM TPEHYTKY HUje IUIAHHMpaJia JOHOIICHE MOCEOHOT
MTO/I3aKOHCKOT aKTa KOjuM OW ce YpeIwiIH yCIOBH OrjamiaBama (UHaAHCHjCKHUX ycrmyra. Ako Hapomna
Oanka CpOuje MpoIIeHH Jia je LEIUCXOIHO TIOHETH MOJ3aKOHCKH aKT KOjUM OM ce OJIMKe MPOIUCATH OBU
ycIioBH, 0 ToMe he 6maroBpeMeHo 06aBeCTUTH jaBHOCT.

INUTAIBE BP. 4: Ynanom 4. 3akoHa 0 M3MeHaMma M JONyHaMa 3akoHa (wiaH /. 3aKoHAa) ce
neduHHIIE TOCHje KOPHCHUKA Kao M JOKYMEHTalHja KOju uCcTh Tpeba ma campku. MoimMo 3a OTBpPAY
Jla JOCHje y CMUCITY OBOT WaHa MO)Ke OUTH (QOpMUpaH U YyBaH Yy eEKTPOHCKOM OOJIHKY.

OJAI'OBOP: Unanom 7. cra 4. 3akoHa IMpoIMcaHo je 1a 6aHka y JOCHjey KOPHCHHKA 9yBa yTOBOP
W YrOBOpHY IOKYMEHTAaI[Mjy KOjH CE€ OJIHOCE Ha TOT KOpUCHHKA (TIOHYAa, HalpT YroBopa, Mperien
00aBe3HNX eJIEMEHTa, IUIaH OTIUIATe/UCIUIaTe, aHeKC yroBOpa ¢ HOBUM IUIAaHOM OTILIaTe, 00aBelITeHa,
OIIOMEHE H JIp.).

3aKoH MpoNKcyje Ha BHIIE MecTa Ja ce OAroBapajyhn akTu caunmbaBajy y MHCaHOj GOpMHU WM Ha
JIPYTOM TPajHOM HOcady Iojaraka (YroBop o (pMHAHCH]CKOj YCIy3H, 00aBelTeHhe 0 KOpUIIhemy IpaBa
Ha OJyCTaHaK, TOHYJla 33 3aK/byuCk€¢ YroBopa, 00aBEITEHE O NMPOMEHJBMBO] HOMHHAJIHO] KaMaTHO]
cTomnu, 00aBeIITeHhe — U3BOJI O CBUM IIPOMEHaMa Ha padyHy HMT/A.). AKO je akT u3paheH y eleKTPOHCKO]
¢dbopmMH Koja 3aJ]0BOJbaBa yCJOBE TPaKEHE 3a TPajHH HOCAy TOJaTaka, CMaTpaMo Ja ce JOKYMEHT KOjH
CaJlp’KU Taj aKT MOXE UyBaTH y €JIEKTPOHCKOM OOJIMKY, Ha TPajHOM HOcady IMojaTaka. ¥ CYNpPOTHOM,
MUIIJBEHA CMO J]a OM IOKyMEHT TpeOalio 4yBaTH y MUCaHoj GopMHU.

Hakine, TOKyMeHTa MpomnucaHa wiaHoM 7. ctaB 4. 3akoHa Mory Outu (opmMupaHa W 4yBaHa y
€JIEKTPOHCKOM O0JNHKY, y3uMmajyhu y o03up o0aBe3y Ja cy TH €NeKTPOHCKH JAOKYMEHTH JOCTYIIHH M Ha
pacronaramy 3a KacHH])y yHOTpeOy, cadyBaHW y OONHKY Y KOM cy (opMUpaHW WIH TNPUMIbEHH,
(dhopMupaHH MPUMEHOM TEXHOJIOTMje M IOCTylaKa Koju omoryhaBajy Ja ce Ha MOy3JaH HauyuH MOXKE
YTBPAUTH OMJIO KaKBa U3MEHA Y HbHMa H CII.

VYka3yjeMo M Ha TO Ja je CaJpKHUHA KPEAMTHOT JOCHjea IyXKHUKa Oymxke ypehera OmiykoMm o
KJIacuuKanuju OWIaHCHE aKTHBE W BaHOMIaHCHHX craBku OaHke (,,CyxOenu rmacauk PC*, Op.
94/2011, 57/2012, 123/2012, 43/2013, 113/2013, 135/2014 u 125/15),x0joM je mpormHcaHa U AY>KHOCT
OaHKe Jia CBOjUM aKTUMa ypeIu TOCTynKe GopMuparma i KOHTHHYHPAHOT aXKypUpamba KPeIUTHOT J0CHjea
3a CBaKor' Iy>KHHKA.

IIUTABE BP. 5: [la mu ce npema HOBOM cTaBy 4. wiaHa 7. 3aKOHA MOXE CMaTpaTH a/IeKBaTHUM
JIOCHjeoM KOpPHCHHKA 00jeAn-eHa eIEKTPOHCKA apXHBa CBUX JOKyMeHaTa?



OJAI'OBOP: [la, ako eleKTpOHCKAa apxXwBa CBHX JAOKyMEHATa MPEACTaBJba apXWUBY Ha TPajHOM
HOcauy MojaTaka, jep Ha Taj HA4YWH JaBajiall yCiIyre 4yBa MOJATKe KOjU Cc€ OJHOCE HAa KOPUCHHKA,
o0e30elyje 1a KOPUCHUK THM TMOAAMMa MPHUCTYNH U Ja C€ OHH MOTY PEMpOAYKOBAaTH Y HEM3MEHCHOM
00JIMKy, y TIEpHOAY KOjU OATOBapa CBPCH UyBama M KOjU j€ MPOMHCAH 3aKOHOM M aKTUMa JaBaola
ycayre.

IMUTAIE BP. 6: [1a nu, y unpy obaBeltaBama KOPUCHHUKA, Y JOCHjey KOPUCHUKA MOpajy OuTH
KOIWje JOKyMEHaTa WIIM je JIOBOJAHO YyBaTH OOjCIUICHHM W3BEIITaj O Clamy 3a oapeheHy BpcTy
obaBemrema?

OATI'OBOP: O0jennmenn M3BEIITaj O clamy 3a onpeheHy BpcTy obaBemTema ce MOXKe cMaTpaTH
JIOKa30M Jia j&€ CBaKOM KOPUCHHKY (PMHAHCHjCKE YCIIyTe IocaaTo ofpeheHo obaBeTehe, Mo 1 yCIA0BOM Jia
jeé TO jacHO W HEJIBOCMHCIIEHO W Jia MOCTOjU KOIMja JOKYMEHTa — O0aBeIlTeHha Koje je MOCIaTO THM
KOPUCHHIIIMA.

IUTAIBE BP. 7: Jla 1 ce u3 00jeTMHEHOT eIIEKTPOHCKOT JOCHjea MOTY HCKJbYUUTH IMOPYKe KOje
Ce JI0CTaBJhajy MOCEOHMM KOMYHHKAlMOHUM KaHanmmma (Hmp. CMC, e-mamn), jep ce y CKiaay ca
HaBeICHNM YyBajy Ha NOCEOHUM HOcaynMa rmojaTaxa?

OAT'OBOP: VY craBy 4. uwiana 7. 3akoHa je TauHO HAaBEJCHO IITA CE YyBa Yy JOCHjey KOPHUCHHUKA,
0e3 003Mpa Ha HAYMH Ha KOju he Ta JOKyMeHTa OUTH T0CTaBJheHA KOPUCHHUKY - IIITO 3HAYM J1a Ce TIOHYIa,
HAIPT YroBopa, Iperiel 00aBe3HUX eNIeMEHTa, TUIaH OTIUIaTe/HCIUIaTe, aHeKC YyroBOpa ¢ HOBUM IUIAHOM
oTIuIaTe, 00aBelITeha, OMOMEHE HEe MOTy HMCKJbYYHTH W3 Jocujea KopucHHka. Cmarpamo Ja Hema
npenpeKa Ja ce Mopyke Koje ce J0CTaBibajy TEIeKOMYHUKAIMOHHM CPEJICTBUMA 4YyBajy OJBOjeHO, Ha
moceOHUM HOCayMMa IToJlaTaKa, ako je y J0CHjey KOPUCHUKA HAa3HAYCHO IJIe CE YyBajy, U Ha KOjU HAYHUH
ce MOXKE OCTBAapUTH YBUIL Y T€ IOJIaTKeE.

IUTAIBE BP. 8: Unanom 7. 3akona, npensul)eHo je 1a AaBanal (GUHAHCHjCKE YCIyTe Jy)KaH Jia
y Jocujey KOpPHCHHKA 4yBa YrOBOp M YrOBOPHY JOKYMEHTALlMjy KOjH C€ OJHOCE Ha TOI KOPHCHHKA
(oHyza, HaUPT yroBopa, mperien 00aBe3HNX eJIEMEeHTa, IJIaH OTIIaTe/UcCIIaTe, aHeKC YyroBopa ¢ HOBUM
TUTAHOM OTIUIaTe, 00aBelITeHa, OTIOMEHE H JIP).

Jla mu moxyMmeHTalija Koja ce jeITHOCTPaHO M3/iaje OJ] CTpaHe JaBaola yciyre (HIp, 00aBelTene u
OIIOMEHE) MOJKE JIa CE UyBa y €JICKTPOHCKO] (hopmu (CkeHHUpaHa)?

AKO TIpeTIocTaBUMO [a je CYIITHHA Ja ce JOKYMEHT MOXE Yy CBAaKOM TPEHYTKY IO 3aXTEBY
3aWHTEPECOBAHOT JIMIA MM HA/I30PHOT OpraHa pernpoayKoBaTH Y OPUTHHAIHOM OOJIMKY, OHJIA j& OJIr0BOP
Ha OBO MUTAaE MMOTBP/IaH.

OAI'OBOP: Buneru onrosop Ha nutame Op. 4.

IIUTABE BP. 9: Jla 11 je HEONXOJHO apXWBUPAaTH M YyBaTH Ha jeIJHOM MECTy U JIOCHje
KOPHCHHKA KOjH je Y YTOBOPHH OJTHOC ca OaHKOM CTYIHO Npe 3aKoHa 0 M3MeHaMa  JJomyHama 3akoHa?

OAT'OBOP: Mako 3ak0HOM O 3alITHTH KOPUCHUKA (PMHAHCH]CKHUX yciryra ( IIpe W3MeHa H JIOMyHa
TOr 3aKOHa), NMTamke YyBamka YroBOpa M YrOoBOpHE JIOKYMEHTaluje, HHje Omiio moceOHO peryiancaHo
3aKOHOM, Ha OBO ITUTalkE IPUMERYj€ Ce OIIITH akT OaHke, OAHOCHO JIucTa KaTeropuja perucTpaTypckor
Marepujaia ¢ pOKOBMMa 4dyBama, KOjoM je OaHkKa mIy)KHa Ja YTBPAM HAYWH EBHICHTHpama
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pPETHCTPaTypCKOT MaTepHjalia, ’eroBOT dyBama, Kilacu(rKanrje U apXuBHpama; 0ga0upame apXHuBCKe
rpahe u u3NyunBame OE3BPEAHOT PETHCTPATYpPCKOr MaTepHjaja y MPONHCaHOM POKY, Ka0 M Ha4yuH
3amTUTe M Kopumhema rmogaraka v JOKyMeHaTa HacTaIuX y IPOLecy ayToMaTcke o0pajie moaaTaka, Kojy
je 6aHKa Ty>KHA J1a IoHece y CKIaay ¢ oapexbama wi. 37. u 38. 3akoHa 0 KyJITypHUM JT0OpHMa.

VY cknany c Jluctom, 6aHka je IMy>KHa Ja 4yBa YTOBOP M YrOBOPHY JAOKYMEHTalujy ( ¥ 3a yrOBOpe
KOjU Cy 3aKJbyUeHH TIpe CTylama Ha CHary 3aKOHa), 10 MCTeKa POKOBa 3a dyBame, yTBphenux Jlucrom 3a
Ty KaTeTrOpHjy PETUCTPAaTypCKOr MaTepHjaja, a HaKOH MCTeKa YTBpEHHX pPOKOBa 3a UyBame, OaHkKa
omabupa apxuBcky Tpally u wu3aBaja O€3BpeHM PErHCTPaTYpPCKH MaTepHjal Koju Npeaiaxke 3a
YHUIITaBamk-Ee, 32 KOjU je TOTPeOHO Aa MprOaBH CariacHOCT HA/JIE)KHOT apXUBa.

Hakine, 6aHka je Iy)KHa Ja 4yyBa YrOBOP M YTOBOPHY JOKYMEHTAallWjy, KaKo 3a YroBOpE KOjH CY
3aKJby4EHH IIpe CTyNama Ha CHary 3aKOHa, TAaKO M 3a YrOBOpE KOjU Cy 3aKJbYYEHH ITOCIIE CTyNama Ha
CHary 3aKOHa, JI0 MCTeKa POKOBA 3a YyBamke T¢ JOKyMEHTalje, yrBphenux Jlucrom.

IIUTAIBE BP. 10: Ynanom 5. 3akoHa 0 m3MeHaMa W JonmyHama 3akoHa (wiaH 8. 3akoHa), ce
nedunuine o6aBe3a JaBaola (GUHAHCHjCKE YCIyre Ja Y CBOjUM IIOCJIOBHMM IPOCTOpUjaMa Kao U Ha
WHTEPHET CTPAHUIIM JPKU UCTAKHYTO 00ABEIITEHE O BPESAHOCTH YTOBOPCHUX MPOMCHJBUBHX ClIeMeHATa
13 cTaBa 2. yiaHa 8. 3akoHa, Ha THEBHOM HHMBOY. [la i ce HaBeIeHOM ope0ooM moapa3yMeBa fga OaHka
HCTaKHEe 00aBEeIITCHE 0 CBUM PeepEHTHUM CTOIlaMa Koje IPUMEbYje 3a MIPOU3BOJIC Y CBOjOj TIOHYIU ca
BPETHOCTHMA KOj€ 3aHMCTa KOPHCTH 3a (OPMHUpPAbe KAMATHUX CTOMA, TOKOM YHTABOT MEPUOJa 33 KOjU
Ba)XH MpUMeEHa THX BpeaHocTu? Jla nu HaBeleHO obaBeUITeHE MoJapa3yMeBa 00aBe3y MCTHIAma CBUX
BPETHOCTH HA jeJTHOM MecTy Ha VHTepHeT Npe3eHTAlUju WIM ce TOJ NMPUMEHOM OBOT UYJaHa MOXE
MOJIPa3yMEeBaTH W HCTHIAKE BPEIHOCTH KOje ce MPUMEHY]Y 3a KOHKpETaH MPOM3BOJA Ha MOCCOHUM
CTpaHMIlaMa Ha KOjUMa c€ KIHMjeHTHMa TPEe3eHTY]Y M CBU OCTalIH YCJIOBH TMOHYJE KOHKPETHOT
npousBoaa?

OAI'OBOP: Jla, OaHka je OyXHa y IOCIOBHMM IIpOCTOpHjaMa y KOjUMa HYIOH YCIyre
KOpUCHUIIMMA ¥ Ha VIHTEpHeT CTpaHWIHM Ja JP>KU MCTAaKHYTO O0aBEIITEHE O BPEJHOCTH YrOBOPEHUX
MPOMEHJbMBUX €JieMeHaTa Ha JHEBHOM HWBOY. To He JIOBOAM y muTame 00aBe3y OaHKe Ja Ha 3aXTeB
KOPHMCHUKA, Y CKJIaJly ¢ WIaHOM 13, py»Hu cBe peeBaHTHe HH(OpMaILHje U MOJaTKEe O THEBHOM KPETamby
MPOMEHJbUBUX YTOBOPEHHX €IeMeHaTa TOKOM YHUTAaBOT Tpajamba yrOBOPHOT O/IHOCA.

3akoH He ypehyje neTalbHO HauMH HCTUIlalkha HaBeJAeHOT o0aBelTemha Ha IHTepHeT cTpaHuIy, Te
OaHKa MOXe, Y 3aBUCHOCTH O] OpraHU3allfje Pajia ¥ yCBOjEHHX OIIITUX YCIIOBA ITOCIOBamka OaHKe HIIH J1a
HCTaKHEe 00aBEIITeHE 0 CBUM pe)epEHTHUM CTOIaMa Koje IPUMEYje 3a IMIPOU3BOJIC Y CBOjOj MOHYIU ca
BPEIHOCTHMA KOj€ 3aucTa KOPHCTH 3a (hOpMHpame KaMaTHUX CTONA Ha jEJHOM MECTY, TOKOM YHTaBOT
Mepro/ia 3a KOju BaKH MPUMEHA THX BPEJIHOCTH WJIM J1a MCTaKHEe, HA TIOCEOHUM CTpaHHIlaMa, BPEAHOCTH
KOje ce MpUMEHYjy 3a KOHKpPETaH MPOM3BOJ HAa KOjUMa CE€ KOPHUCHHUIMMA MPE3CHTYjy W CBH OCTaJH
YCIIOBH TIOHYJe KOHKPETHOT Mpou3Boja. M3 yria 3amTure KOPHCHHKA (PUHAHCHjCKUX YyCIyra M
TPaHCHAPEHTHOCTH YCIyre KOjy OaHKa Tpyxka, HajIelHCXOJHHUje pelleme Omino Ou Ja ce HaBeleHe
BPEIHOCTH Halla3e U Ha jeJIHOM MECTy U KOJ HaBoljema rmojgaraka o moceOHUM MPOU3BOIUMA.

IIMTAIBE BP. 11: Ilo unany 8. 3akoHa, 6aHKa W JaBajal] JU3WHTA AYXKHH Cy 1@ Y TIOCIOBHUM
mpocTopujaMa y KOjuUMa HyJE yclIyre KOpPHUCHHIMMa M Ha VMHTepHET CTpaHuIM OpKe HCTAKHYTO
00aBeITehe 0 BPEIHOCTH YTOBOPEHUX MPOMEHJbUBUX €JIeMeHaTa W3 CTaBa 2. OBOT WiIaHA Ha JIHEBHOM
HUBOY.

[Mutame: YKOIMKO JaBajanl yciayra BpeAHOCTH eypHOOpa mpey3eTy W3 OBiallheHor u3Bopa 3a
onpehenn nan (Ha mpumep: 01.03.) xopucTu 3a cBe MOHYE KOje n3na y oapehenom neproay (Ha mpumep:
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JIECeT aHa O]l laHa 3a KOjH je Mpey3eTa BpeAHOCT eyprubdopa), 1a JIK je 3arcTa HEOIMXOIHO MPUKa3HBaTH
MPOMEHE MCTOT Ha JHEBHOM HHMBOY Kaja he qaBajai yciayre 3a CBE MOHYIE Y TOM MEPHOAY KOPHCTHUTU
HCcTy BpenHocT eypubopa? I[lo Hama, oIroBop Ha OBO MUTamkE j€ TIOTBPAAH jep je 0O6aBe3a 1aBaola yciyra
Ia Tpykud obaBemTema O BPEAHOCTH MPOMEHJBUBOT €JeMEHTa KOjU OH caM INpUMEmYje y CBOM
MOCJIOBAbY.

INojammeme unana 8. craB 5. 3akoHa kojuM ce neduuuine: baHka, 0THOCHO JaBanal JIM3WHTA
IyKHHU CY /1a y TIOCIIOBHHM NPOCTOpHjaMa y KOjuMa Hyle YCIIyre KOPUCHUIMMA 1 Ha MIHTepHeT cTpaHUIn
JpKe UCTaKHYTO 00aBEIITEHE 0 BPEAHOCTH YTOBOPEHUX MPOMEHJBMBHX €lIeMEHaTa U3 cTaBa 2 (OHH KOjU
ce 3BaHMYHO 00jaBibyjy-pedepeHTHa KaMaTHa CTOIa, HHAEKC TOTPOIIAYKUX I[eHa U JIp.). OBOT YjaHa Ha
THEBHOM HHUBOY.

Ja mm ce tmMe muciu na baHka Mopa OmepaTHBHO [a BHIHO WCTAaKHE THEBHO KpeTame
MPOMEHJbUBUX yroBopeHux enemenata, 3M / 6M EYPUBOP / BEJIMBOPA (cBaku naH ga ce Mema
BPETHOCT ) WJIM MOXe Ja OyJe MCTaKHYT TPEHYTHO Bakehw miecToMeceyHH, TPOMECEUHH (3aBUCHO O]
TOra Kako KoHKpeTHa Oanka yroBapa EYPUBOP /BEJIMBOP)?

OJAI'OBOP: ¥V mupy mornmyHe 00aBEHITEHOCTH CBHX KOPHCHHKA, JaBayall yciyra Tpeba aa
WCTaKHe, HAa BUJHOM MECTY, JTHEBHO KpPETame MPOMECHJPMBHX BPEIHOCTH YTOBOPEHHX INPOMEHJBHBHX
eJleMeHaTa Koju ce 3BaHM4YHO 00jaBibyjy (pedepeHTHa KaMaTHA CTOMA, HHAEKC MOTPOIIAYKKX IIeHa U JIp.)
U KOje je TpEeABHIIEO CBOJUM ONINTHM YCIOBHMAa IIOCIOBama 0e3 003upa KOjy BpPEOHOCT THX
MMPOMEHJPUBUX €JIeMEHaTa Koja Baku Ha oxapehenu maH he mpuMemuBaTH y oxapeheHoM mepuomy.
Hamomumemo u 1a 61 1ipu yroBapamy IPOMEHJFUBHX YTOBOPEHHX €JeMeHaTa TpeGasio BOIUTH padyHa O
TOME [1a TOJIOKaj KOPHCHUWKA (PUMHAHCHjCKE ycIlyre He Oyle moropiiaH oja ynyhuBama TOHYIE I0
3aKJbydeha yroBopa 300 NMPHMEHE T3B. MPOMEHJBHBOI YrOBOPEHOT eJieMEHTa KOju je (UKCUpaH y
onpeheHoM mepuomy (HIp. Ha MOHYAY Aary l. jyHa MpUMEmYjy ce cpelmu Kypc W/uiu pedepeHTHa
kamata o |. ampmma) jep OM ce OBAaKO IOCTYNAmbE MOTJIO0 OKapaKTEepUCATH Kao HEMOIITEHO WIIN
HETIPaBUYHO TOCTYTIAbE.

O0aBemniTeme 0 KpeTamby MPOMEHJBMBHX BPEIHOCTH YIOBOPEHUX IPOMEHJBHBUX eJieMeHaTa Tpeda
Jla CAJIP’KU TO/IaTKE CaMO O OHUM MPOMEHJBHBUM €JIEMEHTHMa- pepepEHTHUM KaMaTHHM CTOIaMa Koje Cy
OaHKe ONIITUM YCJIOBHMa IIOCIOBaEba MpEIBUECNE J1a KOPHUCTE NPWIMKOM YTBphHBama HOMHHAIHE
KaMaTHe crore, ogHocHO Hehe oOjaBspuBath HNp. ABoHenesbHH wian Mecedunn EURIBOR wmmu LIBOR,
aKo Ty pedepeHTHy KaMaTHY CTOIly OIIITHM YCIIOBMMa IIOCJIOBama HHUCY HHU IpeaBuiaene jaa he
KOPHUCTHUTH.

INUTABE BP. 12: Ynanom 6. 3akoHa 0 M3MeHaMa M jAomyHama 3akoHa (wiaH 9. 3akoHa), ce
npensuha ga OmmTy yClIoOBH TOCIIOBama 00yXBaTajy akTe KojuMa ce YTBphyjy HakHaje W Jpyrd
TpouikoBu. Jla nu ce onpeljeHe HaKHAIE M TPOIIKOBU MOTY IIPUKA3aTH Y BUY PaclioHa YKOJIMKO HHXO0Ba
BPEIHOCT MOJKE /1a Bapupa (HIIp. paclioH MapruHe KaMaTHE CTOIIE KOja 3aBHCH O KPEIUTHE CIIOCOOHOCTH
kidjenTa 1 kiacudukanuje)? Jla mu Oniry yciaoBU MOCI0Baka MOPajy Aa caapike KaTtajor npou3Boa?

OJAI'OBOP: banka Moxe OIIITAM YCIIOBHMa MOCIOBama Ja MPEeIBUIN PacroHe 3a oapehuBame
HAKHAJIa W TPOIIKOBA MO ojapeheHOM Mpou3Boy, ¢ THM INTO je y 00aBe3u Ja THM YCIOBUMAa yTBPIHU
00jeKTHBHE KPUTEPUjyMe Ha OCHOBY KOjuX he oapehuBaTh HaKHaLy Y CBAKOM KOHKPETHOM CIIy4ajy, Kako
Ou ce 00e30equIa MprMeHa Hadena u3 wiaHa 4. 3akoHa (HIp. MPaBoO Ha 3aIITHTY O]l IUCKPUMHUHALIH]E).
Jakiie, MOHYZZ0M M YTOBOPOM j€ TOTPeOHO NMpeuu3upaTd BPCTY W BUCHHY THX HakKHajga 3a KOHKPETHOT
KOPHCHHKA U YCIIYTY K0jy OaHKa mpyxa.



Nmajyhu y Buay na onmmTy yciioBu mociioBama 00yXBaTajy U akTe KojuMa ce yTBplyjy HakHaze U
JpyTH TPOIIKOBH Koje NaBajain (PMHAHCHjCKHX yciayra Hamjahyje KOpHCHUIIMMA, a J1a jeé OBE HaKHaJe
HEONXOIHO YTBPAMTH 32 CBAaKU MPOM3BOJ MM TPYILy NPOHM3BO/A, OIIITH yCIOBH HOCIOBamba HE MODPajy
J1a caJip>ke O3HAKY CBAKOT I0jeIMHAYHOT KOHKPETHOT Mpou3Boa (HIIp. ofpeleHa BpcTa miaTHe KapTUle),
aJIK ce OIIITUM YCJIOBHMA MOCIOBamba MOPajy MPEABUACTH U jaCHO NeUHUCATH CBU YCIOBH IO KOjUMa
ce KOHKpETaH MPOU3BO KOPUCTH yKJbYdyjyhH 1 HaKHAe U Ipyre TPOIIKOBE.

INUTAIBE BP. 13: Jla 11 o HOBOM cTaBy 3. wi. 9. 3akoHa, ONIITH yCIOBH ITOCIOBakba MOPajy Jia
o0yxBare ¥ aKkTe KojuMa ce yTBplhyjy kamarHe crore?

OJAI'OBOP: OmmtiM ycioBrHMa MTOCIIOBamba CMAaTPajy C€ YCIOBU MOCIOBaka KOJU Ce TIPUMEBY]Y
Ha KOPHCHHUKE, YCJIOBH 3a YCIIOCTaBJbakhe 0/{HOCA M3Mel)y KOPUCHUKA U OaHKe U MOCTYMaK KOMYHHKAIIH]e
n3Mely BuX, Kao U yCJIoBH 3a 00aBibame TocioBama n3Mel)y kopucHuka u 6anke. CxoqHo Tome Ommtu
YCIIOBH TIOCJIOBamk-a MOPajy a 00yXBaTe U akTe KOjuMa ce YTBphyjy 1 KamaTHe CTOIe ¥ HaKHAJIe.

IIUTAIBE BP. 14: C 063upoM aa je unanom 6. 3aKoHa 0 I3MEHaMa M JIoIyHaMma 3aKkoHa yTBpHeHo
na OnmTy ycIioBHM MOCIOBamka 00yxBarajy u Tapudy HakHama, 1a v je HeolmxoAHo na baHka mMa mokas
Jla je KIWjeHTy - KOPUCHHUKY, Topen OMNIITHX YCIOBa TOCIOBama ypyuwia u TapudHUK TpUIUKOM
3aKJby4era HEKOT YTOBOPA KOjUM yCIIOCTaBJba MOCIOBHU OTHOC?

OJAI'OBOP: banka je myXHa KOPHUCHHKY Ja YPY4YH Tapu(pHUK TPUIHNKOM 3aKJbyderha HEKOT
yroBopa, caMo y ciIydajy ako y yroBOpy HHCY TaKCATUBHO HaBeJICHE CBE HaKHAJe M3 TapuU(HUKA Koje ce
Haruiahyjy Ha KOHKpeTaH yrOBOpPHHU 0JHOC, Beh ce yroBopHoM ojpenooM ynyhyje Ha TapupHHUK KOJUM CY
ucre odoyxsahene, a Tapu(HUK je 1eUHUCAH Ka0 CACTAaBHHU JICO YrOBOpa. AKO Cy Y YTOBOpPY TaKacaTHBHO
HaBEJICHE CBE HAKHAJC, HUjE HEOIXOJHO Jla C€ KOPUCHUKY ypyuyje u Tapuduuk. banka Ou tpebayio na
uMa JI0Ka3 Jia je ypydwia TapuHUK (aKO je HEeroBO ypydHBame HEONXOIHO, Yy CKJIAay ca Hampen
HaBeJICHNM), y CITy4ajy IMOCTojama moTpede qoka3uBama Ja je 0aHka HCITyHHIIa CBOje 00aBe3e y Morieay
WHpOpPMHCamHa KOPUCHHKA.

IUTAIBE BP. 15: Cxoano wiany 9. craB 3. 3akoHa, KAaKO CE KOHKPETHO MMOCTYyIa y CIy4ajy Kaja
banka memwa ycBojeHe Tapude u Hakuane? [a nu je moTpeOHO na ynpaBHH oa00p OaHKE ycBaja CBe
n3mene Tapuda u HakHaa OaHKe?

OAI'OBOP: VMmajyhu y Bugy Aa ONIITH YCIOBH IOCIOBama, y CKiaxy ca wiaHoM 9. 3akoHa,
00yxBarTajy W aKTe Kojuma ce yTBphyjy HaKHaJie ¥ APYTH TPOIIKOBH Koje JaBaial] GHUHAHCH]CKHX YCITyTa
Harutahyje kopucHuIMMa (HIp. Tapuda HaKHaje), a Jla YIpaBHH 0100p OaHKE Y CKIIaay ca diaHoM 73.
craB 1. Tauka 5) 3akoHa o 6aHKama yTBpl)yje OMIITE yCIOBE MMOCIOBamka OaHKe, KA0 ¥ HUXOBE U3MEHE U
JIOTyHE, TO je MOTpeOHO yCBajame CBUX HABEJCHUX U3MEHA OJ] CTPaHe OBOT 0J100pa.

IIUTABE BP. 16: Ha xoju Hauun ce uckazyje EKC, cxonno unany 11. 3akoHa, 1 miaH oTmiare
KOJI YTOBOpa O PEBOJIBUHTY, 003UpOM Ha crieln(pUIHY IPUPOLY CaMor yroBopa?

OJAI'OBOP: V cknany ca OmiykoM 0 YCIIOBUMa M HAYMHY 00pauyHa e(eKTHBHE KaMaTHE CTOIE U
U3IIIeAy U CAAPKUHU o0pasala Koju ce ypydyjy KopucHuky (,,Ciy:x0enu rmacauk PC*, 6p. 65/2011) xox
KpeIuTa 1Mo KojuMa KOPHCHHK, y CKJIaly ca YyrOBOPOM, CAMOCTAJIHO OJUIydyje O IWHAMHULM TOBIaYeHa
cpencraBa (KpeauTHE JIMHHU]E, JO3BOJHCHO MPEKOpaUueke o TekyheM padyHy, KpeIUTHE KapTHUIE U CIL.),
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edeKkTHBHA KaMaTHa CTOIA M3padyHaBa Ce y3 MPETIIOCTaBKy Jda he yKymaH H3HOC OJOOpEHOr KpeIauTa
OWUTH MOBYYEH OJIMaX Y LIEIOCTH.

Kon kpenura mo kKojuMa KOPHCHHK, y CKJIaTy ca yrOBOPOM, CaMOCTAIHO O/Tydyje O JAMHAMHIN
MOBJTa4Yeha CPEACTaBa, ald y OKBUPY YrOBOPOM YTBphHEHHX JMMHTa KOjH C€ OIHOCE Ha H3HOCE
MOBJIaueHha W MEPHOJE y KOjuMa ce CpeACTBa IMoBiade — eeKTHBHA KaMaTHa CTOMa M3padyHaBa ce Y3
MIPETIIOCTaBKy 1a he cpeacTBa OWTH MOBydYeHa HAa HAjpaHUjU JAaTyM TNpeABHlEH YyroBOpOM, Y HM3HOCY
JUMHTA YTBPEHOT YyTOBOPOM.

VY cknamy ca 3akoHOM, IUIaH OTIUIATE je TaOelapHHM Tperjie]] CBHX XPOHOJOUIKH MPHKa3aHUX
HOBYAaHUX TOKOBA, HAMEH-eH NH(OPMHUCamhy KOPUCHUKA, a paid aXKypHHjer npahema meroBux odasesa mo
TOM YroBOpy O KpeauTy. Kon yroBopa o peBONBHHT KpeAuTy IUIaH oTIuiaTe Ou Tpebano na oyae uzpalhen
Ha OCHOBY OJOOpEHOr W3HOCAa PEBOJIBHHT KpeauTa, a (ysumajyhm y o03up HaumH w3padyHaBama
eeKTHBHE KaMaTHE CTOMa 3a Ty BPCTY KpEAWTa) y3 MPETIOCTaBKy jAa he yKymaH WU3HOC OJ00peHOT
KpenuTa OUTH oMax IMOBYHYEH Yy LIENOCTH — Kao W YrOBOpeHY AMHAMUKY Iutahama o0aBe3a KOPHUCHUKA
(UHAHCHjCKE yCIIyTe 0 KOHKPETHOM YTOBOPY O PEBOJIBHHT KPEIHTY.

IUTAIBE BP. 17: Jla mu 6aHKa faje 1miad OTIUIaTe 32 PEBOJIBUHT KPEAUTE M KpPEAUTHE KapTuie?

OJI'OBOP: 3a peBojBUHT KpeauTe 11a, jep je y CKilaay ca 3aKOHOM, IUIaH OTIuiaTe o0aBe3aH
CJIEMEHT YroBOpa O KpeOWTy, M Jaje ce Kao TabelapHH Iperjel CBUX XPOHOJOIIKH HPUKa3aHUX
HOBYaHHX TOKOBa, HAMEHEH HH(OpMICahy KOPUCHHKA, a paau axXypHujer npahema leroBix ob6aBesa mo
TOM YrOBOpY O KpeauTy. Kox yroBopa o peBOJIBHHT KpeauTy IUIaH OTIUIaTe 6u Tpedaio na Oyme m3pahen
Ha OCHOBY OJIOOpPEHOT W3HOCAa PEBOJIBHHT KpemuTa, a (y3uMmajyhum y o03up HauwH w3padyHaBama
e(eKTHBHE KaMaTHE CTOMNa 3a Ty BPCTY KpEeAWTa) y3 MPETNOCTaBKy jaa he yKymaH W3HOC 0J00peHor
KpenuTa OUTH OMax IOBYYEH Yy LIEJIOCTH — Kao M YroBOpeHY AMHAMHKY Iutahama o0aBe3a KOPHCHUKA
(uHaHCHjCKE yCIyTe 10 KOHKPETHOM YTOBOPY O PEBOJIBUHT KPEUTY. YTOBOP O M3/aBamy M Kopulihemy
KpeJUTHE KapTHIlE CapKu 00aBe3HE €IeMEHTe IMpOoITMcaHe wiaHoM 22. 3akoHa W WwiaHOM 16. 3akoHa o
IUTaTHUM yciryrama — Mel)y Kojuma Huje IUIaH OTIUIaTe KpeauTa.

IIUTAIBE BP. 18: Koje cy npernocTasibeHe BpenHocTH 3a 00pauyH EKC-a (y MomMeHTy kaaa Ham
HUCY MTO3HATH CTBapHU TPOIIKOBHU)?

OJAI'OBOP: banka n naBanan JIM3MHra Cy JIy>KHH Ja IPH 00pauyHy e(eKTUBHE KaMaTHE CTOIE Y
npeayroBopHoj (a3u (OryialraBame W MOHYyJa) ¢ HaKHKOM J00pOor MPUBPEIHUKA MPOILCHE M3HOC CBUX
eJIeMeHaTa Ha OCHOBY KOjUX ce oOpadyHaBa Ta CTOIA a YMjU TayaH M3HOC HHUje TIO3HAT y O0BOj (a3 u aaT
je y pemnpe3eHTaTHBHOM MpUMepy, cariacHo wiany 11. Omnyke o ycjaoBMMa M HauuMHy OOpadyyHa
e(eKTHBHE KaMaTHE CTOIIE U U3TJIeNly U CaJpKHHU 00pa3aia KOjHu ce ypy4yjy KOPUCHHKY.

IUTAIBE BP. 19: ¥V unany 12. 3akoHa 0 u3MeHaMa U JIollyHama 3akoHa je npeapuljeHa obaBesa
banke na yroBopu npaBo KOpUCHHUKA Aa TO3BOJHEHO MPEKOPAUYEHE Y CBAKOM TPEHYTKY MOKE IIPEBPEMEHO
otuiatutu O0e3 HakHaze? [la mu ce oBAe MUCIIMIIO Ha MIPaBO KOPUCHUKA Ja TIPEe HCTEKa POKa J103BOJHEHOT
peKopaverma OKOHYA CBOj YyTOBOPHU oiHOC ca bankom? Ykomnuko je Tako, ja im banka Moxe na yropopu
Jla KOPHCHUK Ty CBOjy OAJIYKY MOpa MPETXOAHO Jia HajaBu OaHIM, kako Ou baHka Ha naH mpeBpeMeHe
OTIIIaTe MOTJIa ]a UMa OOpaydyH U MPUIHIC KamaTe 3a KOpUCHUKa?

OJAI'OBOP: V unany 20. 3akona je yrBpheHa obOaBe3a OaHKe Ja y 3aKJby4CHOM YTOBOPY O
JI03BOJLEHOM IpEeKOpavehy padyHa Ha3HAYW MPaBO KOPHCHUKA JIa TO MPEKOPAYCHE Y CBAKOM TPEHYTKY
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MOXe€ IMPEBPEMEHO OTIUIATHTH Oe3 HakHazxe. [IpaBo KOpHCHHMKA Ja NMPEBPEMEHO OTIUIATH J103BOJHEHO
IpeKopadee padyHa pa3IuuUTo je O] IIpaBa Ha OKOHYAE YTOBOPHOI OJHOCA ca 0AHKOM, a OBO IPaBO
HE MOXKe OWTH YCIIOBJFEHO TPETXOJHOM HajaBoM, Oymyhm ma je 3aKOHOM H3PHYMTO MPOIHUCAHO Ja
KOPHCHHUK MOYKE U3BPIINTH Ty OTIUIATY Y CBAKOM TPEHYTKY.

IMUTAIBE BP. 20: Kako 0aHke Ja MOCTynajy y cliydajeBHMMa Kajia je KIUjeHT MPaBHO JIMIE, a
nasanan, o0esz0ehema ¢msuuko nuue? Jla nm cy OaHke o0aBe3He Aa CBYy MOTPEeOHY YrOBOpHY
JOKyMEHTalMjy (HalpT yroBopa, Kao ¥ KOIHjy yroBopa  mperie], 00aBe3HuX ejleMeHara - y (asu mocie
3aKJpyderha yropopa- wi.19) mocraBe W JIHITy aKo je HCTO Y CBOjCTBY IIPAaBHOT JIMIIA HA KOjEr CE 3aKOH He
onHocH?

[lotpeObHO HaMm je mojammeme y Besu ca wil7. 3akoHa - (OOaBeliTaBamkbe KOPUCHHKA Y
penyroBopHoj (azu, KojuM ce usMely ocranor aedunurie cienehe:

Ilpe 3akmyuersa y2080pa o Kpeoumy uiu y208opa o uz0asary u Kopuuihery Kkpeoumue kapmuye,
banka je 0yscna 0a nonyoy, 00HOCHO uH@opmayuje u Haypm 0602 y2080pa 00OCMAasU Iuyy Koje Hamepasa
da npysicu cpeocmeo obesdeherva (jemcmeo, MeHUYa, AOMUHUCMPAMUBHA 3aOpaHaA U CJ.), OCUM KOO
Kpeouma KOO KOjux je KOPUCHUK Moe KpeOuma UCMOBPeMEeHO U 6IACHUK Cmeapu Koja je npeomem
3an00/cHO2 NPaAsa, 0OHOCHO Xunomeke uiu he nocmamu 61ACHUK me CMEAPU HA OCHOBY KYNONPOOajHO2
nOCAA 3a Yujy pearuzayujy ou ce 0000puia cpedcmea moa Kpeoumad.

Kako Tymauntn HaBeneHy ofpea0y ako je y KOHKPETHOM CIIy4ajy HIIp. TNIABHH JIY>KHHK Y CBOjCTBY
MIpaBHOT JIKI[a (Ha Kora ce 3aKOH He OJJHOCH) a jeMarll je ¢pu3ndKo nuie. Ha ocHOBY HaBeneHOT, 3aKIbydaK
O0u OWo Ja ce y KOHKPETHOM CITy4ajy cBa JIOKYMEHTallfja Jaje jeMIly a He TIaBHOM JYXHHKY-KOPHCHHUKY
KpenuTa, unMme ce omoryhasajy Beha mpasa jemiry ox rnaBHor ayxxHuka? Kao u y oOpHyTOj cuTyanuju-
KaJia je jeMall mpaBHo Juiie?

Munsema CMO Jia y CBHM CHTyalldjaMa OCHM KaJ je jeMmall MPaBHO JIMIIE Ce JIOCTaBJba 3aKOHOM
IpoIMcaHa JOKyMeHTalHja.

OJAI'OBOP: Ako je y KOHKPETHOM CIIy4ajy, Kao y OMHMCAHOM TPUMEPY, IIIaBHU JIy>KHHUK Y CBOjCTBY
NPaBHOT JIMIA, a jeMal] je (PU3UYKO JIMIE, CIaKEMO Ce ca MHUILBEHEM Ja je OaHKa Ty)KHa Ja JOCTaBH
jeMIly CBY JIOKYMEHTAIM]y MPONHCaHy LUTHPAHOM OJpea0OM. YKOJHKO je INIaBHH JY>KHUK (KOPHUCHHUK
Kpe/IuTa) MpaBHoO JIMIE, eroBa npasa Hucy ypehena 3akoHoM, Beh cy cTBap mOCIOBHHX ojHOCa n3Mely
TOT TIPaBHOT JIUIIA Ka0 KIIMjeHTa, 1 OaHKe ca KOjOM je y YTOBOPHOM OJHOCY, Te OaHKa y CKJIay ca CBOjOM
MOCJIOBHOM TOJHMTUKOM MOXE, YKOJIHMKO TO KN, MPYKUTH TIIABHOM JY)KHUKY HCTOBETHA MpaBa Kao W
jemuy. Hamomumemo na je oapenbom unmana 17. craB 8. 3akoHa MPONMCAaHO Ja je Mpe 3aKibydema
YroBOpa O KpEIUTy WM yroBopa O H3JlaBamby M KOpUIINCHY KpEeIuTHE KapTHie, OaHKa OyXHa Ja
MOHYZy, OJHOCHO MH(OpMaIije 1 HaI[pT OBOT YrOBOpPA J0CTaBH JIMILY KOje HaMepaBa Jia IPY>KU CPEJCTBO
o0e30ehema (jeMcTBO, MEHMIA, aAMUHUCTpPAaTUBHA 3a0paHa W CJ.), OCUM KOJ KpeAHuTa KOJA KOjuX je
KOPUCHHK TOT KpEeIUTa MCTOBPEMEHO M BIACHHK CTBapW KoOja je MpeJMET 3aJI0KHOT IpaBa, OJHOCHO
XHUIIOTEKe WK he mocTaTy BIaCHUK T€ CTBapy Ha OCHOBY KYNONPOJAjHOT MOcia 3a YHMjy peaiu3anujy Ou
ce ogo0puia cpeacTBa TOT KpeAuTa - He Npejyauuupajyhu ga mu ce pagd o MpaBHOM WK (PU3HIKOM
JWIy, IITO 3HAYM Jla HaBeJeHa o0aBe3a JOCTaBJbama JOKYMEHTAIHje ITOCTOjH y CBAKOM CIIy4ajy.3aKoH,
na u wiad 17. 3akoHa ce mpUMemyje caMo Kaj je KOPUCHUK (UHAHCHjcKe yciyre (usndko jaune (Koje
KOPHCTH WITU je KOPUCTHIIO (PUHAHCHjCKE yCIyre WU ce AaBaolly (PMHAHCHjCKUX yCIyra 0OpaTHIIO pajau
kopumihema (UHAHCHjCKUX YyCIyra, NMpeny3eTHHK, Y CMHCIY 3aKoHa KojuM ce ypelyjy mnpuBpeana
JpYyWITBa, W TOJHONPHUBPENHUK, KA0 HOCWIALl WIM YiaH MOPOJUYHOT MOJHONPHUBPEIHOT Ta3JHHCTBA Y



CMUCITy 3aKOHa KOjUM ce ypel)yjy mosporpuBpeaa U pypaiHH pa3Boj) a He KaJl je KOPHUCHUK (PHHAHCH]CKE
ycIyre npaBHO JIHLIE.

IIMTAIBE BP. 21: Ko ce cmarpa gaBaolieM cpeiacraBa o0e3dehema Koa aIMHHHUCTPATHBHE
3abpaHe y cMUCTy 4iaHa 9. 3akoHa 0 U3MeHaMa U JomyHama 3akoHa (wiaH 17. 3akoHa)?

OAT'OBOP: AnmunucTpatuBHa 3a0paHa je 3a0paHa CTaB/beHA Ha 3apajay JY)KHHKa 10 HErOBOM
MPUCTAHKY, CarjlacHO 3aKOoHy O M3BpLICHY U 00e30ehemy (,,Cia. rmacauk PC*, 6p. 106/2015). /laBaouem
TOT cpeacTBa o6e3behema ce cMarpa JIMIle Koje je Jalo MPUCTaHaK 3a CTaBJbamke Te 3a0paHe Ha CBOjYy
sapany/mpuMarba, a Kao obesoelheme 3a u3BpIelke oapeheHnx obaBe3a mpeMa AaBaolly (HUHAHCHjCKHX
ycnyra. [Ipumepa paau, To MOTY OUTH U JTy>KHHUK H jeMall 13 YTOBOPa O KPEIUTY.

IUTAIBE BP. 22: YK0JIMKO je KIIMjeHT OaHKe (U3UYKO JIUIE Y CBOjCTBY MPEAY3eTHUKA a YjeIHO
M y CBOJCTBY jeMIla 3a MCTH KPEAWTHU MPOU3BOJ, JIa JIX je HEOMXOJHO Ja Ce MOHyJAa U HalpT yroBopa
(un.17. 3akona) mrammnajy aymio? DopManiHO THpaBHO pagud c€ O JABa pas3IuuuTa CyOjeKTa, aiu
CYIITHHCKH Y TMIATARY j€ UCTO PUIUIKO JIHIIE.

OAT'OBOP: Kan je moTeHI1jaqHl KOPUCHHUK (DUHAHCH]CKE YCIyTe — MPENy3eTHUK HCTOBPEMEHO H
naBanail cpefcraBa o0e30ehema, OaHka HUje y 00aBe3u J1a ypydyje ABe MOHYe U ABa HAI[PTa yrOBOPA.

IIUTAIBE BP. 23: Takohe, y Be3u ca mpaBoM jeMia Ha oOaBemTeme O o0aBe3aMa TIIaBHOT
Iy>XKHUKa, MMOTpeOHa HaM je jacHa MHCTPYKIHja J1a JM jeMall uMa MpaBo Ja ce HEMOCpemaHO Koja OaHke
WHPOPMHIIIE O CTalky Jyra TIJIaBHOT Jy)KHWKA Mpe HEero IITO MOCTaHe aKTHUBHO JIETUTHMHUCAH (Ipe
MOMEHTa JIOIHE), a CBE Y Be3u ca wi. 46-47 3akoHa 0 OaHKaMa KOjuM ce aeduHuIe 6aHKapcka IOCIOBHA
TajHa, ¥ wi. 997 u 1010 3akoHa o obnuranuonum ogHocuma? Tymauemem oapendu 300 jemiia Besyje 3a
MOMEHAT JOIE Ty)XKHHUKa, He mpe Tora. Ca apyre crpaHe Kako je YrOBOpHH OJHOC u3Mmelhy OaHke U
KIJIMjeHTa TpeACTaBiba 0aHKAPCKY TajHY, (DMHAHCHjCKO CTame KIMjeHTa cMaTpa ce OaHKapCKOM TajHOM,
JIOK TIOJIAIK O YPETHOM M3MHpPEY 00aBe3a HUCY OaHKapcKa TajHa.

OII'OBOP: Cxomano onpendama uinana 31. craB 1. 3akona, wi. 46. — 47. 3akoHa 0 6aHKaMa # 4JI.
997. u 1010. 3akoHa 0 OONUTAIMOHUM OJHOCHUMA, TIOBEPUIIALL je JyKaH 00aBECTHTH jeMIla aKo JIy>KHHK
HE UCIYHU CBOjy oOaBe3y. 13 HaBeneHe oapende ce Moxke 3aKJbyduTH Jla 00aBe3a o0aBellTaBama HACTAje
KaJia Iy)KHUK HE UCIYHU CBOjy o0aBe3y, Tj. Kaj najaHe y aoimy. Kana ce oBa oapezda mosene y Be3y ca
onpenbama koje ypelyjy OaHkKapcKy TNCIIOBHY TajHY, NpPOHW3/Ia3d Ja jeMal] He OM Morao ja aoowuje
uHpOpMaIKjy 0 (HUHAHCHJCKOM CTamy KIHUjeHTa, OJHOCHO JY)KHUKA IO YrOBOpY O KPEAUTY 3a 4Hjy
o0aBe3y jeMuyHd Tpe MOMEHTA Iajama y JOLbY, MAKO CACBHM CHUTYPHO HMMa JITUTHMaH WHTEpec 3a
nobujame Te uHpopMaLuje Kako OM OJaroBpeMeHO MOrao Ja MCIyHH CBOjy 00aBe3y y ciydajy AOLbE
nyxxuuka. Hajoosbe Ou OMJIO OBO Ja C€ OCTBapHBame OBOI IIPaBa jeMIla U3PHUUTO YPEId YrOBOPOM O
JeMCTBY.

IUTAIBE BP. 24: [la nu he Haponna 6anka Cp6uje npornucatd GopMy YIio30perha O BalyTHOM
PHU3UKY Y CMHUCITYy WwiaHa 9. 3akoHa 0 U3MeHaMma M JomyHaMa 3akoHa (wiaH 17. 3akoHa) M yKOJIMKO xohe
KaJla ce MOXKe OYCKHBATH UCTa ¢ 003MPOM Ha POK 3a yckiialjuBame MmociioBama Koje 0aHKe UMajy 3a OBaj
3akoH?



OAI'OBOP: Ompendama unana 17. 3akona nponmcano je 1a Hapongaa 6anka CpOuje Moxe Ommke
MPONHCATH HAYMH Ha KOjU cy OaHKa M JaBasall JM3UHTa Ty)KHHU J]a KOPUCHUKY y MUCMEHO] (POpMHU yKaxy
Ha pU3HKE Koje Mpey3nMa KaJ| ce yCiryra Ipyska y AMHApCKOj IPOTHBBPEJHOCTH CTPAaHE BaIyTe, OHOCHO
y CTpaHO]j BAITyTH, K0 ¥ CAAPKUHY TOT YKa3UBarba.

Axo Hapomna 6anka CpOuje HakoH carjefaBarma TPKHIIHE MPaKce MPOLEHH Ja je ONpaBAaHO
JIOHETH TOA3aKOHCKH aKT KOjuM he ce 0BO muTame Oirke ypeauTH, o ToMe he GraroBpeMeHo 00aBeCTHTH
JaBHOCT.

IMUTAIBE BP. 25: Jla nu yno3opeme 0 BATyTHOM PU3UKY Y CMHUCITY 4iiaHa 9. 3akoHa 0 u3MeHama
u gonyHama 3akoHa (wiaH 17. 3akoHa) MOxe OUTH YKIJbyUYeHO y caapxaj [lonyne?

OJI'OBOP: Ymo3opewme 0 BaTyTHOM PU3UKY HE MOXKE OUTH YKJBYUCHO Yy CaapiKaj MOHYIE, jep je
yinanoM 17. craB 4. 3akoHa NMPOIUCAH CaapiKaj MOHYE - U3 Yera MPOM3Jiasy Jia Ce YI030pehe CaunbaBa
Kao mocebaH TOKyMEeHT, ainu hie ce, Mo IpUpo/Ii CTBAPH, yPYUIHUBATH HCTOBPEMEHO C ITOHYIOM.

IIUTAILE BP. 26: Illta ce MoXe cMaTpaTd JOKa30M Ja jeé OBAKBO YIO30PCH-E aTO KIHUjeHTY
(moTnmcana KomMja ymo3opema OJ CTpaHe KOPHCHHKAa WIH IMOHyAa ako je moryhe oBO ymo3opeme
YKJbYUUTH Y CaJIpiKaj TIOHYIC 3a IPOU3BOJIC Ca BATyTHOM KJIay3yJioM)?

OJAI'OBOP: Konuja ynozopema IMOTIHCAaHA OJf CTpaHE KOPUCHHKA (PUHAHCHjCKE YCIyre je
JOBOJBAH JIOKa3 Ja Cy OaHKa, OJJHOCHO JaBajall JIM3WHTa, Y MACMEHO] (OPMH YKa3aJld Ha PU3UKE KOje
KOPUCHHK (DMHAHCHjCKE YyCIyre Mpey3uMa Kaj ce yciyra npyxa y TUHApCKOj MPOTUBBPETHOCTH CTpaHe
BaJIyTe, OJHOCHO y CTPAHO] BaJyTH.

IUTAIBE BP. 27: Koju Ou TeKCT U caapKuHa TOT yKa3uBama Owian ajnexksatiu 3a HBC y ciyuajy
nenosura y EYP unm npyrux BayTHHX Jeno3ura?

OJI'OBOP: Yno3opeme 0 BalyTHOM PU3UKY Y CIIy4ajy JCIOHOBamka CPEJCTaBa y BAyTH TpeOayo
Ou na cagpxu u3Mel)y octanor U WHpOpPMAIHje: Ja Ce 3BAHUYHU CPEIbH Kypc JWHApa y OJHOCY Ha
YrOBOPEHY BAIYTYy MEHa CBAKOJHEBHO; Jla c€ MPOMEHa Kypca pas3iiuKyje U He paTH IPOMEHY pacTta IeHa
Ha MaJjo, Kao | Jia ce JUHapCcKa MPOTHUBBPEIHOCT JICMIOHOBAHHUX CpelICTaBa 300T MPOMEHE Kypca Takohe
Memha CBakoJHEBHO. IT0oXEJbHO je Ja OBO YIO30pEeHE CaapXKH W PENpe3cHTATHBaH MpUMEp, ca
MPUKa3aHUM MPOMEHaMa M3HOCA KOjU KOPHCHUK (PMHAHCHjCKE yCIyre Hamepapa Ja JICTIOHYje Y OJAHOCY
Ha IPOMEHE BPEIHOCTH 3BaHUYHOT CPENIHEr Kypca JMHApa U3 MPETXOIHOT TepUO/Ia.

IIUTAIBE BP. 28: lllta ce cMarpa ajJeKBaTHUM YIIO30PCH-EM O PH3HUIMMA KOje KIIHjEHT
mpey3uMa Kojl YToBopa O KpEAWTy ca BAIYTHOM Kiay3ysnoMm? YKOIWKO je moryhe, Moxere U JaTh
npumep?

OAI'OBOP: Kox Yrosopa o KpeauTy ca BaJyTHOM KJay3yJoM KojHu je OaHKa 3aKjpyduia ca
KOPHCHHKOM, YIIO30pEHhe O pU3HIMMa Tpebaio Ou J1a caapiku ciejehe: na je aHyuTeT MCKa3aH y BaJlyTH,
a na ce miuaha y TuHapUMa; a ce 3BaHUYHM CPElbM KypC AWHAapa y OJHOCY HA YTOBOPEHY BaJyTy Mema
CBaKOJHEBHO; Jia ce JIMHAPCKA MPOTHUBBPEIHOCT aHyHTETa O0pavyyHaBa MO 3BaHMYHOM CPEIHEM Kypcy
IMHapa y OAHOCY Ha YrOBOPEHY BajJyTy KOjU BaKM Ha AaH focneha aHyWTeTa; Ja HHMje MCTH HU3HOC
aHyUTeTa y AWHApUMa, y TOKY OTIUIaTe KpenuTa, 300T MpoMeHe Kypca JUHapa y OJHOCY Ha YTOBOPEHY
BaIlyTYy; Ja je o0aBe3a KOPHUCHUKA Ja BOIW padyHa m 00e30ehyje MOBOJFHO cpeicTaBa y AMHApUMA KaKo
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O W3MHpHBAO aHyWTeTe y OUHApUMA y IYHOM H3HOCY, 0e3 003Mpa Ha HAUMH OTIUIATEe KpeIuTa
(amMuHHCTpaTHBHA 3a0paHa, TpajHH HAIOT WiIKM oBiamheme AaTo OaHLM Aa 3aJyXyje HeroB Tekyhu
padyH). Ymo3opeme OM MOTJO J1a CaAp KU U aJeKBaTaH PEMpe3eHTaTUBaH MpuMep (HIp. y U3HOCY 01
20% mpema CTpaHOj BayTH).

JpyruM peumma, BaJlyTHH PU3UK MOBJAayd HEjeHAKE M3HOCE aHYUTETa O HBUXOBOM jocrehy y
OUHApuUMa, 0 4YeMy KOPHUCHHK MOpa Ja BOAM padyHa M 00e30ehyje Ha Texyhem padyHy minm yrutahyje
JIOBOJbAH M3HOC IMHAPCKUX CPENCTaBa, Kako OM MCIYHHO YTOBOpHE 00aBe3e, y TOKY Tpajara yTOBOPHOT
oJtHOCa, 6e3 003upa Ha PUHAHCHU]CKY CUTYaIUjy V KOjOj C& HaIa3u.

INUTAIBE BP. 29: ]la nu banka uma npaBo Ja ypydyje MOHYy KOPUCHHUKY M J1aBaoIly CpPEJICTBa
0b6e30ehema Tek HaKOH IPETXOIHE MPOIeHEe KpeauTHE CITocoOHOCTH? OBO MHUTAMmE CE OTHOCH IPETEIKHO
Ha Tpey3eTHUKE — Majyhul y BUy /1a TeK HAKOH JIOHOUIEHa OJUTyKe, baHka Moke 3HaTH TauHe POKOBE,
Bucuay HKC, Tpomkose, cpencta obez0ehema ut.

OAI'OBOP: banka nMa mpaBo Aa ypyuyd KOHKPETHY IMOHYQY KOPHUCHHMKY - MNpPEIy3€THHUKY U
JaBaoIly cpeacTBa obe3behema Tek HAaKOH MPOIeHE HUXOBE KpeAuTHe criocoOHoCTH. To He HCKIbydyje
obaBe3y OaHKe [a MPYXH KOPHCHHUIIMMa KpeIWuTa CBE peleBaHTHe WH(popMaIyje Koje ce OJHOoce Ha
MOTEHIIMjaTHA YTOBOPHU OHOC (KaMaTHE CTOIle, HaKHaJe W Tapude, U3HOC paTe U ci) U Ipe JaBama Te
MOHYIIE.

IIUTAIBE BP. 30: Komnko je monyna o6aBesyjyha 3a 0aHKY 10 TUTalky H3HOCA U IPYTHX YCIOBA,
aKo KIIMjeHT He HCITyHhaBa YCIOBE 3a 0J00pemke KpeanTa y N3HOCY U ca KaMaToM Koja je aara y IoHyau?
Jla nu moHyma MOXKe Jia CaApKH TEKCT ‘“‘UMmajyhu y BHIy Ja je oBa HOHYJA JOCTaB/beHA KIHUjEeHTY 0e3
YBHJA Y KJIMj€HTOBY KPEIUTHY CIOCOOHOCT M JIOKYMEHTALM]y HEOIIXOIHY 32 0JJ00paBame KpeauTa, OaHKa
3aJip>KkaBa MpaBo Jia OJUTY4H Jia Jiu hie ca KJIMjeHTOM 3aKJbyUnTH YIOBOp o1 NoHyheHum ycmopuma’?

OAI'OBOP: 3akoHom cy mnponucaHd 00aBEe3HM €NEMEHTH IOHyAe Kojy OaHka ypydyje
KopucHUKY. [log ycloBOM Ja KOPHUCHHK HCIyHaBa M CBE OCTajle YCIOBE - KPEIUTHY CHOCOOHOCT,
nogHece (opMalHM 3axTeB 3a 0n00paBame KpeauTa M 3aKjbydd YrOBOp, Taj YroBOp MOpa HMarTu
HCTOBETHE YCIIOBE -€JIEMEHTE KOjU CY JIaTH y MOHYIU. Y CKIIaay ca 3aKOHOM O OOJHUTallHOHUM OJJTHOCHMA,
MOHYAMJIAIL j& BE3aH MOHYOM, H3y3eB aKO je UCKJbYYHO CBOjY 00aBe3y Jia OJIp)KU MOHYY, IITO 3HAYH JIa
Ou OaHkKa Morja Ja YCIOBU OJp)KaBame CBOje IOHYAE y 3aBUCHOCTH OJl KIIMjEHTOBE KpPEAMTHE
CIIOCOOHOCTH.

IUTAIBE BP. 31: Jla 1 y HakHaj€ criaga OMII0 KOjU TpoIllaK mpeasul)eH yropopom?

OAI'OBOP: CBu TpomkoBM NpeaBul)eHH YroBOpPOM IIpEACTaBbajy 00aBe3y 3a KOPHCHHUKA T€ U
HaKHaJIe KOje KOPUCHUK uMa nipema Oannu. Onpenbama wi. 17. u 19. no 23. 3akoHa, npomucaHo je ja ce
W y IOHYJIH U y YrOBOpMMa HaBeJy CBE BPCTE€ M BUCHHA CBUX HAKHAJa Koj€ Majaajy Ha TepeT KOPHUCHUKA
¢uHaHCHjcKe yciyre y3 oapeheme aa 1 ¢y (UKCHE WM IPOMEHJBHBE, a aKO Cy IPOMEHJBHBE — IIEPHO/IE
y kojuma he ux GaHKa MemaTH, Ka0 W BPCTY U BUCUHY JPYTUX TPOUIKOBA (TIOPE3H, HAKHAJ/IE HA/IIICKHUM
opranuma u zip.). Mcto je npensuleHo u wi. 16. 3akoHa 0 IJIATHUM ycllyrama, Kaj je y IUTamby OKBUPHH

YrOBOD.

INUTABE BP. 32: Ha xoju HaunH Haj0OJbE MPEACTABUTH PENPE3CHTATUBHU NMPUMEP Y MIOHYAU Y
CIIy4ajy KPEAWTHOT apamKMaHa ca MpEeay3eTHHIMMA MMajyhu y BUIy &ma ce 3a KIIHjeHTe Pa3IuduTOor
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OonuTera (KOju ce yTBplyje Ha Kpajy KpEeAWTHE aHANHW3E) MPUMEHY]y Pa3IUYUTe KaMaTHE CTOIe U
YHILEHUILY J1a c€ Ha KPEIUTHOM 0JI00PY MOKE 3aKJbYUHTH JIa c€ O] KJIMjeHTa TpaskKu ToJaTHO obe30eheme
(amp. xumnoreka)?

V Be3W penpe3eHTaTHBHUX IpUMepa 3a KpeauTe MPeay3eTHHKA - KOj€ je CBE TPOIIKOBE HEOIIXOTHO
YKJBYUUTH UMajyhul y BUIYy Ja y mpenyroBopHOj dasu, y TpeHyTKy uspazae [loHyna, ce He MOxe 3HATH
koje he cBe komatepane qoctaBuTH lIpeay3eTHUK HaKOH yTBphuBama KpeauTHE CIIOCOOHOCTH (XHUIIOTEKA,
3ayora - koje yruuy Ha oOpauyn EKC-a)? [la nu je npuxBaT/bUBO Y OBOj] BapHjaHTH CTaBHUTHU
HAjHETIOBOJHFHU]Y OMIIM]Y KOja YKIbYdyje CBE TPOIIKOBE?

Jla 1m je 3a penpe3eHTaTHBHE IpHUMeEpe 3a MPEIy3eTHUKE JOBOJPHO YHETH jeIHY BPCTYy KaMaTHE
cTome 1o npousBoay banke?

OJAI'OBOP: VYV pemnpe3cHTaTUBHOM MpHUMEPY 3a KPEOUT Mpeay3eTHUKa OW Tpebano HaBEeCTH
HAjHETIOBOJFHU]Y OMIHKjy, KOja yKJbydyje CBE TPOIIKOBE, W HajBUIIy HOMHHAJIHY KaMaTHY CTOIY IO
pon3BOIy OaHKe, y3 HAlOMEHY Ja BUCHHA HOMHHAIIHE KaMaTHE CTOIE W CBH TH TPOILIKOBH 3aBHCE OJl
KpEIUTHE CIIOCOOHOCTH TMpeay3eTHHKa W TMOTPeOHMX Kojarepana, carjacHO OIIITHM YCJIOBHMa
MIOCJIOBAMbA.

INUTAIBE BP. 33: V unany 10. 3akoHa 0 u3MeHama H JonmyHama 3akoHa (uwiaH 18. 3akona)
HaBOJM ce Ja 0a3a mojaTaka Ha OCHOBY KOje C€ BpIIM MpOICHA 3aIyKCHOCTH KOPHCHUKA CaApKU
MOJIaTKE 3a 4YMjy je 00pajy KOPHCHUK MPETXOIHO Ja0 MUCaHy cariacHocT. [la nmu ce mox cariacHomhy y
CMHCITY OBOT YJlaHa CMAaTpa CarIacHOCT 3a MOBJIAYCH:E MoJaTaka M3 0ase mojaTaka WM Ce€ MHUCIU Ha
carnmacHoOCT 3a mpociehuBame momaraka y 06a3y? Hamomumemo ma Ou ce yCIIOBJbaBamEM [OCTaBE
rmojiataka carjiacHonihy KopucHUKa 00€CMHUCIINIIO MTOCTOjambe U QyHKIMja oBe 0aze (Kpenutau Oupo) jep
HCTa He OM cajpikana CBE PEJICBAHTHE MOJATKE 3a MPOICHY 3aJy»KCHOCTH KOPUCHHKA, YKOJIUKO OH
KOPUCHHUK MMao MOTYRHOCT J1a ce He caryiacu ca rnpociehuBameM nojpataka y 6asy.

OAI'OBOP: Ilox carmacHomhy, y cMucity uiana 18. 3akoHa, a IITO je U3PUUUTO U NMPOIMHUCAHO Y
TOM 4JIaHy, CMaTpajy ce KaKo CarjacHOCT 3a oOpamy mojaTaka y 0a3u mojaTraka O 3aay>KCHOCTH
KOPHCHHKA, OMHOCHO IpociehuBame nogataka y Ty 06a3y, Tako M cariacHOCT 3a Kopuiheme mojgaraka u3
0aze mojaraka, OJHOCHO IOBJIaueH-€ M0/1aTaka U3 Te 6ase, Kako HaBoAUTe y BameM nutamy.

IIUTAIBE BP. 34: Unanom 19. tauka 12. 3akoHa, mponucaH je kao 00aBe3aH €JIEMEHT yroBopa
BpCTa W BUCHHA CBUX HaKHAJa KOje MaJiajy Ha TepeT KOPUCHHUKA KpeauTa, y3 oapeheme na nmu cy pukcHe
WIM TPOMEHJBHBE, a aKO Cy NPOMEHJbHBE - Mepuoje y kojuMa he nx OaHka MemaTH, Kao U BPCTY U
BUCHHY JIPYTUX TPOIIKOBa (TIOpe3H, HAKHAJIE Ha/UIC)KHUM OpraHuMa | JIp.).

VYKOIMKO y TEKCTy YroBopa He CTOje TaKCaTHMBHO HaBeJleHE CBE HakHajze, Beh ce yroBopHOM
onpendom ynyhyje Ha LleHoBHHMK KojuM cy ucre oOyxBahene, a LleHOBHUK mpeacTaBiba CacTaBHHU JA€O
YIroBOpa, Jia JIM je Ha Taj HAaYMH HCIOIITOBaHA HaBEJCHA 3aKOHCKa ojpeada? Cmarpamo aa je oBakaB
HauuH Je(pUHNUCAkba MHOTO MIPETJICAHU] U 3a KIIMjeHTa 1 0aHKy, a CyIUITHHA j€ UCIIOIITOBaHA.

OAI'OBOP: YroBop Mopa da caapKm cBe OOaBe3HE eJIEMEHTE MpOIUCaHe 3aKOHOM, a Mmehy
KOjUMa Cy BpCTa M BHCHHA HAaKHAJa W JPYTHX TPOLIKOBA KOjH Ma/ajy HA TepeT KOPUCHHKA KpeauTa y3
onpeheme aa M cy (PUKCHU WK TPOMEHJBLUBH, & aKO Cy IIPOMEHJBHBU — MEpHoJIe y KojuMa he ux OGaHka
Memard. CMmarpaMo Ja y yroBopy jacHO Mopajy OWTH HaBelEHE CBE BPCTE HAKHAAa, ca HUXOBUM
BpPEIHOCTHMAa Ha JaH 3aKJbyuerma YroBopa, W Ja je ymyhuBame Ha LEHOBHHK KOjH j€ CAacTaBHU €O
YroBOpa NPUXBAT/HMB HAUYWH WH(POpPMHCAmha KOPUCHUKA O BHCHHU HAKHA/A, CaMO IOJ YCJIOBOM Jia je
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KOPHCHHKY y3 YTOBOp Kao MPIJIOT IaT W OAroBapajyhu m3Box w3 Tapude HAKHAAA y KOjeM Cy MPEnrn3HO
oJpeheHe BUCHHE CBUX HAaKHaJa KOje Ce OJJHOCE Ha KOHKPETaH IPOU3BOI.

IIUTAIBE BP. 35: V ciyuajy xama ce 3akjbydyje OKBHpHA JTMHHja 332 OJO00paBame KPEeIUTHHIX
MOCJIOBA, a CBaKM KpeOuT oJ00paBa 3akJbyuemeM IMOceOHOr AHEKca Ja JIM je HEOMXOAHO CaMHM
YToBOpOM O OKBHpHO] JHHHjH TpenBHAETH KamarHy cTomy, camuMm TuM B EKC wmmm je moryhe
¢dopmynucaTu na he HOMUHANHA KaMaTHA CTONa OUTH yTBpl)eHa 3aKIbyd4eHeM KOHKPETHOT AHEKCa KOjuM
ce KpeauT oJ00paBa, a y 3aBUCHOCTH OJI TPEHYTHE (PMHAHCH]CKE CITOCOOHOCTH KOPUCHUKA M Bakehux
KaMaTHHX CTOIa OaHKe 32 KOHKPETHE MPOM3BO/IE Y TPEHYTKY 3aKJbyderha AHeKca?

Tpeba nmaTu y Buay, Kao IITO je W HAa CaCTaHKy MCTAKHYTO, [Ia C€ CAMUM 3aKJbYUCHEeM JINHUje He
on00paBa npousBoA Beh nosnauewme cpeacrana cliey KaCHUj€ Ha OCHOBY KOHKPETHUX AHEKca yroBopa.

- JOAATHO NMHUTalkE ce TUYE MOHYAE U 00aBe3HHX €JIEeMEeHaTa, Ja JIM je KOJ OBAKBOI IPOU3BOJA -
OKBHPHOT YTOBOpa, HEOIXOAHO MOHYAY M 00aBe3HE eJIeMEHTEe YPYUHUTH MPIWINKOM 3aKJbydera yroBopa o
OKBHPHO]j JIMHHUjH UIIK C€ MCTE YPYyuyjy MpH 0100paBamky KOHKPETHOT POn3Boaa?

OJAI'OBOP: Kako je cBpxa 3aKkoHCKHX ofpenada o 00aBe3HWM eIeMEHTHMa YroBOpa 3allThUTa
KOpHCHHKA (PUHAHCHjCKHX YCIyra O HMXOBUX jEeIHOCTPAaHMX H3MEHA, YKOIMKO YTOBOP O OKBHPHO]
JUHUJU HE CTBapa KOHKPETHY KpeIuTHY 00aBe3y 3a KOpHCHHKAa (hrHAHCHjcKe ycimyre, Beh Ta obaBesa
HacTaje TeK oxo0paBameM I0jSAMHAYHOI MPOU3BOJA, CMaTpaMO Ja HHje HEOMNXOJHO Ja CE€ CaMUM
YroBOPOM O OKBHPHO] JIMHHjH MPEIBUIN TaYHA KaMaTHA CTOIA 32 CBaKU MPOU3BOA. MHUIIJbEHha CMO 1a je
Moryhe 51a ce yTBpau pacnoH y KOMe ce MOXe KpeTaTd KaMaTHa CTOMa, OJHOCHO €JIEMEHTH Ha OCHOBY
Kojux he ce yTBpJMTH KaMaTHA CTOMA MPHIMKOM 0/100paBamka KOHKPETHOT MPOU3BoJa (Tj. Y 3aBUCHOCTH
O]l TpeHyTHe (PMHAHCHjCKE CHOCOOHOCTH KOPHCHHWKA, BakehmX kamaTHHX ctoma OaHKe 3a KOHKPETHE
MPOM3BOJIE Y TPEHYTKY 3aKJbyuema AHekca uTa.). Ha Taj HaunH yroBop 0 OKBUPHO] JIMHUjH OU OMO BHJ
IpeyroBopa, KOjuM HacTaje o0aBe3a yrOBOPHHX CTpaHa Jia MPUCTYIE 3aKJby4eHy IJIaBHOT YTOBOpa, TO
jecT yroBopa o KpeIuTy, OJJHOCHO aHeKca. Y TOM Cilydajy MPHIMKOM 3aKJbydera aHeKkca Mopajy Outn
HaBeJIEHN CBU 00aBE3HU €JIEMEHTH yroBOpa MPOIMCAHW 3aKOHOM O 3alITUTH KOPHUCHHMKA (PUHAHCH]CKUX
yciyra, Te ypy4eHH KOPHCHHKY IUIaH OTIUIATe KPEAHTa U Mperie]] o0aBe3HnX eleMeHaTa Kpeaura.

INUTABE BP. 36: [/la nu cy naBaouu (UHAHCHjCKUX yciyra IyXHH jaa uspal)yjy mperien
00aBe3HHX eJleMeHaTa W 3a KpeAuTHEe Kaprtuue nmajyhu y Buay na ce craBoMm 2. unana 14. 3akoHa o

H3MeHaMa U JIollyHaMa 3aKoHa YBOIH obaBe3a Ja C€ IIOCJIC 3aKJbyd€lha YIroBOopa O HU3JJaBalby M

KopuImhewmy KpeauTHEe KapTHUIle aBaoly cpeacTtaBa obe30elhema JoCTaBH KOIHja YroBOpa ¢ MpPEeryie oM
o0aBe3HuXx eiremeHara?

OAI'OBOP: [la, 6anka je y o0aBe3H Jla Ope 3aKJbYUEHOT YTOBOpa O M3JaBamby M Kopuhemy
KpEe/IMTHE KapTHUIle CAYMHW U Tperiie]] 00aBe3HWX eleMeHaTa M Ypydd WX U KOPUCHHKY Te KapTHIE U

JaBaoIly cpejcraBa o0e30ehema, ocuM ako KOPUCHUK KapTHUIlE HHjE U JIaBajall CpelicTBa ooe3oehema.

IIUTAIBE BP. 37: Jla 14 je HEONXOIHO MMATH YrOBOP WM OCTaIy JOKYMEHTAIWjy MPHIUKOM
W3/laBamka IJIATHUX JeOUTHUX KapTUia?

OJAI'OBOP: [la, u To, o 1. oktobpa 2015. romuue, cxoaHo 3akoHy, a on 1. okrobpa 2015.
TOJIuHE, TO je o0aBe3a Mo 3aKOHY O IUIATHUM ycIyrama.
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IMUTAIKBE BP. 38: Jla nu ce charge kaptuna (kaptuna ca omnoxenuM riahameM, 100%
nocneha, 6e3 KpeAUTHE KaMaTe) 3a MPeAy3eTHUKA, CMaTpa KPSIUTHOM KapPTUIIOM Y CMHCITY HaUICKHOCTH
3axona?

OAI'OBOP: [la, charge xapTuna ca oanoxeHuM IuiahameM NpeAcTaBiba KPeOUTHY KapTHIY Y
cMucIly 3akoHa, 6e3 003upa MTo ce He 0OpadyHaBa KamaTa Ha CpeACTBa HCIKOPHUIITNeHa TOM KapTHIIOM.

NUTAIBE BP. 39: Unan 23. 3akoHa aeduHuIIe O0aBe3HE EIEMEHTE YroBOopa O OPOYCHOM
TETo3uTy M o0aBe3y ypydnmBama 00aBe3HHX €JeMEHaTa M IUIaHa HCIUIATe JETIO3WTa IMPU 3aKIbYderby
yroBopa. OmnykoMm o HaumHy oOpauyHa EKC je neduHrcaH HauyMH HEHOT OOpayyHa KOJ| OPOYSHHUX
neno3uta. Ha koju Hauna banka moxe nedunancaru obpaayn EKC, MomeHaT n3pazie yroBopa, ypydeme
MOHyJle, 00aBe3HUX eJIeMEeHaTa YroBopa W IUIaHa HCIUIATe JEMo3uTa Kaja je y MHUTamky OBEPHHUIXT
JICTIO3UT, YMjU CY KOPUCHUIIN NPETY3ETHUIH

Ipexonohno opoyerse (OVernight) je y ctBapu opoderbe CII000HUX CPeICTaBa MPEeKo HOMM U Tako
ce MOHAaBJba M3HOBA HA KPajy CBAaKOT PagHOTr JaHa. MI3HOC opouerma 3aBUCH OJ1 CTamba Ha payyHy KJIMjeHTa
(opouana ce ce mpexo PCJ] 50.000), pouHOCT je jemaH OgaH, a Kamara 3aBHCH OJ CaMOT M3HOCA KOjU Ce
opouaBa (Behu U3HOC AemO3nTa Byde U BUILY KaMaTy - CTEIIEHACTO PacTe).

TuM MOBOIOM ce jaBJbajy TPU HEJOYMHIIE:

Y MOMEHTy Kaja ce KIMjeHT OJIJIyYH 3a MPEeKOHONHO OpouYeHme M MOTIHHIIE YTOBOP, MOTPEOHO je
YPY4YUTH MY ILJIAH OTILIATE U €KC.

IIpBu nmpodJieM KO MPEKOHONHOT OpoYera je Taj IITO OHO 3aBUCH OJI CTama Ha KIHjEHTOBOM
padyHy Ha Kpajy paJHOT JaHa U MEHha Ce CBAKHU JIaH.

[uTame: Ha KOjU U3HOC M HA KOjU POK ¥ ca KOjOM KaMaToM Jia My OaHka oOpadyHaBa IUIaH OTIUIaTe
n EKC, xazna je pok nenosuTa jenaH JaH, M3HOC YHampell ce He 3Ha (3aBHUCH OJf CTama Ha padyHy), a
KaMaTa 3aBHCH OJI BUCHMHE CpEJICTaBa KOjU ce opodaBa (CTENEHACTO pacTe y 3aBHCHOCTH O] M3HOCA
opouema)?

Jenna je na ce y3me Heka penpeseHTatuBHa BpenHocT (Hip. 50.000), u pok ox 365 nana, u kamata Koja je
neuHUCAaHA 3a Taj M3HOC MPEKOHONHOr nemo3uTa mpema Tapudu, W Ja ce Ha 0a3u me JAeHUHHILY
NOTPEOHH MOAAIH.

Jpyra omnmuje je na ce yBelle HEKOJIMKO PENPEe3CHTATUBHUX BPETHOCTH KOje€ MpaTe pacT Kamate, H
na ce y Tabenama nmpukaxy TH noganu/ycioBu. OBako he wkiMjeHT BuieTH eekTe pacta M KamaTa u
NPUIHACaHEe KaMaTe 3a BUILE PETIPE3EHTATHBHUX BPEIHOCTH.

Jpyra Hemoymmua je ja i je OaHka y o0aBe3u Jia KIHMjeHTa O IMpOMEeHaMa 00aBellTaBa CBAaKH
nan? Jla nu je moTpeOHO JOCTaBJbATH IJIaH OTIUIATE M €KC M 0OpadyH HpuIKcaHe Kamare OyKBajlHO 3a
CBaKH JIaH Ha KOjU ce Opoye cpejicTBa?

Tpeha Hemoymuua BezaHa je 32 MpOMeHYy KaMmaTe Koja ce NMpHUMeEmYje 3a MPEKOHONHO opoueHe.
Haume kaxo je yroBop 3a mpekoHOhHO MOTHHMCaH Ha HeoApeheHo Bpeme, kako he OaHKa MmocTymaTH y
clly4ajy Kaja oJUTydH Jia CMarmb¥ KaMaTHE CTOIe Ha OBaj IPOU3BO/?

OAI'OBOP: Oo6aBeze u3 uigana 23. 3akoHa O 3alITUTH KOPUCHUKA (UHAHCHjCKHX YCIIyra
("Cnyxx0enu rnacauk PC", 0p. 36/2011 u 139/2014) (y majbeM TeKcTy: 3aKOH) OJHOCE Ha CBE YIOBOpE O
JIETIO3UTY, T€ HEMa OCHOBA HUTH MOTpede 3a U3y3MMamke YrOBOpa O PEBOJIBUHT JIEHIO3UTY 32 MPEKOHONHO
opouaBame. CmaTpamo, HamMe, na Oum oOaBe3y H3JaBama IUIAHA KCIUIATE JEMO3WTa W IIperjeaa
00aBe3HHX eJieMeHaTa yroBopa TpeOalo MCIYHUTH Ha HAUYMH KOjU OAroBapa clenu(puIHOCTHMAa OBOT
npousBoga M He onTepehyje KopucHHKa (UHAHCHjCKE YCIyre, ajll KOjUM C€ He YrpokaBa IpaBO OBOT
KOpHUCHHKAa Ha WHpOpMHCame W Ha oapeleHOCT WM ONpearBOCT yroBopHEe obaBeze. Oprosapajyhe
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penieme, Ko 3aKkJbydera YroBopa o MpeKoHOhHOM opouemy, jecTe MpuKa3 IUIaHa HCIUTaTeé Ha OCHOBY
HOBYAHOT M3HOCA KOjH Ce Hajla3u Ha padyHy NpeAy3eTHHKa Y TPEHYTKY 3aKJbydeHa YroBOpa M KaMaTHe
cTore Koja Ou ce mpuMemnBajia Ha Taj H3HOC, OTHOCHO aKO C€ Y MOMEHTY 3aKJbyder-a YTOBOpa HEe Haase
CpeICTBa Ha TOM padyHy, OHJa Ha OCHOBY IPETIIOCTABJEEHOT M3HOCA KOjH CE y3UMa y 003Up MPOIEHOM
CBUX OKOJHOCTH TIOjeIMHAYHOT clly4yaja (BHCHMHA TPUXOJA Mpeoy3eTHHKAa Yy MPETXOAHOM MEpHOIY,
IUIaHUpaHu 0OWM CpecTaBa Ha padyHy, KpeIuTHa CIIOCOOHOCT, IMTOCIOBHH IIaH CiI). Y CHUTYalldju Kajaa
HUCY TIO3HATH W3HOC Ha KOjH ce 00pauyHaBa KaMaTa, HUTH Ce MOXKE MPETHOCTaBUTH Taj U3HOC, 1a CAMHUM
TUM HHje MO3HAaTa HU KOHKpETHa BUCHHA KaMmaTe Koja OM ce MpHUMemHBaia, KOPHCHUKY (UHAHCHjCKE
yciyre 6u Tpebaio IpyKUTH penpe3eHTaTUBHU IIPUMeED.

Y ToMm cMmuciy je y mperyieq o0aBe3HHX e€lIeMeHaTa yroBopa O JAEMO3UTy MOTPEOHO YHETH CBe
obOaBe3ne enmemente u3 wiaHa 23. 3akoHa u Tadke 13. Ommyke o yciloBMMa W HadWHYy oOOpadyHa
e(eKTUBHE KaMaTHE CTOIC W M3TJIAY U CalpKMHU oOpasala Koju ce ypyuyjy kopucHuky ("CiayxOeHu
riracauk PC", 6p. 65/2011) koju cy oapeljeHu y TpeHYTKY 3aKJby4€Ha YTOBOpPA O PEBOJIBUHT JICTIO3UTY 32
MIPEeKOHONHO OpoYaBame, JOK O 3a OHe 00aBe3HE eJIeMEHTE KOju HUCY ojpeheHn y ToM TpeHYTKy (Kao
IITO je WM3HOC CPEACTaBa KOju OaHKa NpHMa y JEMO3UT) TpeOalo HABECTH IMOAATKE KOjeé HMX YHHE
OJlpeIMBUAM (HIIP. MUHUMAIIHA ¥ MaKCHMaJHU M3HOC CpeAcTaBa Koju OaHKa mpuma y aerno3uT). Lo ce
THUYE TUIaHa UcIuate nenosuta, pyopuke O6pacma la — ITM JEINO3UTA (3 Omiyke o ycioBUMa U
HayMHy OOpauyHa e()eKTUBHE KaMaTHE CTONE M W3MVIeAy M CaApKMHU O0pasalia Koju ce Yypydyjy
KOPHCHHKY) Tpebaso Ou MOMyHUTH OHUM ITOanMa KOju ¢y ofipeheHr y TPeHYTKY 3aKJbydermha YToBOpa O
PEBOJIBHHT JICTIO3UTY 3a MMPESKOHONHO opouaBame, a KoJi pyOprKa y Koje Ce YHOCE IOJIalli KOje 3aBHUCEe OJT
M3HOCA CpeficTaBa Koju OaHKa MpUMa y JETO3uT (Kao HeoapeheHor, anu oApenBOT eIeMeHara yroBopa o
PEBONIBHHT JETO3UTy 3a TMPEKOHONHO OpodYaBame) — MOTPEOHO je YHETH TOJaTKe 3acHOBaHE Ha
MPETHOCTaBJLEHOM H3HOCY Koju he GaHka mpuMary y JeMo3uT 3a NPEKOHONHO opoyaBame, C HAIIOMEHOM
71a je ped o IUIaHy UCIUIATe JIeTIO3UTa 3aCHOBAHOM Ha IPETIOCTaBJbEHOM M3HOCY JICNIOHOBAaHUX CPENICTABA.

[Tpu Tome, cMaTpamo Ja HHje HY)KHO IUIaH MCIUIaTe JISMO3UTa W Mperiena o0aBe3HUX ejeMeHara
JIETIO3UTa yPYYUBATH MIPU CBAKOM MOjeIMHAYHOM IPEKOHONHOM JeroHoBamy cpercraBa, Beh O ce oBa
3aKOHCKa 00aBe3a MOTrJIa UCIYHUTH INPH 3aKJbY4HBamkby OKBHPHOT YrOBOpPa O PEBOJBHHI JEHO3UTY 32
MIPEeKOHONHO opoYaBame (Ha oapeljeHO Bpeme win HeoapeleHO) Ha OCHOBY KOT OM ce€ y yrOBOPEHOM
Meproay BPIIMIO NPEKOHONHO oOpoyaBame aeno3uTa Oe3 obaBe3e IOHOBHOT ypy4HMBama OBHX
nokymeHata. majyhu y Buy 1a cy KOpUCHHITY MTPEKOHONHMX JICTIO3MTA 10 TIPABHITY KIIMjEHTH KOjuMa je
Moryhe J0CTaBUTH O0aBEIITEHE y €NEKTPOHCKOM OOJHMKY, HE BHAMMO IIpENpeKe Ja ce o0aBellTema O
CTamby M IPOMEHaMa Ha padyyHy JOCTaBJbajy Ha JHEBHOM HHMBOY. Melhytum, y ckmamy ¢ wiaHom 29.
3aKkoHa y 0BOj CUTYyallMju OU Ce MOTJIO YTOBOPHUTH M MEPHOIMYHO U3BEIITABAC (HIIP. jEJTHOM MECEUHO) Y
KOjeM OH ce KIIMjeHT 00aBeITaBao O CBHMM IIPOMEHaMa [0 OCHOBY MPEKOHONHUX JIETIO3HUTa C HaBOlemheM
MPUMEHCHAX KAMaTHUX CTONA, Y3 JOCTaBJbakhe U TUIaHA OTIUIATE Ha OCHOBY IPOCEYHOT CTarba JICTIO3MTa
y MPETXOHOM Mecelly U NPHUMEeHheHe KaMaTHE CTOIIe Ha JaH JIOCTaBJbakha OBOT 00aBeIITeHA.

VKOJIMKO je yrOBOpeHa IPOMEHJbMBAa HOMHHAIIHA KaMaTHa CTOIA, TUM YrOBOPOM OaHKa JeHUHUIIE U
MepUo/JT TIPOMEHE Te KaMaTHE CTOIIe, T€ je Y 00aBe3H Jia Mpe MoYeTKa MpUMeHe U3MEmheHe KaMaTHe CTOoIIe,
0 ToMe OaroBpeMeHo 00aBecTH KOPUCHHUKA, HA HAYMH KaKo je YTOBOPEHO.

INUTAIBE BP. 40: banka nMa ca KOpUCHHUIIMMA-TIPEIy3eTHULIMMA 3aKJbYUCHE YTOBOPE O OTBapamy
1 Bolemy NEMO3UTHHX padyyHa HCKJBYYMBO Y CBPXYy OpOYaBama JACMO3WTa, W 10 THM YrOBOPHMA
KOPHCHHUK MOXE 110 CBOM Haxol)ely BpPIIMTH YIIaTe HA PadyH y IMJbY OpouaBama Oupajyhu u3HOC
CpeICTaBa U IMEPHOJ OpOoUYeHa y CKJIaly ca OKBUPHHM YroBopoM. Jla i je mpuXBaTJBHBO, Ca acIieKTa
3akoHa, Jla Ce OCTATM EIEMEHTH CBAaKOT OpoucHa (OJHOCHO YroBOpa O JCMO3UTY, Y CMHUCIY 3aKoHa)
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yroBope IMyTeM Mejil KOMyHHKaIluje (M3HOC, POK, eKC, YKyHaH M3HOC Koju he OutHm mciuiaheH HakoH
OpoYeHa U CI1.)?

OAT'OBOP: YroBopom 0 0TBapamy U BohemYy ACTO3UTHOT padyHa HCKJbYYHMBO y CBPXY OpOYaBama
JIeno3uTa Koju OaHKa 3akJbydyje ca MPeay3eTHUKOM, TpeOaso OM yTBPAWTH CBE 00ABE3HE CIIEMCHTE
YroBOpa O JETNO3WTy MpomNHcaHe 3aKOHOM, YKJbydyjyhu M3HOC CpeiicTaBa KOjH Cce Aofaje Ha OpOoUeHe,
Mepuo] opoyaBama Ha KOjU Ce OpovaBajy AOAAaTHA CPEACTBA, HOMHUHAJIHY KaMaTHY CTOIY IO K0jOj ce
oOpadyyHaBa kKamara, eeKTHBHY KaMaTHY CTOIy, Kao M ocTajie 00aBe3He eleMeHTe YroBopa - MpU YeMy
Ha4YMH yroBapama THX elleMeHaTa HHje O] 3Hadaja 3a CaAp)KWHy yroBopa (JIMYHO, KOMyHHKAIHjOM Ha
JaJbUHYy UTH.). YTOBOp O (PMHAHCHjCKO] YCIy3H MOXe OHWTH 3aKJby4eH Ha OMJIO KOM TpajHOM HOcady
Mo/IaTaka, Tj. CpeACTBY KOje KOPHCHHKY oMoryhaBa ma cadyBa IMOAaTKe KOjU CE€ OJTHOCE Ha hera, Jja UM
MPUCTYIH | J]a UX PEIPOAYKYje Y HEU3MEHCHOM OOJIMKY Y TIEPHOAY KOjH OAroBapa CBpcH dyBama. Kako
YrOBOp O JEMO3UTY HUje peallaH YroBop, NPWIMKOM 3aKJbydeHa yYroBopa KOPHUCHHK HHjE IyKaH Ja
TIOJIO’KH YTOBOPEHH M3HOC, Beh Ta Mo)ke HaKHATHO TTOJIOKHUTH — IITO 3HAYH A3 O KOJ OMHCAHOT YroBOpa
0 OTBapamy U BOhCHY JICMIO3UTHUX padyHa, OaHKa ca MPeay3eTHUIIMMA IPUIMKOM HhErOBOT 3aK/byucHa
MOTJIa Jla YTBPAM OKBHPHH HM3HOC Jerno3uTa. [lomro HOBYaHUM NIemMO3UT MoXxe OWTH 1o BHhEmy WIH
OpOYeH, U3 ONKCca HAYMHA pPeallu3alije yroBopa o OTBapamy U Boljemy JIeMO3UTHUX padyHa CMaTpamo Ja
0u ce pagmio O Jeno3uTy 1o Buljewy, Oynyhu a KOPUCHHK MO CBOM Haxolemy BpIIM yIulaTe U Oupa
Mepro Ha Koju he IenoHOBaTH CPEJICTBA.

Takohe, Tpeba UMaTH y BUIy Aa OaHKa OpOYEHE JICMO3UTE KIHHUTOBOACTBEHO BOAU H IO MEPUOTY
OpOYaBama, T€ CE HE MOTY jeJHIM YTOBOPOM YrOBapaTH pa3lIU4UTH MEPUOAN OpoUeHmka, Oe3 003mpa Ko je
KOPHCHHK (PHHAHCH]CKE YCIIyTe.

ANTEepHaTHBHO pElICHE 32 peaju3aldjy ONMCaHUX yroBopa O OTBapamy U BOhEmY JCTO3UTHHUX
padyyHa MCKJbYYHMBO Y CBPXY OpOYaBamba JICMO3UTa MOXKe OUTH J1a Ce CBAaKU IOjeIMHAYHU JCTIO3UT BPIIN
Ha OCHOBY TIOCEOHOT YroBOpa O JEMO3UTy, a Kako O JEMO3UTH MOTIH OMTH OpPOYEHH Ha pa3IHYUTe
W3HOCE, IEpUOje, Ca pA3IMYUTHM KaMaTHUM CTOllAMa W JPYTMM €JIEMEHTHMa YyroBopa, CXOIHO
notpedama KOPHCHHKA.

IIUTAIBE BP. 41: Jla mu barke yroBope o oTBapamy U Bohemy padyHa ca KimjeHTnMa kao mro
Cy a/IBOKaTH (KOjU Cy pETUCTPOBaHH Y AZIBOKATCKO] KOMOPH & HUCY YIIHCAHU Y PETUCTAP MPEy3eTHHKA Y
ATIP) u jaBHM O€JNEKHUIM KOjU Cy PErHCTPOBaHU Yy MUHHCTApCTBY IpaBjie 3aK/bydyjy Kao yroBope ca
(U3HYKMM JIMIIMA WK YTOBOPE ca MpeTy3eTHUIUMA?

OJAI'OBOP: banka yrosope o oTBapamwy U Bohemwy pauyHa ca KIMjeHTHMa Kao IITO Cy aJBOKATH U
jaBHHU OEJISKHHUIIM 3aKJbydyje Kao yroBOpe ca Mpeay3eTHUIUMA.

INUTAIBE BP. 42: Unanowm 24. 3akoHa, IPONKICAHU Cy 00aBE3HU €IEMEHTH YTOBOpa O OTBAPABY
u Bohemy pauyHa y Koje cnaaajy, u3meh)y ocranux, U Bpcrta M BUCHHA CBUX HAaKHaJa M TPOIIKOBA KOjU
najajy Ha TepeT KOPUCHHUKA - Mpeay3eTHHKa. Jla jau je y yroBope o OTBapamy padyHa MOTpeOHO
HABOJIUTU M HAKHAJEC W TPOIIKOBE IOCEOHHUX CEpBHCAa KOjU Cy IUPEKTHO MMOBE3aHU Ca PadyyHOM (HIIP.
HaKHAJIE 3a eIEKTPOHCKO OaHKapCTBO, CMC | CII.)?

OJI'OBOP: Yroeopu o orBapamy u Bohewy pauyna koju cy mgo 1. 10. 2015. rogune Ouau
ypeheHn 3akoHOM O 3allITUTH KOPUCHUKA ()MHAHCHjCKHX YCIyra, cajia cy ypeheHn 3akoHOM O IIaTHUM
ycrmyrama. CarflacHO TOM 3aKOHY, OKBUPHHUM YTOBOpOM OaHKa je 00aBe3Ha Jia PEryJIUIIe BPCTY U BUCHHY
CBUX HaKHaJa Koje 0aHKa Kao Mpy)Kajaill INIATHUX yciiyra Hariahyje KOpUCHUKY IIATHUX YCIIyTa, a ako
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nx Harmtahyje 30MpHO — M BPCTY M BHCHHY CBake IOjeMHAYHE HAKHA/lE KOja YMHH 30MpPHY HaKHAIY.
HpyruM pedrMa, TO 3Ha4u Ja je OaHKa QyXKHA 12 HaBeJe CBE BPCTE HAKHAAA M TPOILIKOBAa MOCEOHUX
CepBHca KOjH Cy HEIIOCPETHO ITOBE3aHH Ca yCIIyTOM OTBaparma padyHa.

IMUTABE BP. 43.: Cxonno oapendama ui. 24. u 37. 3akoHa, a 11 ce o0aBe3a OaHKe Aa MPEHOC
CpeIncTBa ca padyHa KOPHUCHHKA - NMPEAy3eTHHKA NPWIMKOM ramier-a padyHa H3BpIIN Oe3 HakKHAJe,
OJHOCH CaMO Ha CiIydajeBe KaJ KOPHUCHUK Tacu padyH 30or moBehama HakHaJa W TPOLIKOBa Bohema
padyHa WM Y CBUM Cly4ajeBuMa Kaj ce pauyH racu Ha 3axteB Kopuchuka? Jla mu he banke u on 1.10.
“MaTH UCTy 00aBe3y ¢ oO3upom na y wi. 20. 3akoHa O IUTATHUM yciayrama CTOjU Ja y ciydajy jaa
KOPHCHHK pacKHHE YroBOp, UMa 00aBe3y Aa IUIaTH HaKHay camo 3a IUIaTHE yCIyre Mpy:KeHe O AaHa TOT
packuma?

OJI'OBOP: banka racu pauyH KOPUCHHKY, O€3 HaKHaJIe, HA IIMCMEHHU 3aXTCB KOPUCHUKA, Y CBUM
CITy4ajeBUMa.

On 1. oxroOpa 2015. rogune, carnacHo wiany 20. 3akoHa O MJIATHUM yclIyraMa, ako KOPHUCHHK
IUIATHUX YCITyTa pacCKUHE OKBUPHH yrOBOP, Ay’KaH je J1a IUIaTH HAaKHaIy caMo 3a IUIaTHE yCIIyTe Mpy>KeHe
710 IaHa TOT' PacKu/a, a ako je TakBa HakHaja IutaheHa yHampes, IpyKaiall IDIaTHUX yCIyTa JayKaH je 1a
KOPHCHHKY IUIATHHX YCIyra BpaTH Cpa3MepHHU Jaeo IutaheHe HakHaje; Mpy)Kajall IUIATHHX yclyra He
MO KOPHCHHKY TUIATHUX YCIIyTra HAIUTATHTH HAKHAY 33 PACKHJ OKBHPHOT YTOBOpPA.

IIUTAIBE BP. 44: Jla 1u banka xao o0aBe3aH eleMEHT YTOBOpa O TapaHIIW]jH/aKpeAUTHBY
HaBOJIM TPOIIKOBE KOje HHCY OaHYMHU (HIIp. Tapude HOTapa, MPOLeHUTeha, TpeMuje ocurypama, Al1P-a,
KB u c11.) u koje TpolikoBe HaBoIU Y YTOBOpY?

OAI'OBOP: V ckmagy ca wianoM 27. 3akoHa YroBopd O JAaTHM aBajuMa, OJJHOCHO
rapaHuyjama/akpeIuTHBY, yroBop o cedy ¥ yroBopu o APYrMM OaHKapCKHM yciayrama caipike BpCTy U
BHUCHHY CBHMX HAaKHaJa U APYTHX TPOIIKOBA KOjU Nasajy Ha TepeT KopucHuka. Kako je 3akoH Koz yrosopa
0 KpeANuTy, yroBOpa O JU3UHTY U YTOBOPa O JICTIO3UTY U3PUUYKTO MPOITUCAO JIa TH YTOBOPH CajpiKe BPCTY
W BUCHHY JIPYTHX TPOIIKOBA, yKJbY4yjyhu mopese, HaKHajie HaJJI)KHUM OpraHuMa U Ap, CMaTpaMo J1a je
0aHka y 00aBe3d M y THM YrOBOpPHMa HaBeJlle TPOIIKOBE KOje CTe HABEJIH y BallleM NMUTamy (HIp. Tapude
HOTapa, MPOLEHNUTEIbA, TIpeMuje ocurypama, AlTP-a, Kb u ci.).

IUTAIBE BP. 45: Jla nu naBanan (GuHAHCHjCKE yCiyre MOXke HarlahuBaTH HakHaay OJHOCHO
TPOIIAK 32 ONOMEHY KOjy jé Mociao KOPUCHUKY (PMHAHCH]CKHX yclyra 300r HeM3MHpema obaBe3a W3
YroBOpa O KOjeM ce Mpyka GHHAHCHjCKa YCIIyra Y CMUCITY OBOT 3aKOHA?

W3 HaBeneHNX 3aKOHCKUX OJIpe/IOU, OJHOCHO M3MEHA 3aKOHA, MPOU3WIIA31 3aKJbydaK Jia ce 3aKOH O
3alITUTH NOTpOIlada NMpHMEmYje caMo Yy Jely KOju ce OJHOCH Ha HempaBUuHe onpende Te, CTOra,
JIaBaollM yclyra MOTY KOpPHCHHUIIMMa (UHAHCUjCKHX Yyciyra HarahuBaTh HakHajle M TPOIIKOBE 32
n3JaBame OMoMeHa 3a HerlahieHa gocresna NoTpaKUBamba.

Unan 4. 3akoHa koju je rinacuo: “Ha murama 3amiTHTe KOPHCHUKA KOja HUCY ypeheHa OBHM
3aKOHOM TpPUMERY]y ce ofpende mporuca kojuma ce ypelyje 3amrTura morpoimava, nocioBame
OaHaka, JaBajnala JM3MHIa, OTHOCHO IJIATHU NMPOMET y TMHApHMa U CTPaHUM CpeAcTBUMa Iahama, Kao
U oJipen0e 3aKoHa KOjuM ce ypehyjy obnuraruonu ogHocu.”

U3 yera je mpousmiazuo 3akibydak jga ce wiaH 12. 3akoHa O 3alITUTH MOTpOIIada JUPEKTHO
npUMembYyje U Ha JlaBaolle (PUHAHCH)jCKUX yciayra. Y HOBOM 4iaHy 4 HeMa No3MBama Ha opeade 3akoHa O
HOTpOIIAYHMa.
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OAI'OBOP: [aBanan QuHaHcHjcKke yciayre Moke HarulaiMBaTH HakKHaIy OJHOCHO TPOLIAaK 3a
OTIOMEHY KOjy je TMOCIIa0 KOPUCHUKY (PMHAHCH]CKUX YCIIyra 300T HEM3MHUpema o0aBe3a W3 yroBopa Iio
KOjeM ce mpyxa (UHAHCH]CKa yCIyra, y CMUACITY OBOT 3aKOHA, TIOJ] YCJIIOBOM J1a je Ta HaKHa/Ia mpeaBuheHa
OnmTuM ycrnoBMMa NOCIOBamka TOT AaBaola U JeUHUCAHA YTOBOPOM.

Wmak, npu wW3gaBamby OBHX ONOMEHa Tpeda BOAWTH padyHa O TOME Ja TPOIIKOBH HHXOBOT
u3JaBama He Oyay Behr ol MUHMMATHUX CTBAPHHUX TPOIIKOBA Koje OaHKa WMa y Be3H ¢ TOM OTIOMEHOM U
Jla He MPEeACTaBJbajy CBOjEBPCTaH BHJ YTOBOPHOI KaKiaBamkba KOPHCHUKA y JOLILH. Y CYHNPOTHOM,
OBaKaB BHJI MTOCTyNama OaHaka MpencTaBbao OW BHI 3I0yMoTpede mpaBa Ha OTIOMEHY W IMOHAIIAKkE Koje
Ou ce MOIJIO OKAapaKTepUcaTH Kao HEMOIITEeHa MOCIoBHA mpakca. C TUM y Be3H, Hallla Mpernopyka je aa
JIOCTaBJbAHE OTIOMEHE eNIEKTPOHCKUM ITyTeM He Ou Tpebano HarmahuBaTH KOPHCHUIIMMA Y JTOLEHH.

IIUTAIBE BP. 46: [la iu Haponna 6anka CpOuje MOXXe JaTH CMEPHHIIE O TOME ITa Ou OuIIo
3HaTHO HEJ03BOJFEHO MPEKOpaUCHE pauyyHa y cMuciy wiana 20. 3akoHa 0 U3MEHaMa U JollyHaMa 3aKoHa
(unan 31. 3akonHa)?

OJAI'OBOP: Cpaka 6anka Ou Tpebasio 1a oJpenyd BUCHMHY HEIO3BOJHEHOT 3HATHOT MpEKOpadermha
padyHa, y CKJaJy ca CBOjOM ITOCIIOBHOM ITOJUTUKOM, & y 3aBUCHOCTH O] OKOJTHOCTH KOHKPETHOT cly4aja
(Ta 1M MOCTOjH YrOBOp O I03BOJEEHOM IIPEKOpAuCHhy padyHa WIM HE, BHCHHA PEJOBHHX MECCUHHX
MPUX0J1a KJIUjCHTa UTII.).

INUTAIBE BP. 47: Jla mu y ckmany ca craBoMm 2. unaHa 34. 3akoHa, OaHka mMma oOaBe3y Jna
MpUMeEmbYje 3BaHUYHU CPEAU Kypc MpH OWIO KakKBOj HAIUIaTH KpeAWTa W3 Jerno3uTa (MpUHYIHA,
YroBOpEHa, PEeBPEMEHa M0 BOJbH KIIHjeHTa)?

OAI'OBOP: [la, xog yroBopa O KpeauTy KOjH je 3ak/bydeH ca (QU3MUYKUM JHMLIEM Hocie S.
neuemOpa 2011. roaune, GaHka mMMa o0aBe3y Ja NpH OTIUIATH KpeauTa U3 HAMEHCKOT JETO3MTa
(mpuHYynHA, YroBOpeHa, NMPEBpEMEHa MO BOJbH KJIMjEHTa) KOPHUCTH HCTH THUI Kypca Kao 3a pPeloBHY
OTIUIATY, OAHOCHO 3BaHUYHH CPEIbH KypC.

Kan ce pamu 0 yroBopy 0 KpeIuTy KOjH je 3aK/bydeH ca (PU3NYKUM JIHLEeM, ipe 5. aememopa 2011.
rojuHe, 0aHKa ¥Ma o0aBe3y Ja MpH OTIUIATH KPeIHWTa M3 HAMEHCKOT Jieno3uTa (MpUHYIHA, YrOBOpEeHa,
IpeBpeMeHa 0 BOJbM KIMjE€HTa) KOPHCTH MCTH THIl Kypca KOjU je YroBOpEH 3a PEJOBHY OTIUIATY,
OJTHOCHO KOjH je mponucaH uiaHoM 41. 3akoHa 0 u3MeHama H JonyHaMa 3aKkoHa.

IIUTAIBE BP. 48: [la nu je OaHka y 00aBe3u J1a KOPUCTH 3BaHUYHU CPEIbU KypC M Ha CBaKy
JIpyry BpCcTy oOpauyHa HaKHaJle U JPYTHX TPOIIKOBA [0 YrOBOPMMAa O OTBapamy M BoheHY pauyHa 3a
XoB?

OAI'OBOP: Unanom 34. 3akoHa je npeasul)eHa 00aBe3Ha MpUMEHa 3BAHUYHOT CPEA-Er Kypca
caMmo 3a YroBOpe O KpeIuTHMa, YrOBOpE O JM3MHTY U YrOBOpE O ACMO3UTY MHIEKCHUPAHHM Y CTPaHOj
BaJyTH.

Hanomumemo n1a je ogpeadama unana 41. 3akoHa o 1eBU3HOM HocnoBawy (,,Ciry>KOeHU TTIaCHUK
PC*, 6p. 62/2006, 31/2011 u 119/2012) npeapuheHo ia ce 3BaHUYHU CPEABH KypC IUHApA NIPUMEY]e
3a IoTpede KIbUTOBOJICTBA, CTATUCTHKE U 32 00pauyH LapHHE U JPYTUX YBO3ZHHUX JaKOHHA.
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IMUTAIBE BP. 49: Jla mu neno3ut jatr 3a obe30eheme KpenuTa Npeay3eTHHKA, KOjH Jiaje
(m3UUKO JUIEe, BIACHUK TMPEAy3eTHUUYKE pajime, Tpeda aa Oyne ypeheH yroBopom koju motmana moj
pexkumM 3aKkoHa, a UMajyhu y BHILy JJa y OBOM CITy4ajy (DH3WUYKO JIUIE KOPUCTH yCIyTe ¥ CBPXE KOje jecy
HaMeHhEHE MOCIOBHO] AETaTHOCTH HETOBE MPEIy3eTHUUKE paambe?

OJAI'OBOP: Ilomro je y 3akony, m3mel)y ocranmx yroBopa, ypeheH U yroBop O IEmo3ury, a
MPONHCAHO je U Ja je Mpeay3eTHUK KOPUCHHUK (PMHAHCHjCKE yciyre, cMaTpaMmo Ja 0u 3akoH Tpebajo na
ce MpHUMEmYje U Ha HaBeJeHHU yroBop. Mako je yroBop o AEMO3HuTy y OMHCAHOM Clly4ajy akuecopa (y
CMUCITy Ja Ce 3aKJbydyje Kao cpencTBo obe30ehema yroBopa o KpeauTy), MANJBEHha CMO /1a OW JaBaail
JeTo3uTa Tpedanio Ja MMa CBa MpaBa KOPUCHUKA (UHAHCH]CKHX YCIyra MpornHcaHa 3aKOHOM, HapaBHO
CXOAHO CTenn(UIHOCTIMA YTOBOPA O ICTIO3UTY Kao cpencTBa o0e3oehema.

IIUTAIBE BP. 50: Jla 11 je Oanka y o0aBe3u Ja aHEKCHUpa YrOBOP O INTSABH Y IUIBY
yjenHauaBama MeToaa oopadyHa kamate (wi. 35. 3aKoHa) y CiIy4ajy Kajga ce HOBUM YyTOBOPOM O KPEIUTy
Kao CpeACTBO 00e30eherma MpeiBuIu paHuje 3aK/bydeH JICMO3UT M0 YTOBOPY O TSN’

OJAI'OBOP: banka je nmyxHa na oMoryhn KOPUCHHKY PUMEHY MCTOT METOJa 00padyHa KaMmare
HAa HAaMEHCKH JETMO3WT KOjH je MPHUMEHmEH M Ha oOpauyH Kamare Ha M3HOC CBaKOT HOBOOJOOpEHOT
KpeIuTa, y CKJIaay ca 4wiaHoM 35. 3aKkoHa.

IUTAIBE BP. 51: Ilo unany 37. 3akoHa, KOpPHCHUK UMa MMpaBo Ja 0e3 HaIulaTe HaKHaJle TIOUTHE
y TOTOBHHH CPEJICTBA Ca CBOT TMHAPCKOT MM JIEBU3HOT padyHa. C 003MpOM Ha TO J1a ce OBaj WiaH OpHIie
on 1.10.2015. omHOCHO O&l AaTyMa mpHMeHe 3aKoHa O IJIATHUM yciiyrama, na i 6anka on 1.10.2015.
MMa TIpaBo Jla TOHOBHO YBeJle HaBEICHY HAKHAY 3a MpeIy3eTHUKe?

OII'OBOP: Ilutame eBeHTyadHUX HakKHaJa KOJ MOJU3alkba FOTOBUHE NMPENy3€THHKA HAKOH 1.
okToOpa 2015. roauHe je mpeaMeT MOceOHOT 3akoHa KojuM cy ypehenm rurahama MpaBHHX IUIA U
Mpeay3eTHHKA, 32 YHMjU HAJ30p je HamiexxHo MwunuctapcTBo (uHaHcHja, Tj. 3akoHa O o0aBIbamby
ahamka NpaBHUX JIMLA, NPeAy3eTHUKA W (GU3UUKUX JMIa Koja He o0aBibajy nenaTHocT (,,Cll. TIacHUK
PC* 6p. 68/2015). HaBeeHum 3aKkOHOM MPOMKCAHO je Y WiaHy 3. aa je OaHka Jy)KHa NPEIy3eTHUKY Ja
WCIIaTH HOBAI| OIMax ca TeKyher padyHa Ha HEroB 3axTeB, 03 HaKHaJIE, ako je ped o uzHocy 1o 600.000
JUHApa UCTOT PaIHOT J1aHa, OAHOCHO u3HOoC mpeko 600.000 nrHapa HajKacHHje HApPETHOT PaIHOT JaHa.

INUTAIBE BP. 52: Jla 1u OaHka MOXe CBOjUM WHTEPHUM aKTHMa Jia MPOIHUIIE POK y KOME je
KOPHCHHK 00aBe3aH Jia ipey3Me Jiata cpejcTBa obe3oelera, HaKoH MOTIYHOT U3MHUpEmha 00aBe3a nmpema
OaHIU 1Mo ojpe)eHOM YroBopy, a 0 KOM POKY OM KOPHCHHUK OMO J10JaTHO MH(GOPMHUCAH Y 00aBEIITCHY
Koje OaHKa nuMa 00aBe3y Jia JIOCTaBM y CMUCITY wiaHa 23. 3aKkoHa O U3MEHaMa U JIOIyHaMa 3aKkoHa (WiaH
37a. 3akona)? [la nu OaHKa MOX€E CBOJMM MHTEPHUM aKTHUMa Jia TPOIHUIIE MOCTyName ca oapeheHnm
cpencTBuMa o0e30ehema y ciydajy Henmpey3uMama 0] CTpaHe KIMjeHTa Y JaToM poKy (Opucame MEeHHIa
W3 PETUCTPA, TOHUIITEHE MEHULIA U CI1.)?

OJI'OBOP: banka Moxe CBOjUM MHTEPHHUM aKTHMa Jia MPOIHIIE OJroBapajyhu pok y kome je
KOpPHCHUK O0aBe3aH Ja Npey3Me JaTa cpeiactBa obOe30ehema, mpu uyemy je OyKHa Ja YIo3Ha Ha
onroeapajyhu HauMH KOpUCHHMKA (PUHAHCHjCKE YCIIyre W JaBaolla cpeicTBa o0e30ehema o TOM poKy,
Ha4YMHY TOCTYIAamka ca IaTUM CPEACTBOM 00e30ehema 1Mo UCTeKy TOr poKa, Kao U HAYMHY Mpey3uMamba
cpeacTBa obOe30ehema Mo HmEroBoM MCTeKy. Takole, MOXKe CBOJUM HMHTEPHMM aKTHMa IPOIUCaTH U
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mocryname ca oapeheHum cpenctBuMa obez0ehema y ciaydajy Hempey3uMmama Of CTpaHe KIIHjEeHTa Y
JaToM POKy, IpU 4YeMy TH aKkTH Mopajy OuTu y ckiaxy ca Baxehum mpommcuma Koju ypehyjy
onroapajyhe cpenctBo o6e30ehema - a kako 6aHka He Ou Orsia OrOBOpHA 32 HAKHALY IITETe KOPUCHUKY
(hmHAHCHjCKe yCITyTe, OOHOCHO JaBaolly cpencTBa ooe3dehema.

IMUTAIBE BP. 53: Nmajyhu y Buny onpenbe crasa 2. uinana 37a. 3akoHa u 00aBe3y OaHke 1a y
poky ox 30 1aHa o0aBeCTH KOPUCHUKA, OJTHOCHO JlaBaoiia 00e30elema /1a je KOpUCHUK H3MHUPHO CBE CBOjE
o0aBe3e 10 KOHKPETHOM YTrOBOpY Hallle MUTake je Ja JIM Ce HaBeACHE OIpeade OJHOCEe U Ha KPEIUTHE
KapTulle a uMajyhu y BUIy /1a ce HAaKOH M3MHUpemka 00aBe3a v raiiema KapTralla Mopa caueKaTtd opeheHo
Bpeme (o 30 mana) ga OM ce BHJAENO Aa JIM TMOCTOJU jOII HEKa TpaHCaKIMja, OMJIO0 y 3eMJbU HIIU
WHOCTPAHCTBY, KOja jOIIl YBEK HHj€ MpHCcIena Ha rmiahame.

OJAI'OBOP: Kan ce paau o poky on 30 maHa on JaHa M3MHpema o0aBe3a 3a OOaBelITaBamhe
KOPHCHHKA KpPEIWTHE KapTHIle, OJHOCHO JaBaola cpeacTBa oOe3dehema na je KOPHCHUK KapTHIIS
M3MHPHO CBe obaBe3e, cMaTpaMo Ja OW Taj pOK 3a o0aBellTaBake KOPHCHUKA, OJHOCHO J1aBaolia
cpencTBa obe3behema Tpebalo na MOoYHEe /a Tede HaKOH MCTeKa BpeMEeHa y KOME Ce€ MOTY W3BPIIUTH
onpehene Tpancakmuje (Tj. y IpuMepy HaBEACHOM y TIOCTaBJFEHOM MHTamky HaKOH BpemeHa of 30 mana),
CXOIIHO U MeljyHapOAHUM MpaBHIMMa O KOpUIIhelky KPeIUTHUX KapTUIa.

IMUTAIE BP. 54: OGapemTewne y cMucily wiaHa 23. 3akoHa 0 U3MeHaMa | JoNyHaMa 3akoHa
(wian 37a. 3akoHa) Mopa ga campxu u3Mel)y ocTa’mor W M3HOC M3MHUpEHHX oOaBe3a. Monmmo 3a
T0jallkemke MITa Ce MoApa3yMeBa MoJl H3HOCOM M3MHPEHHX 00aBe3a W Ha KOjU Ha4MH OBaj M3HOC Tpeda
yTBphUBaTH 3a pasnuyWTe TUNOBE (UHAHCHJCKUX yciyra (KpeIWT, KpeJIWTHa KapThla, PEBOJIBUHT
KpEeIUTHA JINHUja U CIM4HO)? Y cKiaxy ca wiaHoM 37a, KOjU MOJAaTak O M3HOCY M3MHPEHHX oOaBe3a
Banka yHocu Ha O0aBemTeHYy, KOJ KpeauTa, KapTHUlla OJHOCHO OCTaauXx OaHkapckux yciyra? [la i ce
paznu 0 U3HOCY KOjH je KIUjeHT YKYITHO W3MHPHUO MO IPEAMETHOM YTOBOPY WIIH O MOCIEAH0] yIjiaTu?

OJAI'OBOP: [la, "usnoc usmupeHe obasese" Tpeba ga o0yxBaTu CBe HOBUaHE O0aBe3e Koje Cy
HaBeJICHE Y YrOBOPY M KOj€ jé KOPHCHUK U3MHPHO CXOJHO YTOBOPY.

Kana ce pagy o KpeauTHO] KapTUIM WM PEBOJBUHT KPEOUTHO] JIMHUjH, Y ,,A3HOC H3MHPEHE
obaBe3e” Tpeba HABECTH YKyHaH MPOMET KOJU j€ M3BPIICH TOKOM Tpajarba YrOBOPHOT OJHOCAa U CBE
KaMmare U HaKHaJle KOje je KOPUCHUK TIATHO OaHIIH.

INUTABE BP. 55: Jla 1u OGaBewmTerse y cMuciny wiana 23. 3akoHa 0 U3MEHama U JOIyHama
3akona (4iaH 37a. 3akoHa) MOpa Ja CaaApP>KH CBOjePyYHH MOTIUC OATOBOPHOT JIMIA U OPUTUHAIHA OTHUCAK
nevara 6anke?

OJI'OBOP: banka Tpeba ga MOCTYNM HA HA4yMH npenBuleH wiaHoM 37a cTaB 3. KOJUM je
MIPOITMCAHO J]a 00aBEIITEHE KOje JOCTaBha KOPUCHUKY TpeDa Ja caipiKu MOIaTKe O YyrOBOPY MO KOME Cy
n3MHpeHe o0aBe3e npema OaHIM U3HOC U3MHPEHUX 00aBe3a, MOTIIC OJATOBOPHOT JIMIIA U TieYaT OaHKe.

IIUTABE BP. 56: [/la 1u ce "noTnyHuM M3MupemeM obaBesa”, y cMuciy wiana 37a. 3akoHa o

“3MeHaMa M JomyHama 3akoHa" cMaTpa M MCTEK BaKHOCTH KpeauTHe Kaptuile (0e3 peu3maaBama), Mol
YCIIOBOM JIa KJIMjEHT HeMa JIOCTIeNINX WIIM HeAOoCIelnX o0aBe3a npema OaHmm?
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OII'OBOP: Hcrek Ba)XHOCTHM KpEOUTHE KapTHUILE CE MOXKE CMAaTpaTh MOTIYHUM H3MHUPECHEM
o0aBe3a, MOJl YCIOBOM Ja KIHWjeHT HeMa JOCIEIMX WM HEAOCHeanx o0aBe3a mpeMa OaHIHM, OCUM
YKOJIMKO je TepHoJ] Ha KOjH j& 3aKJbY4YeH YTOBOp O M3aBarmy W KOPUIINEeHY KPEAUTHE KapTHIIE Ty>KU OJT
nepuoja Bakemha KapTHLE, OJHOCHO YKOJIMKO KOPHCHHUK JKEJIHM [la IOIHECe 3aXTEB 3a PEU3aBarbe
KapTHLE.

INUTAIBE BP. 57: [la 1 6Ganka Mmoxe, y poky on 30 maHa oj 1aHa 3aTBapama KpeauTa, MOCIaTH
00aBelTee Y YroBOpeHo] (OpMH KOPHCHHUKY, V KoM fie jacHO HarimacuTH Na KOPHUCHHK MOMEHYTa
cpenctBa obe3dehema mMoxe mpeysern y dunmjanu O0aHke, © To y poky onx 30 maHa ox naHa cliama
00aBelTeka, a YKOJIUKO KOPUCHHUK HE Ipey3Me cpelcTBa oOe30ehema y ToM poKy, 0aHKa MMa MpaBo Ja
UCTa TIOHMINTH W YHHINTH, & CBE y CKJIQ[y ca YroBOpOM M HpolexypamMa OaHKe KOje PETYIHIIy OBY
MaTepujy?

OJAI'OBOP: banka Moxe CBOjUM MHTEPHHM aKTHMa Jia MPOIHIIE OAroBapajyhm pok y Kome je
KOPHCHHUK 00aBe3aH Ja Npey3Me JaTa cpelctBa obOe30ehema, mpu ueMy je Iy)KHa Ja yIo3Ha Ha
onroeapajyhu HauMH KOpWUCHHKA (UHAHCHjCKE YCIIyTe W JaBaolla cpeicTBa oOe3dehema o TOM poKy,
HAYMHY MOCTYIIamka ca JaTUM CPEACTBOM o0e30eherma o HCTeKy TOr poKa, Ka0 M HAuYMHY Npey3uMamba
cpencTBa obe3behema Mo HmEroBoM MCTeKy. Takole, MOXKe CBOjUM MHTEPHHM aKTHMa IMPOIMUCATH U
mocryname ca oxpeheHum cpenctBuMa obez0ehema y ciaydajy Hempey3uMmama Off CTpaHe KIHjeHTa Y
JaToOM pPOKy, TpU 4YeMy TH akTH Mopajy OuTH y ckiaay ca Baxehum mponmcuma koju ypehyjy
onroapajyhe cpenctBo o6e3behema - a kako OaHka He Ou OmIIa OTOBOPHA 33 HAKHAY IITETE KOPHUCHUKY
(hmHAHCHjCKE yCITyTe, OOHOCHO JaBaolly CPEICTBa.

IIUTABBE BP. 58: Tymauewe npuMeHe oapende wiaHa 26. u uinada 43. 3akoHa 0 U3MeHama U
JomyHaMa 3aKkoHa

Haume, wranom 26. 3akoHa nonaje ce HOBU cTaB 7. y uiaHy 39. KojuM je yTBpheHO na ce Ha
yCTyname MOTpaKHBamka OaHKe IpeMa HpeAy3eTHUIMMA U MOJbONPUBPEIHULMMA NPUMEY]y onxpende
nponmca KojuMma ce ypehyje ynpasspame pusuimMa 6anke. Meljyrum unanom 43. 3akoHa, MPOMHCAHO je
nia ce wiaH 26. 3akoHa npuMemyje Tek ox 01. oktobpa 2015.roaune.

W3 HaBeneHux open0ou 3akoHa HEjacHO je Jia JIM OJ1 JaHa CTyMama Ha CHary 3akoHa O u3MeHama U
nonyHama 3akoHa (27.03.2015. rogunae) OaHka MOXKe Jla yCTyna cBOja JOCIelNia MOTPaKUBama Mpema
Npeny3eTHULMMAa W TOJbONPUBPEIHULIMMA APYroM MpaBHOM Jjuiy y ckinagy ca Ommykom HBC o
yhpaBibarky pusuimMa win he To mpaBo umatu Tek on 01.okrobpa 2015.romune kana HaBelleHW 4JIaH
CTYIH Ha CHary.

OnnykoM y yrpaBibamky pH3HIKMMA je NeuHUCaHO MpaBo OaHKe Jia Jlocriella MOTPaKUBamba Ol
MOJBOIIPUBPEAHIKA U TPEAYy3eHUKAa MOXE yCTyHaTH M MpaBHUM JHIKMMa W O0aHkama. Ako ce umaH 26.
3akoHa 0 M3MEHaMa M JlolyHama 3akoHa npuMemyje o 01.okrobpa 2015 rogune, 6aHka MOXKe Aa BpIIN
yCTylame y CKIay ca HaBeJCHUM 3aKOHOM caMo JAPYroj 0aHiu mTo Huje y ckinaay ca Omnykom HBC nHa
KOjy ce 1 caM 3aKOH I03HBa.

Haxine, nmajyhu y Buny na ce oxpende wiaHa 26. 3akoHa 0 U3MEHH U JIOIYHH 3aKOHA MPUMEY]Y
ox 1.10.2015. ronune norpebaH HaM je OATOBOP BE3aH 3a MPUMEHY MOCIIEIBLET CTaBa KOju yTBphyje Aa ce
»Ha YCTyHame MOTpaxHBama OaHKe NpeMa Mpeay3eTHHLIMMa M TOJbONPHUBPEIHHLIMMA NPUMEHY]y ce
ozpende mpornrca KojuMa ce ypeljyje yrpaesbame pusnunuma oanke” y nepuoz on 27.03.2015. roguse 10
1.10.2015. ropune. [a nu y HaBegeHoM nepuoa npuMemyjemo Omnyky HBC wim je pexum ycrynama
MOTPaXKMBaka UCTOBETAH Ca PEKUMOM KOjH je 3aKOH O 3aIlITUTH KOPUCHUKA (PMHAHCH]CKHX yCIyra YBEO
3a ¢usnuka auma ox 5.12.2011. rogune (yeTyname HOTpakuBamka UCKIBYIHBO IPYToj OaHIIN);
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OJAI'OBOP: Kanm ce pamu o0 ycTynmamy TOTpaXuBama OaHKE Ol Mpeay3eTHHKA U
MOJBOIIPUBPEAHAKA YBEK Ce MpuUMemyjy oapende Oiyke o yhpaBipamby PH3UIMMA, a HE 3aKOH O
3aIITUTH KOPUCHUKA (PMHAHCHjCKHUX yciyra (wiaH 39. ctaB 7.).

IMUTAIBE BP. 59: MoxuMo 3a nojanimemhe wiaHa 28. 3akoHa 0 U3MeHaMa | JolyHaMa 3akoHa
(unan 41. 3akoHa) y CMHCIIy IITa C€ MOApPa3yMeBa IOJl HEMOIUTEHOM IMOCIOBHOM IPAKCOM OJHOCHO
HEMPaBUYHUM OjipesidamMa Koje Ce yroBapajy.

OAI'OBOP: VY cknany ca unanom 28. 3akoHa 0 U3MeHaMma U jAomyHaMa 3akoHa, Hapogna Ganka
Cpbuje moxe yrBphuBaTh na M je OaHka oOaBJbaiia HEMOIITEHY MOCIOBHY IMPakCy WJIHA yroBapala
HenpaBuuHe oxapende. HemomreHa mocioBHa mpakca U HENIPaBUYHE YTOBOPHE OApende MMajy 3HaueHme
yTBpheHo 3akoHOM o 3amTuTtH notpomaya (,,Ciyx6enn rimacauk PC*, 6p. 62/2014), a yrephusahe ce y
KOHKPETHHM CJIy4ajeBHMa Ha OCHOBY cariie/iaBara TP)KHIIHE TpaKkce OaHaka.

IIUTAIBE BP. 60: Kako je umanom 44. tauka 5. 3akoHa O 3aIITUTH MOTpoIIaya Je(GpHHUCAHO -
onpehuBame MecHe HAIIE)KHOCTH CyJa BaH MPEOWBAIUINTA, OMHOCHO OOpaBHUINTA IOTpOIIada cMaTpa ce
HEMPaBUYHOM YIOBOPHOM OJIpeqiooM, a y Be3u ca wi. 41. 3akoHa KkojoM ce neduHUIIe Ja HelpaBuIHA
yroBopeHa ofjpenida ce TymMauu y CKJIaay ca 3aKOHOM KOjuM ce ypeljyje 3amrTrTa moTpomaya.

Ykonuko 0 ce neduHUCcalla HAJICKHOCT cyaa y beorpany, a npema cequinty OaHKe- Kao BOJba
YTOBOpEHUX CTpaHa, /Ja In OM TO OWJIO JOBOJhAH OJOpPAHUB CTaB 3a 0aHKY MMajyhu y BHIy HaBeIeHE
onpende? Nmm tpeba mpedopmymnucatd HAUIEKHOCT Ha MPOMMCAH HAYHMH Tj. ommra QopMmynanuja -
CTBapHa U MECHA HAJJIGKHOCT CyJa, Kako OM OaHKa crpedwia MPUMEHY CaHKIMje mnpornucaHe wi.S0a
3akona?

OJAI'OBOP: IlomTo je 3aKOHOM O 3alITUTH MOTpPOIIAYa MPOMUCAHO Jla ce oApehuBame MecHe
HQIJISKHOCTH Cyla BaH MNpeOMBaNUINTA, OJHOCHO OOpaBHIITAa MOTPOLIaYya CMarpa HENpPaBUYHOM
YrOBOPHOM 0fipeiooM, a y cMmuciay wiaHa 41. 3akoHa, HelpaBHYHA YrOBOpHA ojpeada MMa 3HAueHe
yTBpheHOo 3aKOHOM O 3alITHUTH MOTpouIaya — HUje Moryhe na 6aHka yroBOpH HaUISKHOCT CyJa Mpema
CBOM CemuIuTy. Y MpHMEpy OINKMCAaHOM Yy MOCTaBJBEHOM MUTamy, cyln y beorpagy Om mMorao Outh
Ha/IJIeKaH caMo Kaja ce Ha Teputopuju ['paga Beorpana Hamaszu npeOHBanMIITe, OMHOCHO OOpaBHINTE
KOPHCHHKA (PMHAHCHjCKE yCIIyre. YKa3zyjeMo Ha TO /2 je U ONIUTE HMPaBHO HA4YeJIO OOJUTaloOHOr IpaBa
Jla ce BOJbOM YIOBOPHHX CTpaHa HE MOTY MEHATH MMIIEPATUBHE 3aKOHCKE HOpME, O KOjuMa je ped y
CJIy4ajy MECHE HaJIJIS)KHOCTHU CyJa, T HaBeJIleHH CTaB He Ou OWo ,,JIOBOJHHO oA0pamuB‘ 3a OaHKY, 300T
yera O ce yroBapame MECHE HaJJIe)KHOCTH TpeMa CEeJUINTy OaHKe, a W3BaH NMpeOHUBaIHINTA, OJJHOCHO
0opaBuIIITa KOPHCHUKA CMATPAJIO HEMPABHYHOM YTOBOPHOM OJIpeI0OM.

IIUTAIBE BP. 61: Pok 3a 10cTaB/babe¢ OJr0OBOpPa IO IMPUMJHEHOM IPHUIOBOPY KiHjeHTa je 15
nana. Jla 1u y cinydajy Aa ce NpUTOBOP OJHOCH Ha 3J0ymnoTpeOy KapTuue Koja Kojux baHke yekajy
OIroBOp oA W31aBaoua kaprtuue (Hmp. Buca MHTepHaTHOHan), oBaj pOK MOXKE HPOJOHTHPATH HIIU
JIOCTABUTH OJIFOBOP KIIMjEHTY Ja ce 4yeka MH(opMaiMja oj u3aaBaolia KapTUlle U 1a he oAroBop OWTH
npociiehen nmo npujemy uHpopmanuje? Ilutame mocraB/bamMo M3 pasjiora MTO jeé POK JeQHUHUCAH OJ
CTpaHe U3JaBaolia KapTHIIe 3a I0CTaB/babe nHpopMaluje Ha ynut banke - max 75 fgaHa, Te ¢ TUM y BE3U
Banke yecTo HEMajy oroBOp y IeMHUCAHOM POKY Of 15 AaHa M HE MOTY Ja MpY’Ke KIMjEeHTY aJleKBaTHO
00pasnoKemne/0roBop.
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OJAI'OBOP: banka je myxHa Ja JOCTaBH jacaH W pa3yMJbHB OJTOBOP Ha MPHUTOBOP y IMHCMEHO]
(dbopMu MoAHOCHOIlY IPUrOBOPA HajKaCHHUjE Yy POKY o1 15 naHa oJ 1aHa mpujeMa PUroBOpa, a U3y3eTHO,
ako 0aHKa M3 pa3yora KOju HE 3aBUCE O] FHEHE BOJbE HE MOXKE Ja JOCTABH OJrOBOP Yy TOM POKY, POK ce
MOXK€ TPOMYKHATH 3a joul HajBumre 15 mana, makie - ykynHo 30 mana. Jpyrum peunmma, HUje Moryhe
MIPOJYXUTH 3aKOHCKH pok o1 30 naHa.

IUTAIBE BP. 62: [la nu pexiaMaiigja Ha TpaHCAKIMje M3BPIICHE IUIATHUM KapTHIaMa (IyIUio
3ayKeme, CyMiba Ha 3710ynoTpely, pe3epBrUcaHa CpeAcTBa) MMa TPETMaH NPUroBOpa y CMHUCITY WiaHa 42.
3akona? YKOIHKO je OATOBOP MO3UTHBAH, OaHKe he MMaTH olepaTHBHU MTPOOIIEM Jja OTOBOPE HA UCTH Y
3akOHOM yTBpheHoM poky mmajyhu y BuAy mpouenype u npasuwia Buca n Mactep mo kojuma mporec
pemraBama pexiiamaiiije Moxe Tpajatu u 10 120 maHa, a moceOHO IMTO Y CaMOM MPOIIECY yUECTBYj€ BHUIIE
CTpaHa Ha Koje OaHKa He MOXKe Jia yTuue. baHka MoXke oJMax Mo MpHjeMy pekiamaliyje (a HajKkacHUuje y
poky on 15 nmaHa) mocnatv MUCMEHHU OATOBOP Jia Mpollec pekiamanuje Tpaje 120 maHa, anu 3aKoH Kaxe
Jla C€ TO MAKCHUMAIJIHO MOKE€ IIPOJY>KUTHU 3a JONAaTHUX 15 naHa.

OJAI'OBOP: V¥ ckmagy ca umanoMm 42. 3akoHa KOPHCHUK (PMHAHCH]jCKE YCIyT€ MMa IMpaBO Ha
MIPUTOBOP aKO cMaTpa Ja ce AaBanal] (PMHAHCHjCKMX yCIIyra He MpHIp’kaBa ojpenada 3aKkoHa, IPYTHX
mpornuca kojuMa ce ypehyjy ¢puHaHcHjcke yciyre, OMIITHX YCJIOBA IMOCIOBaka WM J0OPHUX IOCIOBHUX
o0nJaja Koju ce OJHOCe Ha Te yciayre wim o0aBe3a M3 YroBopa 3aKJby4eHOT ¢ KOpHCHHKOM. Kako ce
(mHaAHCHjCKUM yciyrama, u3Mel)y ocrajor, cMarpajy U O0aHKapcKe YCIyre Koje YKJbydyjy W yroBope O
n31aBamy U Kopuhewy KpeJUTHHX KapTUIla, IIPH 4eMy je 3aKOHOM O IDTaTHUM yCIIyrama IpoIrCcaHo 1a
ce Ha NOCTyNak OCTBapWBama 3alITUTE TpaBa M MHTEpeca KOPHUCHMKA IUIATHUX YCIyra ¥ HMajana
€JIEKTPOHCKOT HOBIAa IPUMERY]Y 0/ipeioe 3aKOHa KOjUM ce ypehyje 3amTura KOpucHUKa (PUHAHCH]CKHX
yciyra, a Koje ce 0JJHOCE Ha OCTBapUBambe 3aIlTHTE TPaBa U MHTEpeca KOPUCHUKA (PUHAHCH]jCKUX yCITyTa
- ¥ peKJiaMalivja Ha TPaHCAKIIMje U3BPIICHE TUIATHUM KapTullama, O1Io J1a j€ ped 0 KPEAUTHO] WU JIPYToj
TUIATHO] KapTHIIM, MOPajy Ce CMaTpaTu IPUTOBOPOM y CMHUCITY WwiaHa 42. 3aKkoHa.

INUTAIBE BP. 63: Ynanom 32. 3akoHa 0 uM3MeHama W JonyHama 3akoHa (wiaH 44. 3akoHa)
npenBuba ce na CriopasyMm IOCTUTHYT Yy MOCTYIKY IOCperoBama npea HapomHom OaHKOM mMMa cHary
U3BpIIHE Ucnpase. Jla M To 3Ha4M Ja je OBaKaB CriopasyM IPHUXBAT/bHB 3a cya? [la Jiu ce 3aKibyuemheM
npeamerHor CriopazyMa yKujajy oapenoe OCHOBHOT YTOBOpa KOjU KOPHCHHUK MMa 3aKJby4eH ca bankom?

OJAI'OBOP: Cropazym cTpaHa MOCTHTHYT y IOCTYIKY MocpenoBama mpen Hapoanom OaHkom
CpOuje cauumaBa ce y NMCMEHO] (OpMHU M MOKe UMAaTH CHAary M3BpIIHE WCIPaBe aKo CaIpKH H3jaBy
Ny»KHUKa Jla TPHCTaje Jia ce Toclie JOCHeNnocTH onpelheHe obaBe3e WM HCIymema ofpelheHor yciosa
CTpOBe/Jie MPHHYTHO U3BpIICHE (KIIay3yJia U3BPIUIHOCTH), MOTIIHCE CTPaHa U MIOTBP/IY O U3BPIIHOCTH KOjY
craBjba Hapomna Oanka CpOuje, a He Mopajy Ta OBEpUTH CyJ WIM jaBHM OenexxHuk. Ha ocHoBY
HaBEJICHOT CIOpa3yMa, MOIITO MPEJICTaBIba U3BPIIHY HCIIPABY, MOXKE CE OAPEIUTH U3BPIICHE, Y CKIALY
ca wiaHoM 41. ctaB 1. Tauka 8) 3akoHa o m3BpIeHY U 00e30ehemy (,,CmyxOenu rimacauk PC* Op.
106/2015) .

CrpaHe Ha 0Baj HA4YWMH pElIaBajy KOHKPETAaH CIIOPHU OJHOC y BE3W Ca YrOBOPOM O MpYyKamby
oapeheHe yciyre, IITO 3HAYX /1a CE 3aKJbYUCHEM CIIOpa3yMa He YKUZAjy oApen0e OCHOBHOT YIroBOpa KOju
KOPHCHHK MMa 3aKJby4eH ca 6ankoM, Beh ce criopasymeBajy o HaUMHY HErOBOT U3BPIICHA.
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IMUTAIBE BP. 64: Jla nu ce unan 54. 3akoHa y MOTHYHOCTH MPUMEHYje Ha MPEITy3eTHUKE U
MOJHOTIPUBPEIHA Ta3AUHCTBA, KOjU Cy cana Takole AeuHHCaHN Kao KOPUCHUIM (PMHAHCHjCKE YCIyTe, a
TIpe CBera Ja JIi Cy AaBaoll (PHMHAHCH)CKHAX YCIIyTa AYKHH Ja TIOCTYIE Y CKJIaay ca CTaBoM 2. uinaHa 547

OAI'OBOP: JlaBaoun (MHAHCH]CKHX YyCIIyra Cy AY>KHH Y CBOM IIOCJIOBamy Ja CE MPHUIPKaBajy
3aKOHa, T€ YroBOpPH O (MHAHCHJCKMM yCIyrama 3ak/bydeHU ca IOJbOIPUBPEAHUM TIa3IUHCTBUMA U
npeay3eTHHLIMMa MOpajy OMTH y CKiady ca 3akoHOM. U mpe moHomema 3akoHa O 3aIITUTH KOPUCHUKA
(MHAHCHjCKUX yCIyra, Kao M M3MEHa M JOIyHa TOT 3aKOHa, TW YrOBOPH CY, y CKJIaay ca 3aKOHOM O
00JIMTaImoOHNM OJJHOCHMa, MOpalH Ja Mpensuhajy obaBe3e Koje Cy oJpennBe, OMHOCHO YHja M3MeHa He
3aBHCH OJI BOJbE jeJJHE YTOBOpHE CTpaHe. Y CKJIaJy ca HaBeJeHHM CTaBOM OaHKa je Ouia ayxkHa jaa
YroBOpe Koje je 3akJbydmBaia caapike ofpende O OApeauBOj KaMaTHO] CTOIH, HE3aBHCHO OJ M3MeHa
3aKOHa KOjUMa Cy W TPEAY3eTHUIH U TIOJHONIPUBPENHUIIN 00yxBaheHH M0jMOM KOpHUCHHKA (DUHAHCH]CKUX
yciyra, OJHOCHO Ja uX 0e3 o/ularama U3MeHH (YCKJIa[1) aKo je eBEeHTyallHO yroBapaia TakBe yroBOpe.

IIUTAIBE BP. 65: Jla nmu ce npumeHa diana 41. 3akoHa 0 M3MeHaMa U JolyHaMa 3aKoHa Koja ce
oJHOCH Ha o0aBe3y NMpPUMEHE MCTOT THIIAa Kypca, 10 KOME je IUTacMaH MHIEKCHpPAH Y CTPaHO] BAIyTH
onoOpeH, 3a Jajby OTIUIATy OJHOCH M HAa YrOBOpE KOjH Cy PACKHMHYTH OJHOCHO IUTaCMaHE KOjU CY
MPOTJIAIICHU JOCTICIUM Y TIeTOCTH?

OJI'OBOP: Ha yroeope koju Cy pacKHMHYTH W IUIaCMaHE KOjU Cy MPOIJIAIICHU IOCICIUM Y
nenocty npe 27. mapra 2015. ronune, He ogHOCH ce oapenda wiaHa 41. 3akoHa 0 H3MEHaMa U J0ITyHaMa
3akoHa.

IIUTABBE BP. 66: OtBOpeHo je M NHUTame NPUMEHE THUIIA Kypca CTpaHe BalyTe y Kojoj je
MHJIEKCUPaH YTOBOP O KPEAUTY, I1a je 3aKJbY4eHO Ja Ce OJ] JaHa MPHMEHE Ha CHary 3akoHa O W3MEHaMa U
JonyHama 3akoHa OTIUIaTa KpeauTa MMa YCKJIaJUTH ca OBUM 3aKOHOM Oe3 o03upa jJa JM je YroBop
3aKJbydeH Ipe WIM MO0 CTylamkby Ha CHary 3akoHa O H3MEHaMa 3aKoHa O 3allTUTH KOPHCHHUKA
(hMHAHCHjCKHUX yCITyTa.

OJAI'OBOP: Ogmpenda unana 41. 3akoHa O W3MeHaMma M JIONyHaMa 3aKOHA OJHOCH CE Ha CBE
YroBOpe O KpeAWTHMAa I0 KojuMa obaBe3e JO0CIeBajy O] JlaHa MOYeTKa MPUMEHe 3aKOHa O U3MeHama W
JolyHaMa 3akoHa, OJHOCHO ox 27. mapta 2015. rogmHe, a Koje Cy KOpHCHUIM ((U3HYKa IUIA)
3aKJbYYMIIM TIPE TOYETKA NMPUMEHE 3aKOHa O 3allTUTH KOPUCHHMKA (UHAHCHUJCKHUX YCIyra, OIHOCHO
KOPUCHUIIM (TIOJFOTIPUBPETHUIIM W TPEIy3eTHHUIM) 3aKJbyYWIIM IIpe IOYeTKa IpHMEHe 3aKOoHa O
“3MeHaMa ¥ JIoIyHaMa 3aKoHa.
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