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ПРЕДЛОГ ЗА ПОСРЕДОВАЊЕ – ПРАВНО ЛИЦЕ

Ако нисте задовољни одговором финансијске институције на приговор или вам није достављен у року од 15 дана од дана пријема приговора, спорни однос између вас и даваоца услуга може се решити у вансудском поступку – поступку посредовања.

ПОДАЦИ О ПОДНОСИОЦУ ПРЕДЛОГА
Назив:     
Матични број:     
Порески број:     
Адреса:     
Телефон:     
Електронска адреса*:     
*Ако наведете своју електронску адресу, одговор ће вам бити упућен електронским путем

НАЗИВ ФИНАНСИЈСКЕ ИНСТИТУЦИЈЕ СА КОЈОМ ПОСТОЈИ СПОРНИ ОДНОС
     
ВРСТА УСЛУГЕ  ПО ОСНОВУ КОЈЕ ЈЕ НАСТАО СПОРНИ ОДНОС
     
ОПИС СПОРНОГ ОДНОСА 
Опишите спорни однос због ког сте поднели предлог за посредовање на јасан начин уз доставу доказа – документације.

     
Напомена: Приликом подношења предлога за посредовање и релевантне документације електронским путем, водите рачуна да величина садржаја не премаши лимит од 10МБ. 
За све додатне информације и питања можете се обратити Информативном центру на 0800 111 110


