IMocTynak meaujanuje opranusyje cey
npocropujama Haponne 6anke Cponje
y beorpany, Hemawuna 17.

MEJUJALIMJIA
Y HAPOJHOJ BAHIIM CPBUJE
JE BECILJIATHA!

3a cBa Ballla IHTaka HA PACHOJIATAILY
BaM je OecrnuiataH TejieoHCKH Opoj

NHP®OPMATUBHOI' IEHTPA

Hapoane 6anke Cpouje
0800 111 110

CBAKoOI pajgHor gaHa ox 8 go 21 yac

Ha nocraB/bena nurama 6nhe Bam oiroBopeHo
0/IMax, a HajKacHHje y PoKy o1 48 yacoBa.

Haponna 6anka Cpouje
Kpama [letpa 12
ten.: 011/ 3027 - 100

Hemamuna 17
ter.: 011/ 333 - 8000

[eTtarbHuje Ha www.nbs.yu
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Hapoana 6anka
Cpbunje

LIEHTAP 3A IIOCETUOLIE
Haponna 6anka Cpouje
Kpasa Ilerpa 12

11 000 beorpan

N3JIOXBA

Haponna 6anka Cpouje
Hemamuna 17

11 000 beorpan

H0J BAHIIN

Haponna 6anka Cpouje je uenrpajna 6anka Pemyoinke
Cpouje, unju je 0CHOBHY IIUJb MOCTU3AK€ U O/IP:KaBaHbe
craduaHocTy ueHa. [lopex ocHOBHOT MJbA, OHA MMA 34
L1Jb U 04yBam-€ GUHAHCHjCKe CTA0UIHOCTH.



Ilocmynak nocpedoséama — medujayuje, Kao
anmepHAmMUGHU HAYUH peuasara cnopoea, omozyhaea
cCmpanama y cnopy cycpemarse muxoeux unmepeca, c
yumem Opiicec pemiagara CnOPHOZ 00HOCA Y3 MarU
mpowak u 2youmax epemena.

Meoujayuja uma doyzy ucmopujy u nocieornux oeueHuja
ceée euuwie ce KOpucmu y CcaepemMeHuM HPAGHUM
cucmemuma.

IITA JE MEJIUJAIIUJA?

[Tojam MeaMjanyje MOTHYE O/ JIATHHCKE pedu ,,mediare, mTo 3HaYH
HIOCPEIOBATH.

Mennjanmja je HedopmanaH, ¢uekcuOunan W HeoOaBe3aH
MOCTymnaK y kome Tpeha ocoba, MeujaTop, moMaske y Iperopapamy
1 JOTOBapatby JIBEjy CTPaHa y TPaXKEHby 3ajeAHUYKH IPHXBATIBUBOT
pelema.

Menujanuja crpaHaMa y CIOpy Hpyka He camo HedopMaiHO
OKpyXeme 3a aujanor Beh m crpyuny momoh Menujaropa, umja je
YJIOTa J1a OJIAaKIIaBa U TOZICTHYE Pa3rOBOP CTPaHa.

KO CY MEJIUJATOPU? KAKBA JE lIbUXOBA
YJIOT'A?

Menujatop je Tpeha, HeyTpanHa ocoba koja cTpaHaMa, y HaCTOjamby
Ja pere KOH(IMKT, HOMaske 71a TOCTUTHY 000CTPaHO IPUXBATIHEUBO
pemewe. To je nume koje je oOydeHO Ja BOAM MOCTYHaK
HOCPEI0Bamba.

Viora menujatopa je Ja moBe3yje CTpaHe W Jga Oyme CpelncTBO
BUX0Be KoMyHHKanuje. OH YCIOCTaB/ba M OJAKIIaBa Pa3rOBOP
n3mely crpaHa.

Menujatop Mopa OUTH HelIpUCTpacaH, MOpa Ja MOIITyje HHTepece
o0e cTpaHe W MoOpa y MOTIYHOCTH Ja MOIITYyje IOBEPIJHHBOCT
HOCTYTIKA.

Crpane y criopy came JJOHOCE OUTyKy. MeaujaTop ImoMake jaa ce
OJUTyKa JIOHECe, allH He Ipe/Iaxe HUTH Hamehe periere.

OCHOBHA HAYEJIA TOCTYIIKA
MEJUJALIMJIE

* J1o6poB0JbHOCT — 32 IOKPETAE U BOlCHE MOCTYIKA
Me/IMjalrje HeOMXOHA je U3PUYNTA CAlIaCHOCT 00e cTpaHe.

¢ JennakocT U paBHONpaBHOCT — CTpaHe y MOCTYIKY
Me/IMjalrje NMajy MCTa MpaBa.

* IloBep;buBOCT — CBe HHPOPMAIIH]jE H3HETE Y MOCTYIKY
Meujalrje cy TajHe U He MOTY C€ KOPHCTHTU y CYICKOM HITH
HEKOM JIPYTOM HOCTYIIKY, 3y3€B aK0O CE CTpaHe Apyrauuje He
JIOTOBOPE JTH aKO TO HE Halaxe jaBHU HHTepec. [loBepsbuBOCT
cTpanama omoryhasa aa cio00IHO H3HOCE CBOje MUIIIJBEHHE 1

CTaBOBE, IITO JOIPHHOCH JAKIIEM U OpiKeM H3HAIAKEHY
3ajeIHUYKH IPUXBATILHBOT PELICHA.

* IIpuBaTHOCT — Y MOCTYIKY MeIHjallije HCKIbYUeHa je jaBHOCT, a
IPHUCYCTBO TpeluX JINIA je JO3BOBEHO Y3 H3PUUHUTY CArIaCHOCT
CTpaHa y MOCTYIIKY.

®excnONTHOCT — Y MOCTYNKY Meaujanuje Moryhe je pemmTn
LEJIOKYIaH OJHOC CTpaHa, a He caMo OHaj 300T KOra je MOCTyIaKk
HOKPEHYT.

Hedopmannoct — Ctpane came yTudy Ha TOK U TIy)KUHY Tpajama
MOCTYIIKa, IOTOBapajy ce U yHarpex oapelyjy npaBmiIa IOCTYIKA.

Heyrpannoct meaujaropa — Menujatop Mopa aa Oyzie HeyTpaiaH
O] IOYETKA 710 Kpaja IIOCTYIIKA.

XutHoct — [TocTynak memujanuje Tpebaio Ou j1a ce OKOHYA Yy
poky ox 30 maHa (Moryhe je y TOM neproay 3aKa3aTy U BUIIE
cacTaHaka).

HPEJHOCTHU MEINJAIIMJE Y OJHOCY
HA CYACKHU ITOCTYIIAK

[MocTynak Meaujanuje je HehOpMaIHUjH, jeTHOCTAaBHU]H, €HUKACHU]H,
Op>xu, jep THHM] U, TETTOTBOPHU] U U (PIIEKCHOMITHUJH y OHOCY Ha CYACKH
TpoLeC.

V¥ noctynky Meaujanuje, 3a pa3iMKy OJ] CyJCKOT OCTYIIKA, CTPaHEe came
Joasze A0 pellerma jep MMajy Moh KOHAyHOT OJUTy4HBama, IITO
noBehaBa W OMPENesbeHOCT Ja ce IOTOBOp peanusyje. Mulbema
CTpaHa Ce yBakaBajy, YAME C€ CTBapa arMocdepa Koja JONPUHOCH
no0oJpIIamy oxHoca. Menujanyja je 6p3a u euKacHa, CIOPHU OTHOC
jeMoryhe penuTH y TOKy HEKOJIMKO JaHa HITH HeJleJba.

OKOJIHOCT /1a je MeZMjalija MoBepJbUBa Jlaje cTpaHaMa MOryhHocT aa
cJI000/THO M3HOCE CBOje CTAaBOBE M MUIILUBbEHa, 0e3 cTpaxa xa he Ta
ca3Hama OWTH HCKopuIIhema MPOTHB BHUX Yy CYIACKOM WIH HEKOM
JPYTOM IOCTYIIKY YKOJHKO HE TOCTUTHY CIIOPasyM.

[MocTynak Meujarwje je jeh THHHjU Of] CYJICKOT TIOCTYTIKA.

MEJINJAIINJA CE MOKE BOAUTH:

— IIpe IOKpeTarmba CYJICKOT MOCTYIKa (BaHCYIACKa MEIHjaluja),
— Y TOKY CYJICKOT IOCTYIIKa, 1
— Y TOKY ’KaJIO€HOT MOCTYIIKA.

MEINJAIINJA MOKE BUTN OKOHYAHA:

— CIIOPa3yMOM — [IOPABHAHEM,
— obycraBoM, 1
— OJIyCTaQHKOM.

MEJUJALIMJA Y HAPOJHOJ BAHIIU CPBUJE —
BAHCV/JICKA MEJUJALIUJA

3akoHOM 0 ocurypamy nonetuM 2004. romune, y CpOuju je mpBH myT
yBeleHa (DyHKIIH]ja 3alITUTE IOTPoLIadya IIyTeM pa3MaTpama IpUroBopa

OCHUTYpaHWKa, KOPHCHUKA OCUTI'ypamba 1 Tpehux omrrehenux nuna u
nocpenoBama Haponne Ganke CpOuje y penraBamy OJIITETHHX
3aXTeBa C LHJbEM CIIpeyaBama HACTAHKA CIOpPOBA M3 OCHOBA
OCHTypamba.

MPEJYCJIOB 3A MMOJHOIEE MPEAJTOTA
3A MEJUJALIATY

VKOJIMKO KOPHCHUK (MHAHCH]CKHX YCIyra cMaTpa jJa ce HeKa OJf
(uHAaHCH]CKMX WHCTUTynHja (0OaHKa, JM3UHI KOMIAHU]a,
MEHauyHHUIIA, JPYIITBO 32 OCHI'YPAHHE WK JIPYILITBO 32 YIPABIbAE
JIOOPOBOJPHUM TIECH3UjCKMM (OHIOM) HE MpUApIKaBa oapenada
3aKJbYYEHOT YrOBOpa, 3aKOHA, JOOPHX MOCIOBHHX OOMYaja WU
00jaBJbEHUX yCJIOBA TI0CII0BAkA, KOPUCHHUK YCIyra Tpeda npBo aa
MOKyIIa Ja CBOj MpoOiieM pa3pemy y IUPEeKTHOM oOpahamy
(hMHAHCHU]CKOj MHCTUTYLHUJH ylarameM npuroBopa. Y Hajehem
Opojy ciydajeBa mpobnem Beh Tama mMoke OuTH pemeH Op30 U
JEIHOCTaBHO.

MebhyTtum, ako KopucHHK y poky on 30 maHa on maHa kazxa
(hMHAHCH]jCKA MHCTUTYIH]ja IIPUMH IPUTOBOP HE T00H]e OTOBOP OJF
(huHAHCHjCKEe MHCTHUTYLMjEe WIN JOOWjEeHHM OATOBOPOM He Oyne
3a/10BOJbaH, MIMa MOTYRHOCT M IIPaBO 1a 0 TOME IIMCMEHO 00aBecTn
Haponny 6anky Cpouje.

Hapoanoj 6anuu Cpouje ce MoxeTe 00paTUTH HA aJpecy:

HAPOJHA BAHKA CPBUJE
IlenTap 3a 3aIUTHTY KOPUCHUKA GUHAHCHjCKUX YCIIyra
1 KOHTPOJIY TP:KHIITA HAJl 00aB/bamheM THX yCJIyra
Howmrancku ¢ax: 712

VYKonmKko nporeHu kao onpasgano, Hapomana 6anka Cpouje moxke
o/l (PMHAHCHjCKe MHCTUTYIHMjE Ja 3aTPaké Ja CE€ Y POKYy O 0cam
JlaHa, y INCMEHO] (hOPMH, H3jaCHHU Ha HABOZIE U3 IIPUTOBOPA.

HakoH mpujemMa MucaHoT u3jallibemha (PUHAHCH]CKE HHCTUTYIIN]E,
Haponna 6anka Cpowuje he To u3jammese 1 HaBoIe U3 IPUTOBOPA
pa3MOTpUTH M oAroBopuhe MOJHOCHOIy MPUTOBOPA Y POKY O
ocaM JaHa oJ JaHa MpHUjeMa HU3jallkbema (UHAHCHUjCKE
MHCTHUTYLIH]C.

YKOIMKO ¥ TOcle U3jallkbemha (UHAHCHjCKE WHCTUTYLH]E
KOPHCHHK HH Oyzie 3aJ0BOJbAH INPEIIOKSHUM pElICHhEeM WIIN
OZIFOBOPOM, OH MOXE MPEJIOKUTH [a CE CIOPHU OJHOC PEIIH Y
noctynky meaujaruje npen Hapomaom 6ankom Cpouje.

VY citydajy fa mOAHOCHIIAI] IPUTOBOPA HE PEIOKU MeIHjalujy, a
Haponna 6anka CpOuje mpomeHH J1a MOCTOju OCHOB 32 JJOrOBOP,
OHa MOYKE cama I103BaTH 00€ CTPaHe Ha [IOCPEIOBAE.

[Moctymak Meaujanuje MOXe ce CIPOBECTH CaMO y3 HCKJbYUHBY
carmacHocT o0e cTpaHe. YKOIMKO je Taj MPEemyCloB HCITyHEH,
Haponna 6anxa Cpbuje, y mucanoj ¢opmu, obaBemraBa crpaHe
YYECHHIIE O MECTY, JaHy U 4acy OAp>KaBarba MEH]jallije.





